LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIUS

_ PAZYMA
) DEL X SKUNDO NR. 5D-2026/2.2-915
PRIES VILKAVISKIO RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJA

2026-09-17 Nr. PA-122
Vilnius

SKUNDO ESME

1. Seimo kontrolieré gavo X (toliau — PareiSkéja) skundg dél VilkaviSkio rajono
savivaldybés administracijos (toliau — Savivaldybé) VistyCio seniunijos pareiguny veiksmy
(neveikimo), susijusiy su PareiSkéjos 2026 m. balandzio 29 d. praSymy iSduoti leidimg laidoti ir
2026 m. geguzés 1 d. praSymo dél informacijos pateikimo registracija bei nagrinéjimu. 2026 m.
rugseéjo 2 d. gauti papildomi PareiSkéjos paaiskinimai (toliau — Skundas).

2. Skunde Pareiskéja nurodo:

2.1. 2026 m. balandzZio 29 d. el. pastu <...> Savivaldybés VistyCio seniunijai pateiké
prasymg iSduoti leidimg laidoti tétj. PraSyme, be kita ko, nurodé, kad técio laidojimo paslaugy
organizavima vaikai jgyvendina nuo to momento, kai jiems buvo pranesta apie técio mirties faktg.

2.2. 2026 m. geguzés 1 d. elektroniniu pastu <...> pateiké prasymg pateikti informacija,
susijusig su jos 2026 m. balandzZio 29 d. el. pastu pateikto praSymo registravimu Vistycio
senitnijoje (nurodyti registravimo datg ir numerj).

2.3. Iki kreipimosi j Seimo kontroliere ji néra gavusi atsakymo j savo 2026 m. geguzes 1 d.
praSyma. , Tokiu darbuotojy neveikimu buvo paZeista mano teise | gerg viesgjj administravima, teise
gauti informacijg ir asmeny praSymy nagrinéjimg reglamentuojanciy teisés akty reikalavimai“;

2.4.,2026 m. balandzio 29 d. ir 2026 m. geguzés 1 d. praSymai buvo skirtingo dalyko:
pirmuoju buvo prasoma iSduoti leidima laidoti, antruoju — pateikti informacijg apie praSymo gavimg
ir registravimg bei koreguoti leidimo Nr. LL-233 formuluote®;

2.5.,[...] 2026 m. geguzés 1 d. prad8yma koreguoti 2026 m. balandzio 29 d. leidimo Nr. LL-
233 formuluote (iSbraukiant jrasg ,ir fizinio asmens pateiktg medicininj mirties liudijimg®, jeigu
turimi omenyje kiti asmenys, o ne A vaikai) i esmés neatsakyta. [...].“

2.6. ,Jeigu [...] uz kapaviete atsakingas asmuo yra B, tai [...] leidimas turejo bati iSduotas
arba jam, arba kitam laidojan€iam asmeniui esant jo rasytiniam sutikimui [...]. Kadangi nemaciau
B sutikimo, negaliu zinoti, ar jis [...] iSdavé sutikimg [...] laidoti A <...> Seimos kapavietéje VistyCio
miestelio kapinése, ir kokiam asmeniui jis iSdavé leidimg laidoti A <...> Seimos kapavietéje. [...]"

TYRIMO ISVADOS

3. Tyrimo metu 2026 m. birzelio 3 d. ir liepos 14 d. rastais Seimo kontrolieré kreipési |
Savivaldybe, praSydama paaiskinti Skunde nurodytas aplinkybes.

4. Seimo kontrolieré gavo Savivaldybés 2026 m. birzelio 26 d. ir liepos 27 d. rastus (2
priedas).
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5. Tyrimui aktualus teisinis reguliavimas, jtvirtintas Seimo kontrolieriy jstatyme (toliau — ir
SK]), VieSojo administravimo jstatyme (toliau — ir VA)), Vietos savivaldos jstatyme (toliau —ir VS}),
Asmeny prasymy ir skundy nagrinéjimo vieSojo administravimo subjektuose taisyklése,
patvirtintose Vyriausybés 2007 m. rugpjucio 22 d. nutarimu Nr. 875 (toliau — ir Taisyklés), Kapiniy
tvarkymo taisyklése, patvirtintose Vyriausybés 2008 m. lapkri€io 19 d. nutarimu Nr. 1207 (toliau —
ir Kapiniy tvarkymo taisyklés), Zmoniy palaiky laidojimo ir kapiniy lankymo bei tvarkymo
Vilkaviskio rajono savivaldybés teritorijoje tvarkos aprase, patvirtintame Savivaldybés tarybos
2022 m. lapkriio 25 d. sprendimu Nr. B-TS-1222 (toliau — ir Aprasas), Prasymy ir skundy
nagrinéjimo ir asmeny aptarnavimo VilkaviSkio rajono savivaldybés administracijoje tvarkos
aprasas, patvirtintas Savivaldybés administracijos direktoriaus 2021 m. rugséjo 20 d. jsakymu
Nr. B-]V-1169 (toliau — ir PraSymy apras$as), pateikiamas 3 priede, teismy praktika pateikiama 4
priede.

6. ISanalizavus PareiSkéjos Skunde nurodytas faktines aplinkybes (1 priedas),
Savivaldybés pateiktus paaiskinimus (2 priedas) ir teisés akty nuostatas (3 priedas), vertinant
Savivaldybés administracijos pareigiiny veiksmus (neveikimg), susijusius su PareiSkéjos
prasymy gavimu, registravimu ir nagringjimu, darytinos toliau nurodytos iSvados.

Dél leidimo laidoti iSdavimo

6.1. Ritualiniy paslaugy teikimo uztikrinimas ir kapiniy priezidros organizavimas,
vadovaujantis VS| 6 straipsnio 41 punktu, yra viena i$ savivaldybiy savarankiskyjy (jstatymy
nustatyty (priskirty)) funkcijy (3 priedo 2 punktas). Si funkcija jgyvendinama vadovaujantis Kapiniy
tvarkymo taisyklémis, kuriy 14 punktas nustato, kad leidimas laidoti iSduodamas laidojanCiam
asmeniui pateikus rasytinj praS8yma ir medicininj mirties liudijimg (3 priedo 5 punktas). Apraso 6
punkte (galiojo iki 2026 m. rugséjo 2 d.) buvo nustatyta, kad rasytinj leidimg laidoti Savivaldybés
teritorijoje esanciose vieSosiose kapinése pagal Kapiniy tvarkymo taisykliy priede pateiktg formg
iSduoda Savivaldybés administracijos senitnijy senitnai (3 priedo 6 punktas).

Skundo tyrimo metu nustatyta, kad PareiSkéja 2026 m. balandzio 29 d. elektroniniu pastu
kreipési j VistyCio senilnijos senilino pavaduotojg (elektroninio pasto adresu <...>), praSydama
iSduoti leidimg laidoti téCio palaikus (toliau — leidimas) (2 priedo 1.1 papunktis). PareiSkéja tg
pacCig dieng, atvykusi j VistyCio senilnijg, pateiké rasytinj praSymag bei Medicininio mirties liudijimo
ir Urnos sertifikato kopijas (2 priedo 1.1 papunktis).

Kaip nurodé Savivaldybé, VistyCio senilnija, atsizvelgusi j PareiSkéjos 2026 m. balandzio
29 d. pateiktg rasytinj praSymg (reg. Nr. PL-469), tg pacig dieng iSdave leidimg laidoti reg. Nr. LL-
233 (2 priedo 1.1 papunktis).

6.2. Kapiniy tvarkymo taisykliy 20 ir 22 punktuose (redakcija, galiojusi nuo 2024 m.
rugséjo 9 d. iki 2026 m. liepos 1 d.) buvo nustatyta, kad uz kapavietés priezidrg atsakingas
laidojantis asmuo, kurio praSymu iSduotas leidimas laidoti ir skirta kapavieté; atsakingo asmens
zurnalas); kapavietéje laidoti kity asmeny palaikus leidZiama tik esant raSytiniam atsakingo uz
kapavietés priezilrg asmens sutikimui; mires atsakingas uz kapavietés priezilirg asmuo gali bati
palaidotas toje kapavietéje (3 priedo 5 punktas). Jeigu asmuo, jrasytas Zurnale atsakingu uz
kapavietés priezilirg, mirSta, jo giminai€iai, sutuoktinis (-€), partneris (-&) arba (ir) kapavietéje
palaidoty mirusiyjy giminaiciai ir sutuoktinis (-&), partneris (-€), vadovaujantis Siy taisykliy 21
punktu (redakcija, galiojusi nuo 2024 m. rugseéjo 9 d. iki 2026 m. liepos 1 d.), turi susitarti, kas bus
keistinus uz kapavietés priezilrg atsakingo asmens duomenis (3 priedo 5 punktas).

Apraso 9 punkte (galiojusiame iki 2026 m. rugséjo 2 d.) buvo nurodyta, kad leidimas
laidoti esamoje (turimoje) kapavietéje iSduodamas kapaviete prizitrin€iam asmeniui ar, esant jo
rasSytiniam sutikimui, kitam laidojanCiam asmeniui, pateikusiam atitinkamos Senitnijos senitnui
medicininj mirties liudijimg, prasymag ir anksCiau Sioje kapavietéje palaidoto asmens mirties



3

liudijimg (liudijimo nuorasg) arba pazymag apie mirties jregistravima, iSduotg civilinés buklés akty
dél palaidojimo (leidimo) iSdavimo pats pateikti negali (dél ligos, iSvykes, nezinoma buvimo ar
gyvenamoiji vieta ar jis nenurodytas Laidojimy ir kapavieciy statiniy registracijos zurnale), leidimas
laidoti j turimg Seimos kapaviete iSduodamas jrodzius giminystés rysSj su palaidotu asmeniu ir
pateikus kity Seimos nariy, turinCiy tokig pacig teise j kapaviete, rasytinius sutikimus.

Skundo tyrimo metu Savivaldybé dél asmeny, atsakingy uz kapavietés, kurioje
Pareiskéja pageidavo laidoti (toliau — Kapavieté), priezilrg, nurodé, kad pagal turimus duomenis,
atsakingais asmenimis uz Kapavietes priezitrg buvo jrasyti B (kuris 2005 m. laidojo C) ir D (kuris
2009 m. laidojo E). Po D mirties uz Kapavietés priezitrg liko atsakingas B (2 priedo 1.4 papunktis).

Savivaldybé pazyméjo, kad VistyCio senitnijoje nebuvo gauta kity asmeny rasSytiniy
prasymy ar sutikimy pakeisti Kapaviete prizidrinCius asmenis ar kitokiu teisiSkai reglamentuotu
badu siekta patvirtinti kity asmeny teise j jos prieziturg (2 priedo 1.4 papunktis). Savivaldybé
nenurodé, kokiu pagrindu atsakingu asmeniu uz Kapavietés prieziurg buvo jraSytas D esant
gyvam B.

Pazymétina, kad i§ Skundo tyrimo metu gauty dokumenty néra galimybés nustatyti, ar
VistycCio senilnijoje, pries iSduodant Pareiskéjai leidimg laidoti Nr. LL-233, buvo gautas radytinis
atsakingo asmens uz Kapavietés priezilrg, tai yra B, sutikimas. Todél neaisku, ar nebuvo
pazeistos Kapiniy tvarkymo taisykliy bei Apraso (galiojusio iki 2026 m. rugséjo 2 d.) nuostatos.
Atsizvelgiant | tai, tikslinga teikti Savivaldybei rekomendacijg, jog buty pateikta informacija ir jg
patvirtinantys dokumentai, ar B buvo pateikes rasytinj sutikimg laidoti A Kapavietéje; jeigu taip,
nurodyti, kada sutikimas buvo gautas ir uzregistruotas; jeigu ne, informuoti, kokiu kitu Apraso 9
punkte (galiojo iki 2026 m. rugséjo 2 d.) nurodytu pagrindu PareiSkéjai buvo iSduotas leidimas
laidoti Nr. LL—233.

Dél prasymy, pateikty Vistycio senidnijai, registravimo ir nagrinéjimo

6.3. Taisykliy 24 punktas nustato praSymui keliamus reikalavimus, o pagal 24.5 papunkij
prasymas, be kita ko, turi bati pasirasSytas jj pateikusio asmens arba jo atstovo. Kai prasymas
teikiamas elektroniniy rySiy priemonémis, turi bati pateikta pasirasyto praSymo skaitmeniné kopija
arba praSymas turi biti pasiraSytas kvalifikuotu elektroniniu parasu, atitinkanciu 2014 m. liepos
23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 910/2014 reikalavimus, arba
suformuotas tokiu badu, kuris leisty identifikuoti jj pateikusj asmenj arba patikrinti dokumento
autentiSkuma. Taisykliy 40 punkte reglamentuojama, kad rastu pateiktas praSymas, neatitinkantis
24 punkte nustatyty reikalavimy, per 5 darbo dienas nuo jo gavimo institucijoje turi bati
gragzinamas pareiskéjui, nurodant grgzinimo priezastis, pasitlant pasalinti nustatytus trikumus ir
nustatant ne trumpesnj kaip 5 darbo dieny terming jiems istaisyti, jeigu institucijos vadovas ar jo
jgaliotas asmuo nenusprendzia kitaip. Vadovaujantis Taisykliy 18 punktu, gali bati neregistruojami
ZodZiu pateikti prasymai, j kuriuos galima atsakyti arba kuriais galima iSspresti asmeniui rapimus
klausimus i$ karto arba ne véliau kaip artimiausig institucijos darbo dieng, nepazeidziant asmeny
ar institucijos interesy, jeigu institucijos vadovas ar jo jgaliotas asmuo nenustato kitaip (3 priedo
4 punktas). Pagal Prasymy apraso 24 punktg prasymai ir skundai turi bati registruojami
dokumenty registruose arba naudojamose informacinése sistemose (3 priedo 7 punktas).

Skundo tyrimo metu nustatyta, kad VistycCio senitnijoje gauti Sie PareiSkéjos dokumentai:

1) 2026 m. balandzio 29 d. el. pastu pateiktas praSymas iSduoti leidimg laidoti (toliau —
Prasymas) (2 priedo 1.1 papunktis);

2) 2026 m. balandzio 29 d. Seniunijoje pateiktas prasymas (vietoje uzpildyta teisés
aktuose nustatyta praSymo forma) iSduoti leidimg laidoti (toliau — PraSymas Nr. 2) (2 priedo 1.1
papunktis);

3) 2026 m. geguzés 1 d. praSymas, kuriame buvo praSoma suteikti informacijg, susijusig
su el. pastu pateikto PraSymo gavimu ir registravimu Visty€io senitnijoje, taip pat buvo praSoma
.koreguoti“ leidimo laidoti Nr. LL-233 formuluote (toliau — PraSymas Nr. 3) (2 priedo 1.2
papunktis).



VistyCio senilnijoje:

1) PraSymas Nr. 2 uzregistruotas 2026 m. balandzio 29 d., suteikiant reg. Nr. PL-469 (2
priedo 1.1 papunktis);

2) el. pastu pateiktas PraSymas 2026 m. birzelio 25 d. buvo ,jsegtas“ j dokumento
registracijos kortele Nr. PL-469 (toliau — Dokumento registracijos kortelé) kaip papildomas
dokumentas prie PraSymo Nr. 2 (2 priedo 2.1 papunktis);

3) PraSymas Nr. 3 2026 m. geguzés 4 d. taip pat buvo ,jsegtas” j Dokumento registracijos
kortele kaip papildomas dokumentas prie PraSymo Nr. 2 (2 priedo 2.3 papunktis).

Skundo tyrimo metu Savivaldybé nurodé, kad Pareiskéjos Prasyme buvo ,[...] pateikta
informacija, susijusi su asmens duomenimis, todél, vadovaujantis VA| 11 straipsnio 3 dalies 1
punktu, tg paCig dieng gautas prasymas nebuvo uZregistruotas, kadangi nebuvo galimybés
identifikuoti praSymg ar skundg pateikusio asmens arba patikrinti praSymo ar skundo
autentiSkumo® (2 priedo 1.3 papunktis). Taip pat Savivaldybé nurodé, kad VistyCio senitnijos
senitino pavaduotoja, jvertinusi aplinkybe, jog Prasymas ir PraSymas Nr. 2 buvo gaulti i$ to paties
asmens ir buvo susije su ta pacia tema, priémé sprendimg uzregistruoti rastu VistycCio senitnijoje
pateiktg PraSyma Nr. 2, o el. pastu gautg PraSyma ,jsegti“ | Dokumento registracijos kortele kaip
papildomg dokumentg prie PraSymo Nr. 2 (2 priedo 2.1 papunktis).

Seimo kontrolieré atkreipia démesj, kad vien ta aplinkybé, jog el. pastu pateiktas
Prasymas neatitiko Taisykliy 24.5 papunktyje nustatyto reikalavimo pasirasyti praSyma atitinkamu
blddu, nesudaré teisinio pagrindo jo neregistruoti. Taisykliy 24 punkte nustatyti praSymo formos
reikalavimai, o Siy reikalavimy nesilaikymo teisinés pasekmés reglamentuotos 40 punkte,
kuriame jtvirtinta praSymo trikumy Salinimo procedara. Taigi, ViStyCio senitnija, gavusi el. pastu
pateiktg Prasymg, vadovaudamasi Prasymy apraso 24 punktu (3 priedo 7 punktas), turéjo jj
uzregistruoti, ir, jvertinus Prasymo turinj, priimti sprendimg deél jo nagrinéjimo, atsisakymo
nagrinéti ar pradéti trtkumy Salinimo procedirg. Atkreiptinas démesys ir j tai, kad PareiSkéja dar
tg pacig dieng (2026 m. balandzio 29 d.) atvyko | Visty€io senilnijg ir pateiké PraSymag Nr. 2, todél
senitnijos darbuotojai turéjo galimybe jg identifikuoti ir taip paSalinti Savivaldybés nurodytg
trikuma, susijusj su el. pastu pateikto PraSymo pateikéjo tapatybés nustatymu ir (arba) tinkamu
jo pasiraSymu. Nepaisant to, veiksmy dél el. pastu gauto PraSymo uZregistravimo jo gavimo dieng
nebuvo imtasi.

Pazymétina ir tai, kad Savivaldybés nurodytos VA] 11 straipsnio 3 dalies nuostatos
negaléjo bati teisiniu pagrindu neregistruoti PareiSkéjos Prasymo, nes Sioje teisés normoje
reglamentuojami atsisakymo nagrinéti praSymus pagrindai, taiau joje néra jtvirtinta vieSojo
administravimo subjekto teisé atsisakyti registruoti institucijoje gautg dokumentg. Taisyklés
numato tik vieng iSimtj i§ pareigos registruoti gautus praSymus — 18 punkte nustatytg atvejj, kai
ZodZiu pateiktas praSymas iSnagrinéjamas i$ karto arba ne véliau kaip artimiausig institucijos
darbo dieng, nepazeidziant asmeny ar institucijos interesy. Skunde nagrinéjamu atveju tokiy
aplinkybiy nenustatyta. Atkreiptinas démesys ir | tai, kad dokumenty registravimo paskirtis —
uztikrinti objektyvy dokumento gavimo fakto ir datos (laiko) uzfiksavimag, dokumenty atsekamuma,
juy nagrinéjimo terminy apskaiCiavimg bei asmeny teise j tinkamg viesgjj administravima.

Seimo kontrolieré atkreipia démes;j ir j tai, kad Savivaldybé Skundo tyrimo metu nepateiké
jokiy motyvy, pagrindzianciy sprendimg PareiSkéjos PraSymag Nr. 3 registruoti ne kaip naujai gautg
kreipimasi, o kaip papildomg dokumentg prie PraSymo Nr. 2. Toks sprendimas néra aiskus, nes, visy
pirma, PraSymo Nr. 2 nagrinéjimas 2026 m. geguzeés 4 d. jau buvo baigtas — VistyCio senitnija 2026
m. balandzio 29 d. jau buvo iSdavusi leidimg laidoti Nr. LL-233 (2 priedo 1.1 ir 2.3 papunkciai); visy
antra, net jei PraSymas Nr. 3 buvo susijes su anksCiau VistyCio senilnijai pateiktais PareiSkéjos
pradymais, i$ jo turinio sprestina, kad tai buvo atskirg nagrinéjimo dalyka turintis kreipimasis, t. y. ne
praSymas iSduoti leidimg laidoti (tai jau buvo padaryta dieng pries), o pradymas pateikti tam tikrg
informacijg ir atlikti tam tikrus veiksmus.

Jvertinus tai, kas pirmiau iSdéstyta, konstatuotina, kad VistyCio senitnija nesivadovavo
Taisykliy ir PraSymy apraso nuostatomis, nes neuztikrino tinkamo PareiSkéjos prasymy
registravimo: 1) PraSymas nebuvo uzregistruotas jo gavimo dieng; jis buvo ,jsegtas“|j Dokumento
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registracijos kortele, kaip papildomas dokumentas prie PraSymo Nr. 2; be to, el. pastu pateiktas
PraSymas | Dokumento registracijos kortele kaip papildomas dokumentas prie PraSymo Nr. 2
Jjsegtas” tik 2026 m. birzelio 25 d., t. y. Seimo kontrolierei atliekant Skundo tyrimg; 2) PraSymas
Nr. 3 nebuvo uZregistruotas kaip naujai gautas kreipimasis, o taip pat buvo ,jsegtas” | Dokumento
registracijos kortele kaip papildomas dokumentas prie jau baigto nagrinéti PraSymo Nr. 2.

Siame kontekste pastebétina, kad bet kokiomis priemonémis gauty prasymy
registravimas dokumenty valdymo sistemoje jy gavimo dieng yra svarbus todél, kad paprastai
registruojant praSymg fiksuojama ne tik data, bet ir tikslus registravimo laikas, kas leidzia
objektyviai nustatyti praSymy pateikimo eiliSkumg. PareiSskéjos Skundo tyrimo kontekste
pazymétina, kad tg paCig dieng Pareiskéjai atvykus | VistyCio senilnijg uzpildyti prasymo iSduoti
leidimg laidoti rastu, batent PraSymas Nr. 2, atsizvelgiant j jo dalyko tapatumg, galéjo bdati
~prijungtas® prie kiek anksciau el. pastu pateikto Prasymo.

6.4. VieSojo administravimo subjektas, nagrinédamas asmeny prasymus, taip pat turi
vadovautis VA] 3 straipsnyje jtvirtintu iSsamumo principu, nustatanciu, kad vieSojo administravimo
subjektas j praSyma turi atsakyti aiSkiai ir argumentuotai, nurodydamas visas nagrinéjimui jtakos
turéjusias aplinkybes ir konkrecias teises akty nuostatas, kuriomis rémesi vertindamas prasymo
ar skundo turinj (3 priedo 3 punktas).

PareiSkéja PraSyme Nr. 3 VistyCio senidnijos prasé: 1) informuoti, ar Visty€io senilnijoje
buvo uzZregistruotas ir kada Pareiskejos el. pastu pateiktas Pradymas; koks registracijos numeris
jam buvo suteiktas; 2) ,koreguoti leidimo Nr. LL-233 formuluote®, iSbraukiant jrasg ,ir fizinio
asmens pateiktg medicininj mirties liudijimg®“, jei tai turimi omeny kiti asmenys, o ne A vaikai (1
priedo 2.2 papunktis, 2 priedo 2.3 papunktis).

VistycCio senitnija 2026 m. geguzés 29 d. raste Nr. SS-300 (toliau — Rastas) Pareiskéjai
nurodé, kad: el. pastu pateiktame PraSyme buvo nurodyta informacija, susijusi su ypatingais
asmens duomenimis, nebuvo galimybés identifikuoti praSyma teikiantj asmenj arba patikrinti
prasymo autentiSkumg, todeél, vadovaujantis VA] 11 straipsnio 3 dalies 1 punktu, PraSymas
nebuvo uZregistruotas tg pacig dieng, kai jis buvo gautas; PraSymas buvo registruojamas kartu
su 2026 m. balandzio 29 d. gautu pasiraSytu rasytiniu PraSymu Nr. 2, pagal kurj buvo iSduotas
leidimas laidoti (2 priedo 1.2 papunktis).

Pazymétina, kad Sios pazymos 6.3 papunktyje jau buvo konstatuota, kad VA] 11
straipsnio 3 dalies 1 punkto nuostatos negaléjo bati teisinis pagrindas neregistruoti PareiSkéjos
Prasymo, taip pat, kad VistyCio senilnija privaléjo, uzregistravusi el. pastu pateiktg PraSyma,
pradéti trikumy Salinimo procedirg, o nustatyti trikumai turéjo bati traktuojami kaip pasalinti,
Pareiskéjai Senidnijoje rastu pateikus PraSymg Nr. 2.

Atkreiptinas démesys j tai, kad Raste VistyCio seniunija:

— nenurodé datos (batent Sios informacijos PareiSkéja ir prasé Prasyme Nr. 3), kada
PraSymas buvo uzregistruotas VistyCio senilnijoje, taip pat nenurodé, kada el. pastu gautas
Prasymas buvo ,jsegtas“ j Dokumento registracijos kortele kaip papildomas dokumentas prie
Prasymo Nr. 2.

Atsizvelgus j Skundo tyrimo metu nustatytg aplinkybe, kad PareiSkéjos el. pastu gautas
Prasymas j Dokumento registracijos kortele ,jsegtas” 2026 m. birzelio 25 d., darytina iSvada, kad
VistyCio senilnijos atsakymo PareiSkéjai teikimo metu (2026 m. geguzés 29 d.) el. pastu gautas
PraSymas nebuvo ,jsegtas” ] Dokumento registracijos kortele kaip papildomas dokumentas prie
PraSymo Nr. 2, t .y. PraSymo gavimo faktas Savivaldybés (VistyCio senilnijos) dokumenty
sistemoje tuo metu iS viso niekaip nefiksuotas, o PareiSkéjai Raste pateikta informacija neatitiko
informacijos, esancios Savivaldybés (VistyCio senilnijos) disponuojamuose dokumentuose.
Pazymeétina ir tai, kad VistyCio senitnija nei gavusi PraSymag Nr. 3, nei rengdama Rastg nesiémé
jokiy veiksmy dél el. pastu gauto Prasymo uzregistravimo;

— neiSnagrinéjo Pareidkéjos PraSymo Nr. 3 dalies dél formuluotés leidime laidoti Nr. LL-
233 ,koregavimo®.

Jvertinus tai, kas iSdéstyta, konstatuotina, kad VistyCio senilnija nagrinédama
Pareiskéjos Prasyma Nr. 3 nesivadovavo VA] jtvirtintu iSsamumo principu, kurio laikantis VistycCio



6

seniunija ne tik privaléjo pateikti PareiSkéjos PraSyme Nr. 3 praSoma informacija, bet ir uztikrinti,
kad teikiama informacija atitikty faktines aplinkybes, taip pat turéjo atsakyti, kas nuspresta dél
Pareiskéjos praSymo ,koreguoti® leidimo laidoti Nr. LL-233 formuluote. Taigi ViSty€io senitnijos
parengtas Rastas negali bati laikomas atitinkanCiu VA| jtvirtintg iSsamumo principg, nes jame
nurodyta informacija neatitiko ViSty€io senitnijos turimy dokumenty duomenuy, taip pat nebuvo
atsakyta | visus Pareiskéjos PraSyme Nr. 3 suformuluotus praSymus.

7. Apibendrinus Skundo tyrimo metu nustatytas aplinkybes, konstatuotina, kad Vistycio
senidnija, neregistruodama PareisSkéjos el. pastu pateikto PraSymo jo gavimo dieng, netinkamai
registruodama Pareiskéjos PraSyma Nr. 3, Raste nepateikdama informacijos dél visy Prasyme 3
suformuluoty prasymy, o taip pat pateikusi PareiSkéjai faktiniy aplinkybiy neatitinkancCig
informacijg apie Prasymo registravimg, nesivadovavo Taisykliy, PraSymy apraso ir VA]
nuostatomis bei gero administravimo principu, kuris teismy praktikoje iSvedamas i§ Konstitucijos
nuostaty, kad valdZios jstaigos tarnauja Zmonéms (4 priedas). Tokiais VistyCio senilnijos
veiksmais (neveikimu) buvo pazeista Pareiskéjos teisé | gerg vieSajj administravimg, apimanti
teise, kad jos prasymai baty registruojami ir nagrinéjami teisés akty nustatyta tvarka, ir teise gauti
iSsamig, teisingg informacija.

Atsizvelgus | tai, kas iSdéstyta, PareiSkéjos Skundas dél VistyCio senilnijos pareigliny
veiksmy (neveikimo), susijusiy su PareiSkéjos pradymy registracija, nagrinéjimu, pripazintinas
pagrjstu.

SEIMO KONTROLIERES SPRENDIMAS

8. Vadovaudamasi Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1 dalies 1 punktu, Seimo
kontrolieré nusprendzia

X skundg deél Vilkaviskio rajono savivaldybés administracijos pareiginy veiksmy
(neveikimo), susijusiy su PareiSkéjos prasymy registracija, nagrinéjimu, pripazinti pagrjstu.

SEIMO KONTROLIERES REKOMENDACIJOS

9. Vadovaudamasi Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 1, 14 ir 17 punktais,
Seimo kontrolieré Vilkaviskio rajono savivaldybés merui rekomenduoja:

9.1. atkreipti démesj j pazymos 6.3 ir 6.4 papunkciuose nurodytas aplinkybes, teisés akty
pazeidimus ir imtis veiksmy, kad VistyCio senilnijoje gaunami dokumentai baty registruojami
nepaZzeidziant teisés aktuose nustatytos tvarkos;

9.2. teisés akty nustatyta tvarka pakartotinai iSnagrinéti Pareiskejos PraSymg Nr. 3 ir
pateikti informacijg, kuri PareiSkéjai nebuvo suteikta Visty€io senitnijos Raste;

9.3. informuoti, ar B buvo pateikes rasSytinj sutikimg laidoti A Kapavietéje; jeigu taip,
nurodyti, kada sutikimas buvo gautas ir uzregistruotas VistyCio senitnijoje; jeigu nebuvo pateikes,
informuoti, kokiu kitu Apraso 9 punkte (galiojusiame iki 2026 m. rugséjo 2 d.) nurodytu pagrindu
PareiSkéjai buvo iSduotas leidimas laidoti Nr. LL-233 (pateikti informacijg patvirtinanciy
dokumenty kopijas).

Seimo kontrolieriy jstatymo 20 straipsnio 3 dalyje nustatyta, kad informacija apie sitlymy
(rekomendacijy) iSnagrinéjimg Seimo kontrolieriui turi bdti pateikiama nedelsiant priémus
sprendimus dél priemoniy, kuriy bus imamasi, atsizvelgiant ] Seimo kontrolieriaus sillymag
(rekomendacijg), bet ne véliau kaip per 30 dieny nuo sialymo (rekomendacijos) gavimo
dienos.

Apie rekomendacijy nagrinéjimo rezultatus prasoma informuoti Seimo kontroliere
(rekomendacijy nagrinéjimo rezultatus ir juos pagrindzian€ius dokumentus Seimo kontrolierei
pateikti per E. pristatymo informacine sistemg ar el. p. ombuds@lrski.lt).
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Seimo kontrolieré Jolita Miliuviené



1 priedas
SKUNDE PATEIKTA INFORMACIJA

Seimo kontrolierei pateiktame PareiSkéjos Skunde nurodyta:

1. 2026 m. balandzio 29 d. el. pastu <...> Savivaldybés VistyCio senilino pavaduotojai S.
A. pateiké prasyma ,[...] iSduoti leidimg 2026 m. balandzio 20 d. mirusio técio a. a. A [...] kremuoto
(2026 m. balandzio 28 d. pazyma apie zmogaus palaiky kremavimg Nr. 11302), laidojimui <...>
(C, E ir F) Seimos kape VistyCio miestelio kapinése® (toliau — PraSymas).

Prasyme ,[...] buvo patvirtinta, jog técio laidojimo paslaugy organizavimg mes — A vaikai
— X, G ir H [toliau — A vaikai], jgyvendiname nuo to momento, kai mums buvo pranesta apie técio
mirties faktg®; ,[...] buvo akcentuota, kad técio [...] urnos laidojimui <...> Seimos kapavietéje
Vistygio miestelio kapinése reikalingus dokumentus pateikiame mes — A vaikai. Si aplinkybé yra
svarbi Marijampolés apskrities vyriausiojo policijos komisariato Vilkaviskio rajono policijos
komisariate 2026 m. balandzio 23 d. inicijuoto ir atliekamo ikiteisminio tyrimo Nr. 01-1-12755-26
pagal Lietuvos Respublikos BaudZiamojo kodekso 555 str., dél A mirties priezasties nustatymo
kontekste.”

»[---] buvo pridéti visi reikalingi dokumentai: 2026 m. balandZio 21 d. medicininis mirties
liudijimas Nr. 26-39336044, 2026 m. balandzio 28 d. pazyma apie Zmogaus palaiky kremavimg
Nr. 11302, [...] [PareiSkéjos] tapatybés kortelés nuotrauka.”

2.. ,[...] masy duomenimis,<...> Seimos kapavietés atsakingu asmeniu buvo jvardintas
[...]J, su juo buvo derinamas <...> Seimos kapavietés naudojimo musy técio laidojimui klausimas.
Tik 2026 m. balandzio 28 d. VistyCio senilnijos atstové informavo, kad <...> kapavietés
atsakingas asmuo yra B*.

3. 2026 m. geguzés 1 d. elektroniniu pastu <...> kreipési j Savivaldybés VistyCio senilino
pavaduotojg S. A. prasydama informuoti, ar VistyCio senitnijoje buvo gautas ir uzZregistruotas
PareiSkéjos Prasymas; jeigu taip, buvo praSoma nurodyti, kada uzregistruotas, koks registracijos
numeris buvo suteiktas (toliau — 2026 m. geguzés 1 d. praSymas).

,Nagrinéjamu atveju svarbus buvo paties [...] PraSymo gavimo Savivaldybés Vistycio
senitnijoje fakto uZfiksavimo momentas, nes tik mes — A vaikai galéjome pateikti leidimo laidoti
Seimos kape iSdavimui reikalingus dokumentus [...]."

3. ,Savivaldybés VistyCio seniino pavaduotoja S. A. pokalbio 2026 m. balandZio 29 d.
savo kabinete metu paminéjo, kad K ir B buvo pateike kazkokius prasymus, taciau prie jy nebuvo
pateikti visi leidimo laidoti iSdavimui reikalingi dokumentai. Nagrinéjamu atveju svarbu pabréZti,
kad K dalyvavimas A laidojimo organizavimo procese buvo nutrauktas, gavus informacijg apie
galimai nesavaimine técio mirtj, ko pasékoje inicijavome ikiteisminj tyrimg mirties priezasties
nustatymui®.

4. Iki Siol (iki kreipimosi j Seimo kontroliere) PareiSkéja negavo atsakymo j 2026 m.
geguzés 1 d. praSyma, taip pat nebuvo rastu informuota ,[...] nei apie gavimg, nei apie
nagringjimg, nei apie duomeny patikslinimo poreikj. Tokiu darbuotojy neveikimu buvo paZeista
mano teisé j gerg viesajj administravima, teisé gauti informacijg ir asmeny praSymy nagrinéjimg
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimai.”

2. Pareiskéja Skundo tyrimui pateiké:

2.1. PraSymo kopijg, kuriame nurodyta:

,mes, X, G ir H, kreipiamés j Jus, pradydami iSduoti leidimg misy 2026 m. balandzio 20
d. mirusio técio a. a. A [...] kremuoto (2026 m. balandzio 28 d. pazyma apie zmogaus palaiky
kremavimg Nr. 11302) laidojimui Seimos <...> (C, E, F) Seimos kape Visty€io miestelio kapinése.

Patvirtiname, kad téCio laidojimo paslaugy organizavimg jgyvendiname nuo to momento,
kai buvo pranesta apie té€io mirties faktg.

Kadangi misy duomenimis <...> Seimos kapavietés atsakingu asmeniu buvo jvardintas
vyriausiojo <...> 8eimos brolio C sdnus J, su juo buvo derinamas kapavietés naudojimo musy
técio laidojimui <...> Seimos kape klausimas.
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Tik 2026 m. balandzio 28 d. seniunijos atstové mus informavo, kad <...> kapavietés
atsakingas asmuo yra B.

Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta, pazymime, kad técCio A sertifikuotos urnos laidojimui <...>
Seimos kapavietéje VistyCio miestelio kapinése reikalingus dokumentus pateikiame mes — A
vaikai“.

2.2. 2026 m. geguzes 1 d. praSymo kopijg, kuriame, be kita ko, nurodyta:

,Primenu, kad 2026 m. balandzio 29 d. elektroniniu pastu [...] pateikiau praSyma visy trijy
mirusio A vaiky vardu [...], kuriuo prasyta iSduoti leidimg masy 2026 m. balandzio 20 d. mirusio
técio a. a. A [...] laidojimui Seimos <...> (C, E, F) Seimos kape ViStyCio miestelio kapinése.

Patvirtinome, kad técio laidojimo paslaugy organizavimg jgyvendiname nuo to momento,
kai mums buvo pranesta apie téCio mirties fakta.

Prasau informuoti, ar buvo uZregistruotas ir kada VistyCio senidnijoje buvo uzZregistruotas
auksciau nurodytas prasymas su visais reikalingais dokumentais A laidojimui Seimos kape, koks
registracijos numeris buvo suteiktas pirmiau nurodytam elektroniniu pastu Jums atsiystam
praSymui iSduoti leidimg laidoti tétj A Seimos kape.

Pazymiu, kad informacija reikalinga apie elektroniniu pastu Jums atsiystg prasyma iSduoti
leidimg laidoti A Seimos kape, o ne apie Jusy kabinete man pateiktg pildyti forma.

Kartu su auksciau iSdéstytu prasau koreguoti 2026 m. balandzio 29 d. VistyCio senitnijos
leidimo Nr. LL-233 formuluote, iSbraukiant neaiSku kokiu teisiniu pagrindu suformuluotg jrasg ,ir
fizinio asmens pateiktg medicininj mirties liudijimg®, jei tai turimi omeny kiti asmenys, o ne A vaikai.

Jokie laidojimo paslaugy veiksmai (nei K, nei kity asmeny) negaléjo bati vykdomi, esant
gyviems mirusio A vaikams.”

3. Seimo kontrolierei papildomai pateiktame Pareiskéjos Skunde, be kita ko, nurodyta:

3.1. ,Dokumento ,jsegimas | kito dokumento registracijos kortele kaip papildoma
medziaga“ néra dokumento registravimas. [...].

Atskirai atkreiptinas démesys, kad 2026 m. balandzio 29 d. ir 2026 m. geguzés 1 d.
prasymai buvo skirtingo dalyko: pirmuoju buvo praSoma iSduoti leidimg laidoti, antruoju — pateikti
informacijg apie praSymo gavimg ir registravima bei koreguoti leidimo Nr. LL-233 formuluote. [...]%

,) mano 2026 m. geguzés 1 d. praSymg koreguoti 2026 m. balandzio 29 d. leidimo Nr. LL-
233 formuluote (i8braukiant jradg ,ir fizinio asmens pateiktg medicininj mirties liudijimg®, jeigu
turimi omenyje kiti asmenys, o ne A vaikai) i§ esmés neatsakyta. [...]"

3.2. ,[...] kuriuo konkre&iu Zmoniy palaiky laidojimo ir kapiniy lankymo bei tvarkymo
VilkaviSkio rajono savivaldybés teritorijoje tvarkos aprasSo, patvirtinto Vilkaviskio rajono
savivaldybés tarybos 2022 m. lapkriio 25 d. sprendimu Nr. B-TS-1222 (toliau — Aprasas), 9
punkto pagrindu leidimas Nr. LL-233 buvo iSduotas man.

Si aplinkybé yra esminé. Jeigu [...] uz kapaviete atsakingas asmuo yra B, tai [...] leidimas
turéjo bati iSduotas laidojan€iam asmeniui esant jo [B] rasytiniam sutikimui [...].

Kadangi nemaciau B sutikimo, negaliu Zinoti, ar jis, kaip <...> Seimos kapavieté

v —

kapinése, ir kokiam asmeniui jis iSdavé leidimg laidoti A <...> Seimos kapavietéje. [...].“
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2 priedas
TYRIMO METU GAUTA INFORMACIJA

Seimo kontrolieré:

1. 2026 m. birzelio 26 d. gavo Savivaldybés 2026 m. birzelio 25 d. rastg Nr. SD-1057,
kuriame nurodyta:

1.1. ,Vilkaviskio rajono savivaldybés administracijos VistyCio senianijoje (toliau - Vistycio
senitnija) 2026-04-29 buvo gautas iS PareiSkéjos <...> elektroninio pasto dézutés elektroninis
laiSkas su prasymu iSduoti leidimg laidojimui ir tg pacCig dieng (2026-04-29) apie 16.30 val. |
Seniunijg atvyko pati PareiSkéja ir pateiké rasytinj praSyma iSduoti leidima laidoti bei pateiké visus
leidimui laidoti reikiamus dokumentus. Abu prasymai buvo registruoti kartu 2026-04-29 Nr. PL-
4609.

VistyCio senidnijoje 2026 m. balandzio 29 d. leidimas Nr. LL-233 iSduotas rasytinio
praSymo pagrindu, pateiktu PareiSkéjai atvykus j ViStyCio senilinijg. Rasytinio leidimo laidoti
iSdavimg reglamentuoja VilkaviSkio rajono savivaldybés tarybos 2022 m. lapkriCio 25 d.
sprendimu Nr. B-TS-1222 ,Dél Zmoniy palaiky laidojimo ir kapiniy lankymo bei tvarkymo
Vilkavigkio rajono savivaldybés teritorijoje tvarkos apra$o patvirtinimo* patvirtinto Zmoniy palaiky
laidojimo ir kapiniy lankymo bei tvarkymo Vilkaviskio rajono savivaldybés teritorijoje tvarkos
apraso (TAR, 2022-1128, Nr. 24078) (toliau — Aprasas) Il skyrius ,LEIDIMO LAIDOTI
ISDAVIMAS*. Minéto Apraso 6 punkte nurodyta, kad rasytinj leidimg laidoti Savivaldybés
teritorijoje esanciose vieSosiose kapinese pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2008 m.
lapkri¢io 19 d. nutarimu Nr. 1207 patvirtinty Kapiniy tvarkymo taisykliy priede pateiktg formag
iSduoda Vilkaviskio rajono savivaldybés administracijos senitnijy seniunai, atliekantys kapiniy
priezilrg seniunijos aptarnaujamoje teritorijoje. Leidimas laidoti iSduodamas laidojanCiam
asmeniui pateikus raSytinj praSyma ir medicininj mirties liudijima.“

1.2. ,VistyCio senilunijoje 2026-05-01 iS X <...> elektroninio pasto dezutes, gautas laiSkas
buvo pridétas prie 2026-04-29 praSymo. 2026-05-29 X buvo pateiktas atsakymas Nr. SS-300 |
jos 2026-05-01 prasyma®, kuriame, be kita ko, nurodoma:

-] pilieCiy pradymy (skundy) nagrinéjimg vieSojo administravimo subjektuose
reglamentuoja Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymas bei Asmeny prasymy ir
skundy nagrinéjimo vieSojo administravimo subjektuose taisyklés, patvirtintos Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjicio 22 d. nutarimu Nr. 875 (Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2021 m. gruodzio 1 d. nutarimo Nr.1014 redakcija) (toliau — Taisyklés).

Taisykliy 24 punkte nurodyta, kad prasymas (skundas), kuris pateiktas rastu, turi bati
pasiraSytas praSymg pateikusio asmens arba jo atstovo. Kai teikiant praS8ymg naudojamos
elektroniniy rySiy priemonés, turi bati pateikta pasiraSyto prasymo skaitmeniné kopija arba
praSymas turi buti pasiraSytas kvalifikuotu elektroniniu parasu, atitinkanciu Reglamente (ES)
910/2014 nustatytus reikalavimus, arba suformuotas tokiu bidu, kuris leidzia praSymg ar skundg
teikiantj asmenj identifikuoti arba patikrinti praSymo ar skundo autentiSkuma.

Atsizvelgdami | tai, kad elektroniniame laiSke, iSsiystame 2026-04-29 i§ X <..>
elektroninio pasto dézutés, pateikta informacija, susijusi su ypatingais asmens duomenimis,
vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo 11 straipsnio 3 dalies 1
punktu, gautas prasymas tg pacig dieng nebuvo uZregistruotas, kadangi nebuvo galimybés
praSyma ar skundg teikiantj asmenj identifikuoti arba patikrinti praSymo ar skundo autentiSkumo.

Pazymime, kad elektroninis laiSkas, i8siystas 2026-04-29 i§ X <...> elektroninio pasto
dezutes, buvo registruojamas kartu su 2026-04-29 gautu pasirasytu rasytiniu praSymu 2026-04-
29 Nr. PL-469, pagal kurj buvo iSduotas leidimas laidoti 2026-04-29 Nr. LL-233.°

1.3. ,Paaiskiname, kad pilie€iy praSymy (skundy) nagrinéjimg vieSojo administravimo
subjektuose reglamentuoja Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymas bei Asmeny
prasymy ir skundy nagringjimo vieSojo administravimo subjektuose taisyklés, patvirtintos Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjucio 22 d. nutarimu Nr. 875 (Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2021 m. gruodzio 1 d. nutarimo Nr.1014 redakcija) (toliau — Taisyklés).
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Taisykliy 24 punkte nurodyta, kad prasymas (skundas), kuris pateiktas rastu, turi bati
pasiraSytas praSymag pateikusio asmens arba jo atstovo. Kai teikiant praS8ymg naudojamos
elektroniniy rySiy priemoneés, turi bati pateikta pasiraSyto prasymo skaitmeniné kopija arba
praSymas turi bati pasirasytas kvalifikuotu elektroniniu parasu, atitinkanCiu Reglamente (ES)
910/2014 nustatytus reikalavimus, arba suformuotas tokiu budu, kuris leidZia praSymg ar skundg
teikiantj asmen;j identifikuoti arba patikrinti praSymo ar skundo autentiSkuma.

Atsizvelgdami | tai, kad elektroniniame laiSke, iSsiystame 2026-04-29 i§ X <..>
elektroninio pasto dézutés, pateikta informacija, susijusi su asmens duomenimis, vadovaujantis
Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo 11 straipsnio 3 dalies 1 punktu, tg pacig
dieng gautas prasymas nebuvo uzregistruotas, kadangi nebuvo galimybés praSymg ar skundg
teikiantj asmenj identifikuoti arba patikrinti praSymo ar skundo autentiSkumo.

Pazymime, kad elektroninis laiSkas, iSsiystas 2026-04-29 iS X <...> elektroninio pasto
dézutés, buvo registruojamas kartu su 2026-05-01 gautu pasirasSytu rasytiniu praSymu Nr. PL-
469."

1.4. [...] kapy knygy jra$ai [...] patvirtina, kad atsakingi asmenys uz kapaviete yra du:

B atsakingu uz kapaviete asmeniu buvo jtrauktas Savivaldybés VistyCio senitnijos 2005-
02-14 (Mirties liudijimo iSdavimo Nr. [...]), 2005-02-13 mirus C (laidojimo data 2005-02-15);

D atsakingu uz kapaviete asmeniu buvo jtrauktas Savivaldybés Visty&io senitnijos 2009-
11-04 (Mirties liudijimo i8davimo Nr. [...]), 2009-11-04 mirus E (laidojimo data 2009-11-06).

D mirus, uz Sig kapaviete automatiSkai liko atsakingas B. Kuris jau anksCiau buvo

Apraso 9 punktas numato, kad Leidimas laidoti esamoje (turimoje) kapavietéje
iSduodamas kapaviete prizidrin€iam asmeniui ar, esant jo rasytiniam sutikimui, kitam laidojan€iam
asmeniui, pateikusiam atitinkamos Senidnijos senitnui medicininj mirties liudijima [...], praSyma
ir ankscCiau Sioje kapavietéje palaidoto asmens mirties liudijimg (liudijimo nuorasg) arba pazymg
apie mirties jregistravimag, iSduotg civilinés biklés akty registravimo funkcijg vykdancio padalinio.
pateikti negali (dél ligos, iSvykes, nezinoma buvimo ar gyvenamoji vieta ar jis nenurodytas
Laidojimy ir kapavieCiy statiniy registracijos zurnale), leidimas laidoti j turimg Seimos kapaviete
iSduodamas jrodzius giminystés rysj su palaidotu asmeniu ir pateikus kity Seimos nariy, turinCiy
tokig pacig teise | kapaviete, rasytinius sutikimus.

Pazymime, kad VistyCio senitnijoje nebuvo gauta kity asmeny rasytiniy praSsymy ar
sutikimy pakeisti kapaviete prizidrin€ius asmenis ar kitokiu teisiSkai reglamentuotu biadu siekiama
patvirtinti kity asmeny teise | kapavietés prieZzilra.

Kaip savo paaiskinime nurodé Visty€io senidnijos seniino pavaduotoja S. A., pagal
cemety.It sistemoje, pridétus duomenis ir pridetus kapy knygy jrasus, atsakingi asmenys uz
kapaviete yra du — D (kuris 2009 metais laidojo E ir taip buvo jtrauktas kaip atsakingas asmuo uz
kapaviete) ir B (kuris 2005 metais laidojo C j Sig kapaviete ir taip jsiraSé pagal knygas kaip dar
vienas atsakingas asmuo uz kapaviete). Taip buvo jtraukti kaip du atsakingi asmenys uz Sig
kapaviete ir cemety.It patalpintos laidojimo knygy kopijy nuotraukos. Kadangi D jau yra mires,
todél uz Sig kapaviete atsakingas automatiskai liko B, kuris buvo jtrauktas pagal laidojimo knygas.
Apie B ir D pakeitimg J jokiy patvirtinan€iy duomeny néra. Taip pat pazymima, kad savanoriSkas
kapavietés tvarkymas nesuteikia ,uz kapaviete atsakingo asmens* statuso.”

2. 2026 m. liepos 27 d. gavo Savivaldybés 2026 m. liepos 27 d. rastg Nr. SD-1279 ir
papildomus dokumentus, kuriuose, be kita ko, nurodyta:

2.1. ,Pareiskeéjos [...] elektroniniu pastu VistyCio seniunijai pateiktas 2026 m. balandZio
29 d. praSymas dél leidimo laidoti iSdavimo (toliau — Pradymas) buvo gautas atvykus Pareiskéjai
j VistyCio seniunijos patalpas ir atskiru registracijos numeriu nebuvo uZregistruotas, taciau
registruojant pateiktg pasirasytg prasyma ,Dél leidimo laidoti iSdavimo®, kurio reg. Nr. PL-469,
buvo jsegtas | dokumento registracijos kortele Nr. PL-469 kaip papildoma medziaga.”

PareiSkéjos PraSymas j dokumento registracijos kortele Nr. PL-469 kaip papildomas
dokumentas jsegtas - 2026 m. birzelio 25 d.
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,VistyCio senilnijos senitino pavaduotoja, jvertinusi situacijg, kad abu 2026-04-29 gauti
praSymai i$ to paties asmens ir ta pacia tema, vadovaudamasi savo vidiniu jsitikinimu, priémé
sprendimg ir uZregistravo pasiraSytg praSyma, o elektroniniu pastu gautg prasyma jsegé kaip
papildomg dokumentg®;

2.2. ,[...] gautame el. pastu laiSke pridéto praSsymo nebuvo techninés galimybés
atspausdinti, nes jis buvo jdétas | el. laiSka, bet ne kaip priedas, todél ir buvo pateikta uzpildyti
prasymo ,Dél leidimo laidoti iSdavimo® formg®;

2.3. ,VistyCio senilnijoje gautas PareiSkéjos 2026 m. geguzés 1 d. praSymas nebuvo
uzregistruotas atskiru numeriu, o jsegtas j dokumento registracijos kortele Nr. PL-469 kaip
papildomas dokumentas.”

Pareiskeéjos 2026 m. geguzeés 1 d. praSymas j dokumento registracijos kortele Nr. PL-469
kaip papildomas dokumentas jsegtas — 2026 m. geguzés 4 d.

2.4. ,Teisés aktai nenumato galimybés Visty€io senilnijoje neregistruoti elektriniu pastu
gauto prasymo vien dél to, kad jis nepasirasytas kvalifikuotu elektroniniu parasu.

PaZymeétina, kad Siuo konkreCiu atveju, nors ir buvo padaryti formalls proceddriniai
pazeidimai, taciau jie neturéjo jtakos sprendimo priémimui, PareisSkéjai paslauga buvo operatyviai
suteikta (leidimas laidoti buvo iSduotas 2026-04-29 reg. Nr. LL-233), tokiu badu buvo uZtikrintas
gero viesojo administravimo principo laikymasis.

UZtikriname, kad ateityje visose VilkaviSkio rajono savivaldybés administracijos
senitinijose gauti asmeny prasSymai visais atvejais bus registruojami jstatymy nustatyta tvarka.”
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3 priedas
TYRIMUI REIKSMINGOS TEISES AKTU NUOSTATOS

Nacionalinés teisés aktai:

1. Seimo kontrolieriy jstatymo:

12 straipsnio ,Seimo kontrolieriy tiriami skundai“ 1 dalis: ,Seimo kontrolieriai tiria
pareiSkéjy skundus dél pareigtiny piktnaudziavimo, biurokratizmo ar kitaip pazeidziamy Zzmogaus
teisiy ir laisviy vieSojo administravimo srityje."

2. Vietos savivaldos jstatymo 6 straipsnis ,Savarankis$kosios (Konstitucijos ir jstatymy
nustatytos (priskirtos)) savivaldybiy funkcijos®: ,Savarankiskosios (Konstitucijos ir jstatymy
nustatytos (priskirtos)) savivaldybiy funkcijos: [...]; 41) ritualiniy paslaugy teikimo uZztikrinimas ir
kapiniy priezitros organizavimas.”

3. VieSojo administravimo jstatymo:

3 straipsnis ,Viesojo administravimo principai®: ,\VieSojo administravimo subjektai savo
veikloje vadovaujasi $iais principais: [...]; 5) i§samumo. Sis principas reiskia, kad vie$ojo
administravimo subjektas j praSymg ar skundg turi atsakyti aiSkiai ir argumentuotai, nurodydamas
visas prasymo ar skundo nagrinéjimui jtakos turéjusias aplinkybes ir konkrecCias teises akty
nuostatas, kuriomis rémési vertindamas prasymo ar skundo turinj.”

10 straipsnio ,Administraciniy sprendimy priemimas*“ 4 dalis: ,VieSojo administravimo
subjektas administracinj sprendimg dél asmens prasymo ar skundo turi priimti per 20 darbo dieny
nuo tokio praSymo ar skundo gavimo dienos. Jeigu praSymas ar skundas gautas po darbo
valandy, poilsio ar Sventés dieng, jo gavimo diena laikoma po jos einanti darbo diena. Kai dél
objektyviy priezascCiy per §j terming administracinis sprendimas negali bati priimtas, vieSojo
administravimo subjektas §j terming gali pratesti ne ilgiau kaip 10 darbo dieny. Asmeniui apie tokj
termino pratesimg per 5 darbo dienas nuo sprendimo pratesti terming priemimo dienos
praneSama rastu ir nurodomos pratesimo prieZastys.”

11 straipsnio ,Prasymy ir skundy administraciniam sprendimui priimti pateikimas ir
nagrinéjimas® 3 dalis: ,PraSymas ar skundas vieSojo administravimo subjekto vadovo arba jo
jgalioto pareiglino ar valstybés tarnautojo, kito jstatymy nustatytg specialy statusg turingio fizinio
asmens sprendimu gali bati nenagrinéjamas, jeigu: 1) néra galimybés praSymag ar skundg teikiantj
asmen;j identifikuoti arba patikrinti praSymo ar skundo autentiSkumo; [...].“

4. Asmeny praSymy ir skundy nagrinéjimo viesojo administravimo subjektuose taisykliy,
patvirtinty Vyriausybés 2007 m. rugpjacio 22 d. nutarimu Nr. 875:

18 punktas: ,PraSymai ar skundai, pateikti zodZiu, j kuriuos galima atsakyti arba kuriais
galima iSspresti asmeniui rapimus klausimus i$ karto arba ne véliau kaip artimiausig institucijos
darbo dieng, nepazeidziant asmeny ar institucijos interesy, institucijoje gali bati neregistruojami,
jeigu institucijos vadovas ar jo jgaliotas asmuo nenustato kitaip. [...]. ] tokius praSymus ar skundus
turi bati atsakoma i$ karto arba ne véliau kaip artimiausig institucijos darbo dieng. [...].“

23 punktas: ,PraSyme ar skunde turi bati: 23.1. fizinio asmens vardas, pavardé ir (ar) kita
jstatymuose ar jy pagrindu priimtuose teisés aktuose nustatyta informacija, batina siekiant asmenj
identifikuoti arba patikrinti praSymo ar skundo autentiSkumg, iSskyrus Taisykliy 18 punkte
nurodytg atvejj; 23.2. Civilinio kodekso 2.44 straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija, jeigu
kreipiamasi juridinio asmens vardu; 23.3. kontaktiné informacija rySiui su asmeniu palaikyti —
telefono numeris, elektroninio pasto adresas, adresas arba prireikus kity elektroniniy rySiy
priemoniy nuorodos ar (ir) numeriai.*

24 punktas: ,Pra8ymas ir skundas rastu turi bati: 24.1. parasytas valstybine kalba [...];
24 .2. paraSytas jskaitomai; 24.3. konkretus ir suprantamas; 24.4. parasytas taip, kad jo turinys ar
forma nepazeisty etiketo ir geros moralés normy; 24.5. pasiradytas praSymg pateikusio asmens
arba jo atstovo. Kai teikiant praSymg naudojamos elektroniniy rySiy priemoneés, turi bati pateikta
pasiraSyto prasymo skaitmeniné kopija arba prasymas turi bati pasiradytas kvalifikuotu
elektroniniu parasu, atitinkanCiu Reglamente (ES) 910/2014 nustatytus reikalavimus, arba
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suformuotas tokiu bddu, kuris leidzia praSymg ar skundg teikiantj asmenj identifikuoti arba
patikrinti praSymo ar skundo autentiSkumag.“

28 punktas: ,Institucijos darbuotojas, jam institucijos suteiktu elektroninio pasto adresu ar
kitomis institucijos naudojamomis elektroniniy rySiy priemonémis gaves prasymg ar skunda, turi
ne véliau kaip artimiausig savo darbo dieng persiysti jj institucijos administracijos padaliniui,
vykdanciam dokumenty registravimo funkcijas, iSskyrus atvejus, kai j praSymg ar skundg pagal
kompetencijg galima atsakyti Taisykliy 18 punkte nustatytais terminais.”

40 punktas: ,PraSymas ar skundas, pateiktas rastu nesilaikant Taisykliy 23 ir (ar) 24
punktuose nustatyty reikalavimy, per 5 darbo dienas nuo prasymo ar skundo gavimo institucijoje
dienos naudojant asmens praSyme ar skunde nurodytg kontaktine informacijg grazinamas (arba,
jei dokumentai elektroniniai, pateikiama toliau iSdéstyta informacija) asmeniui, pateikusiam
prasymg ar skundg, nurodant tokio prasymo ar skundo grgzinimo priezastis, sitlant iStaisyti
nustatytus trikumus ir nustatant terming, kuris negali bati trumpesnis kaip 5 darbo dienos,
trikumams istaisyti, jei institucijos vadovas ar jo jgaliotas asmuo nenusprendzia kitaip. Kai per
institucijos nustatytg terming asmuo nepateikia institucijai pagal Taisykliy 23 ir 24 punktuose
nustatytus reikalavimus jforminto praSymo ar skundo, toks praSymas ar skundas laikomas
nepaduotu.”

5. Kapiniy tvarkymo taisykliy, patvirtinty Vyriausybés 2008 m. lapkri¢io 19 d. nutarimu
Nr. 1207 (redakcija, galiojusi nuo 2024 m. rugséjo 6 d. iki 2026 m. liepos 1 d.):

14 punktas: ,Leidimas laidoti iSduodamas laidojanCiam asmeniui pateikus rasytinj
praSyma ir medicininj mirties liudijima [...].“

20 punktas: ,Uz kapavietés [...] priezilrg atsakingas laidojantis asmuo, kurio prasymu
iSduotas leidimas laidoti ir skirta kapavieté [...] arba asmuo, apie kurj Siy taisykliy 21 punkte

v —

s

atsakingas asmuo). Atsakingo asmens duomenis (fizinio asmens vardg, pavarde, nuolatinés
gyvenamosios vietos adresg, telefono rySio numer;j ir elektroninj pasta, jeigu jj turi; juridinio asmens
pavadinimg, teisine formg, koda, buveine, telefono rySio numerj ir elektroninj pastg) kapiniy

21 punktas: ,Jeigu asmuo, jrasSytas Zurnale atsakingu uz kapavietés [...] priezitrg, mirsta
[...], jo giminaiciai, sutuoktinis (-€), partneris (-€) arba (ir) kapavietéje [...] palaidoty mirusiyjy
giminaiciai ir sutuoktinis (-&), partneris (-€) turi susitarti, kas bus atsakingas uz kapavietés [...]
priezilrg atsakingo asmens duomenis [...]."

22 punktas: ,Kapavietéje [...] laidoti kity asmeny palaikus leidZiama tik esant radytiniam
atsakingo uz kapavietés [...] priezilrg asmens sutikimui. Mires atsakingas uz kapavietés [...]
prieziirg asmuo gali bati palaidotas toje kapavietéje [...], laikantis Siose taisyklése nustatyty
reikalavimy.”

6. Zmoniy palaiky laidojimo ir kapiniy lankymo bei tvarkymo Vilkaviskio rajono
savivaldybés teritorijoje tvarkos apraso, patvirtinto VilkaviSkio rajono savivaldybes tarybos 2022
m. lapkri¢io 25 d. sprendimu Nr. B-TS-1222:

6 punktas (galiojo iki 2026 m. rugséjo 2 d.) — ,RaSytinj leidimg laidoti Savivaldybés
teritorijoje esanciose vieSosiose kapinése pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2008 m.
lapkri¢io 19 d. nutarimu Nr. 1207 patvirtinty Kapiniy tvarkymo taisykliy priede pateiktg formg
iSduoda Vilkaviskio rajono savivaldybés administracijos senitnijy senitnai, atliekantys kapiniy
priezilirg senitnijos aptarnaujamoje teritorijoje (toliau — atitinkamos Senitnijos senitnas).”

9 punktas (galiojo iki 2026 m. rugséjo 2 d.) —,Leidimas laidoti esamoje (turimoje)
kapavietéje iSduodamas kapaviete priziarinCiam asmeniui ar, esant jo rasytiniam sutikimui, kitam
laidojanCiam asmeniui, pateikusiam atitinkamos Senitnijos senitnui medicininj mirties liudijimag
ar LR Sveikatos apsaugos ministro patvirtintos formos medicinos dokumenty iSrasg, jeigu norima
laidoti Zmogaus vaisiy (vaisius) iki 22-os néStumo savaités, praSyma ir anksciau Sioje kapavietéje
palaidoto asmens mirties liudijimg (liudijimo nuorasg) arba pazyma apie mirties jregistravima,


https://www.infolex.lt/ta/96367

15

iSduotg civilinés buklés akty registravimo funkcijg vykdancio padalinio. Tais atvejais, kai kapaviete
iSvykes, nezinoma buvimo ar gyvenamoji vieta ar jis nenurodytas Laidojimy ir kapavieciy statiniy
registracijos Zurnale), leidimas laidoti j turimg Seimos kapaviete iSduodamas jrodZius giminystés
rySj su palaidotu asmeniu ir pateikus kity Seimos nariy, turinCiy tokig paciag teise | kapaviete,
rasytinius sutikimus.”

7. PraSymy ir skundy nagrinéjimo ir asmeny aptarnavimo Vilkaviskio rajono savivaldybés
administracijoje tvarkos apraso, patvirtinto Vilkaviskio rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus 2021 m. rugséjo 20 d. jsakymu Nr. B-|V-1169, 24 punktas: ,Prasymai ir skundai turi
bati registruoti dokumenty registruose ar naudojamose informacinése sistemose, laikantis
Lietuvos vyriausiojo archyvaro priimty teisés akty, reglamentuojan€iy dokumenty valdyma,
reikalavimy.“
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4 priedas
TYRIMUI REIKSMINGA TEISMY PRAKTIKA

Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikoje taikant Viesojo administravimo
Jjstatymo normas (pritarta Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo teiséjy 2016 m. birzelio 1 d.
pasitarime), konstatuota:

.L---] Viesojo administravimo jstatymo 3 straipsnyje numatytais principais yra grindziamas
geras vieSasis administravimas (Siuo aspektu zr. 2012 m. balandZio 30 d. sprendimg
administracinéje byloje Nr. A492-1978/2012). [...]. Gero administravimo principas jtvirtintas
Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika, taikant Lietuvos Respublikos vieSojo
administravimo jstatymo normas svarbiausiuose nacionalinio lygmens (Lietuvos Respublikos
Konstitucijos 5 str. 3 d.) bei tarptautiniuose dokumentuose (Europos Sgjungos Pagrindiniy teisiy
chartijos 41 str. irkt.). [...]. Nepaisant to, kad VieSojo administravimo jstatyme gero administravimo
principas tiesiogiai néra jtvirtintas, jis Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktikoje
iSvedamas iS Konstitucijos nuostaty. Lietuvos Respublikos Konstitucijos 5 straipsnio 3 dalyje
jtvirtinta, kad valdzios |staigos tarnauja Zmonéms. VieSojo administravimo subjektas yra
saistomas inter alia gero administravimo principo, kuriuo jgyvendinama Lietuvos Respublikos
Konstitucijos 5 straipsnio 3 dalyje jtvirtinta nuostata, jog visos valdZios jstaigos tarnauja
Zzmonéms, reikalavimy (2015 m. liepos 9 d. iSpléstinés teiséjy kolegijos nutartis administracinéje
byloje Nr. eA-1245-662/2015).°



