LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIUS

PAZYMA
DEL UZDAROSIOS AKCINES BENDROVES ,,ARCHITEKTY GILDIJA*
SKUNDO NR. 5D-2026/2.18-881
PRIES IGNALINOS RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJA

2026 m.
Vilnius

SKUNDO ESME

1. Seimo kontrolierius 2026 m. geguzés 22 d. gavo uzdarosios akcineés bendroves
(UAB) ,Architekty gildija“ direktoriaus X (toliau tekste ir citatose — PareiSkéjas) skundg dél
Ignalinos rajono savivaldybés (toliau tekste ir citatose — Savivaldybé) administracijos
pareigtiny veiksmy (neveikimo), nagrinéjant jo 2026 m. geguzés 15 d. praSymg (toliau —
Skundas). Skundas pirmiausia buvo adresuotas Savivaldybés administracijai.

2. Pareiskéjas Skunde nurodo:

Savivaldybés administracija 2026 m. geguzés 22 d. pateiké atsakymg Nr. R2-988
(toliau tekste ir citatose — Atsakymas) j jo 2026 m. geguzés 15 d. pradyma reg. Nr. R1-3407
(toliau tekste ir citatose — PraSymas). PraSyme buvo praSoma ,pateikti informacijg ir
atsakymus | anksCiau pateiktus paklausimus® (Sios ir kity citaty kalba bei skyryba
netaisytos): 2026 m. kovo 19 d., reg. Nr. R1-1849; 2026 m. kovo 20 d., reg. Nr. R1-1875;
2026 m. kovo 23 d., reg. Nr. R1-1911; 2026 m. balandzio 7 d., reg. Nr. R1-2306; 2026 m.
balandzio 8 d., reg. Nr. R1-2369; 2026 m. balandzio 10 d., reg. Nr. R1-2448; 2026 m.
balandzio 13 d., reg. Nr. R1-2493. Taciau Atsakyme pateikta informacija tik dél trijy is
septyniy Prasyme nurodyty paklausimy, tad Atsakymas neiSsamus ir ,parengtas
netinkamai®.

PareiSkéjas praSo panaikinti Atsakyma, i naujo iSnagrinéti PraSyma bei ,jvertinti
Atsakyma rengusio specialisto veiksmus ir skirti nuobauda®.

3. Pareiskéjas kartu su Skundu Seimo kontrolieriui pateiké ir kitg tyrimui reikSmingg
informacijg (1 priedas).

TYRIMO ISVADOS

4. Tyrimo metu Seimo kontrolierius 2026 m. geguzés 28 d. rastu Nr. SE-1387 kreipési
j Savivaldybés merg, praSydamas paaiskinti Skunde nurodytas aplinkybes (2 priedo 1
punktas).

5. 2026 m. birZelio 26 d. buvo gautas Savivaldybés mero rastas Nr. R2-1164 (2 priedo
2 punktas).

6. Tyrimui aktualus teisinis reguliavimas, jtvirtintas Seimo kontrolieriy jstatyme,
Viedojo administravimo jstatyme (toliau — ir VA]), Asmeny praSymy ir skundy nagrinéjimo
vieSojo administravimo subjektuose taisyklése, patvirtintose Vyriausybés 2007 m. rugpjucio
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22 d. nutarimu Nr. 875 (toliau — ir Taisyklés), Tarnybiniy nuobaudy skyrimo valstybés
tarnautojams tvarkos aprase, patvirtintame Vyriausybés 2002 m. birzelio 25 d. nutarimu
Nr. 977, ir teismy praktika, suformuota Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo (toliau —
ir LVAT), pateikiami 3 ir 4 prieduose.

7. Atsizvelgiant | Skunde nurodytas faktines aplinkybes ir su Skundu pateiktg kitg
tyrimui reikSmingg informacijg (1 priedas), tyrimo metu gautg informacijg (2 priedas), teisinj
reguliavimg (3 priedas) ir teismy praktikg (4 priedas), pateikiamos toliau iSdéstytos tyrimo
iSvados.

7.1. PareiSkéjas Savivaldybés administracijai pateiké Prasymg, kuriame nurodé:
.,Nesulaukeme siysty laiSky su prasymais ir skundais datomis: 2026-03-19, 2026-03-20,
2026-03-23, 2026-04-07, 2026-04-08, 2026-04-10 registracijos numerio ir atsakymy. Gal
galite atsiysti registracijos numerius praSymams ir skundams?“ (2 priedo 3 punktas).
Vertinant PraSymo turinj, pirmiausia pazymétina, kad jis néra visiSkai aiSkus ir suformuluotas
be dviprasmybiy. IS pirmosios jo dalies (formuluoté ,nesulaukéme [...] registracijos numerio ir
atsakymy®) galima suprasti, kad PareiSkéjas nurodo negaves nei registracijos numeriy, nei
atsakymy j ankstesnius kreipimusis. TacCiau paskutiniame sakinyje suformuluotas konkretus
praSymas pateikti tik registracijos numerius, o ne atsakymy kopijas. Pazymétina, kad Taisykliy
(3 priedo 3 punktas) 24.3 papunktyje nustatyta, jog praSymas turi bati konkretus ir
suprantamas, o pagal Taisykliy 45 punktg — institucija (Savivaldybé) j praSymg atsako
atsizvelgdama | jo turinj. Taigi nagrinéjamu atveju Savivaldybé turéjo atsakyti | aiSkiai
suprantamg Prasymo dalj — dél registracijos numeriy, o jeigu mané, kad kita PraSymo dalis
dél ,atsakymy“ yra nepakankamai aiski, turéjo tai nurodyti savo Atsakyme, informuoti
Pareiskéjg apie Prasymo trikumus, pasiulyti juos iStaisyti ir nustatyti terming jiems pasalinti
Taisykliy 40 punkte nustatyta tvarka (3 priedo 3 punktas).

Prasyme PareiSkéjas nurodé SeSias datas: 2026 m. kovo 19, 20, 23 d., balandzio 7,
8, 10 d., o balandzio 13 d. kreipimasis Siame Prasyme apskritai nebuvo paminétas. Tuo
tarpu Skunde (adresuotame ir Savivaldybés administracijai) PareiSkéjas jau nurodé septynis
kreipimusis (pazymos 2 punktas), papildomai jtraukdamas 2026 m. balandzio 13 d.
kreipimagsi. Tyrimo metu nustatyta, kad Savivaldybé j 2026 m. balandzZio 10 ir 13 d.
kreipimusis atsaké vienu 2026 m. geguzés 21 d. rastu (1 priedas, 2 priedo 5 punktas).

Kadangi PareiSkéjo PraSymas apémé SeSis konkrecius kreipimusis, Savivaldybés
administracija turéjo pateikti atsakymg dél kiekvieno iS jy. Tyrimo metu nustatyta, kad
Atsakyme (1 priedas) PareiSkeéjui buvo pateikta informacija apie 2026 m. balandzio 8 ir 10
d. kreipimysi registracijos numerius bei atsakymuy j juos iSsiuntima, taip pat, nors to nebuvo
praSyta, ir apie 2026 m. balandZio 13 d. kreipimasi (kadangi, kaip minéta pirmiau, j 2026 m.
balandzio 10 ir 13 d. kreipimusis Savivaldybé atsaké vienu 2026 m. geguzés 21 d. rastu).
Taciau Atsakyme nebuvo pateikta jokios informacijos apie 2026 m. kovo 19, 20, 23 d. ir
balandzio 7 d. kreipimusis.

Tyrimo metu Savivaldybés meras Seimo kontrolieriui paaiskino (2 priedo 2 punktas),
kad visi PareiSkéjo PraSyme nurodyti kreipimaisi buvo uzregistruoti dokumenty valdymo
sistemoje ir perduoti nagrinéti teisés akty nustatyta tvarka. Taip pat Savivaldybés meras
informavo (2 priedo 2.3 papunktis), kad dél 2026 m. kovo 19, 20 ir 23 d. skunduose nurodyty
aplinkybiy Savivaldybés administracijos direktoriaus 2026 m. kovo 25 d. jsakymu Nr. VT-
111 ,Dél tarnybinio nusizengimo tyrimo pradéjimo ir komisijos sudarymo® buvo pradétas
tarnybinis tyrimas, sudaryta tyrimo komisija ir atliekamas aplinkybiy tyrimas Savivaldybés
administracijos Architektaros ir teritorijy planavimo skyriaus vedéjos Y galimam tarnybiniam
nusizengimui istirti. Pazymétina, kad aplinkybé, jog prie Sio atliekamo tyrimo véliau buvo
prijungtas ir PareiSkéjo 2026 m. balandzio 7 d. skundas, paaiskéjo tik Seimo kontrolieriaus
atliekamo tyrimo metu, jvertinus Savivaldybés administracijos 2026 m. birzelio 23 d.
atsakymo PareisSkéjui turinj (2 priedo 5 punktas). Savivaldybés meras Seimo kontrolieriui
taip pat paaiskino, kad Atsakyme informacija buvo pateikta tik apie tris praSymus, nes jie
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.<apémeé bendro pobudzio informacijg, kurig pavyko susisteminti greiiau®, o dél kity keturiy
kreipimysi buvo atliekamas tarnybinis tyrimas, todél informacija apie juos Atsakymo rengimo
metu dar nebuvo galutinai suformuota (2 priedo 2.4 papunktis). Be to, Savivaldybés mero
teigimu, Savivaldybés administracija 2026 m. geguzeés 19 d. rastu informavo Pareiskéja, jog
,komisija atlieka iSsamy situacijos aplinkybiy tyrimg ir rengia oficialig tyrimo iSvada“. Taciau,
jvertinus Savivaldybés administracijos 2026 m. geguzés 19 d. rasto turinj (2 priedo 4
punktas), matyti, kad jame pateikta tik bendro pobtdZzio informacija apie atliekamg tarnybinio
nusizengimo tyrimg. RasSte nebuvo konkreciai nurodyta, kad Sio nusizengimo tyrimas
atliekamas butent pagal PareiSkéjo 2026 m. kovo 19, 20, 23 d. ir balandzio 7 d. skundus.
Dél Sios priezasties Pareiskeéjui objektyviai galéjo bati neaisSku, dél kuriy konkreciai jo skundy
atliekamas tarnybinio nusiZzengimo tyrimas, taip pat kodél vietoje VA| nustatytos
administracinés proceduros, skirtos asmens skundui dél galimai pazeisty jo teisiy ar teiséty
interesy nagrinéti, buvo pasirinkta atlikti tarnybinio nusizengimo tyrima.

Seimo kontrolieriaus vertinimu, Savivaldybés administracija Atsakyme turéjo pateikti
informacijg apie visus PareiSkéjo PraSyme nurodytus kreipimusis. Jeigu dél 2026 m. kovo
19, 20, 23 d. ir balandzZio 7 d. kreipimysi tuo metu dar buvo atliekamas tarnybinio
nusizengimo tyrimas ir nebuvo galimybés pateikti visos informacijos, Savivaldybés
administracija turéjo apie tai aiSkiai informuoti PareiSkéjg, nurodydama, kokie veiksmai dar
atliekami ir dél kokiy priezasciy praSoma informacija Siuo metu néra teikiama. Nors, kaip
paaiskéjo tyrimo metu, dél Pareiskejo 2026 m. kovo 19, 20, 23 d. ir balandzio 7 d. skunduose
nurodyty aplinkybiy buvo atliekamas tarnybinio nusizengimo tyrimas, Atsakyme Si aplinkybé
nebuvo susieta su konkreciais PareiSkéjo kreipimaisis. Todél iS Atsakymo turinio PareiSkéjui
negaléjo bati aiSku, dél kokiy priezasCiy jame nepateikta informacija apie dalj jo PraSyme
nurodyty kreipimysi. Seimo kontrolierius taip pat pazymi, kad Savivaldybés mero tyrimo
metu nurodyta aplinkybé, jog dél dalies PareiSkéjo kreipimysi buvo atliekamas tarnybinio
nusizengimo tyrimas ir informacija apie juos Atsakymo rengimo metu dar nebuvo galutinai
suformuota, savaime nepateisina neiSsamaus Atsakymo. Jeigu institucija dél objektyviy
priezasCiy negali pateikti visos praSomos informacijos, ji privalo apie tai aiSkiai informuoti
asmenj, nurodydama, kuri praSymo dalis tuo metu negali buti iSnagrinéta ir kodel, taip pat
kada numatoma pateikti galutine informacijg. Nagrinéjamu atveju tokiy paaisSkinimy
Pareiskéjui nebuvo pateikta.

VA] 3 straipsnio 5 punkte (3 priedo 2 punktas) jtvirtintas iSsamumo principas reiskia,
kad vieSojo administravimo subjektas (Savivaldybé) j praSymg turi atsakyti aiSkiai ir
argumentuotai, nurodydamas visas prasymo nagrinéjimui jtakos turéjusias aplinkybes ir
konkrecias teisés akty nuostatas, kuriomis remeési vertindamas prasymo turinj. Taisykliy 45
punktas (3 priedo 3 punktas) taip pat jpareigoja institucijg j praSymag atsakyti pagal jo turin;.
Nagrinéjamu atveju Savivaldybés administracija, nors ir galéjo pagrjstai vertinti, kad
PareiSkéjas aiSkiai neprasé pateikti ankstesniy atsakymy kopijy, vis délto neatsaké | visg
aiSkiai suformuluotg PraSymo dalj dél registracijos numeriy ir nepateiké motyvuoto paaiskinimo,
kodél nebuvo pateikta informacija apie dalj PareiSkéjo nurodyty kreipimysi. Atsizvelgiant j tai,
darytina iSvada, kad Atsakymas neatitiko VA] 3 straipsnio 5 punkte jtvirtinto iSsamumo principo
ir Taisyklése nustatytos pareigos atsakyti j praSymag pagal jo turin;.

7.2. Seimo kontrolieriaus vertinimu, nagrinéjamu atveju esminis klausimas vis délto
yra tai, kad dalis PareiSkéjo PraSyme nurodyty ankstesniy kreipimysi — 2026 m. kovo 19,
20, 23 d. ir balandzio 7 d. — apskritai nebuvo Savivaldybés administracijos iSnagrinéti VA
nustatyta administracinés procediros tvarka. Pazymétina, kad Pareiskéjo 2026 m. kovo 19,
20 ir 23 d. kreipimaisi laikytini skundais, kaip jie apibrézti VA|] 2 straipsnio 12 dalyje (3 priedo
2 punktas), nes juose, kaip matyti iS tyrimo metu Savivaldybés pateiktos informacijos (2
priedo 2.3 papunktis), buvo nurodoma apie galimai Savivaldybés administracijos
Architektaros ir teritorijy planavimo skyriaus vedéjos Y veiksmais paZeistas Pareiskéjo
teises. Tokia pati iSvada darytina ir dél PareiSkéjo 2026 m. balandZio 7 d. kreipimosi, kadangi
i$ Savivaldybés administracijos 2026 m. birzelio 23 d. atsakymo Parei$kéjui turinio (2 priedo
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5 punktas) matyti, jog Sis kreipimasis taip pat buvo prijungtas prie tarnybinio nusizengimo
tyrimo medziagos. VA|] 2 straipsnio 2 dalyje nustatyta, kad administraciné procedira yra
pagal §j jstatymg vieSojo administravimo subjekto atliekami privalomi veiksmai nagrinéjant
skundg apie vieSojo administravimo subjekto veiksmais, neveikimu ar administraciniais
sprendimais galimai padarytg asmens, nurodyto skunde, teisiy ir teiséty interesy pazeidimag
ir priimant dél to administracinés procediros sprendimg. Todél, Seimo kontrolieriaus
vertinimu, gavusi minétus skundus Savivaldybés administracija turéjo pradéti administracine
procedirg VA] 23 straipsnio 1 dalyje nustatyta tvarka, kadangi PareiSkéjas skundési
Savivaldybés administracijos Architektlros ir teritorijy planavimo skyriaus vedéjos Y
veiksmais. Taip pat Savivaldybés administracija per VA] 10 straipsnio 4 dalyje nustatyta
terming — 20 darbo dieny nuo skundo gavimo dienos (arba jstatyme nustatytais atvejais §j
terming pratesdama ne ilgiau kaip 10 darbo dieny ir apie tai informuodama PareiSkéjg) —
turéjo priimti administracinés proceddros sprendimg, kaip jis apibréztas Sio jstatymo 2
straipsnio 3 dalyje, ir ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo jo priemimo rastu informuoti
PareiSkéja, pateikdama administracinio sprendimo kopijg (VA] 13 straipsnio 1 dalis). Toks
administracinis sprendimas turéjo bati motyvuotas, jame turéjo bati nurodyta apskundimo
tvarka (VA| 14 straipsnis), taip uztikrinant Pareiskéjo teise gincyti priimtg sprendima.

Tyrimo metu nustatyta, kad Savivaldybés administracija administracinés proceduros
dél Pareiskeéjo 2026 m. kovo 19, 20, 23 d. ir balandZio 7 d. skundy nepradeéjo, o pagal juose
nurodytas aplinkybes nusprendé pradéti tarnybinio nusiZzengimo tyrimg. Taciau Siuo atveju
pazymétina, kad faktas, jog dél skunduose nurodyty aplinkybiy buvo pradétas tarnybinio
nusizengimo tyrimas, neatleido Savivaldybés administracijos nuo pareigos Pareiskéejo 2026
m. kovo 19, 20, 23 d. ir balandzio 7 d. skundus iSnagrinéti VA] nustatyta tvarka. VA] 11
straipsnio 3 dalyje (3 priedo 2 punktas) nustatytas baigtinis sgrasas pagrindy, kuriais
remiantis praSymas ar skundas gali bati nenagrinéjamas. Tarp Siy pagrindy néra numatyta
galimybé skundo nenagrinéti dél to, kad pagal jame nurodytas aplinkybes yra pradétas
tarnybinio nusizengimo tyrimas. Taigi VA| nenustato, kad vieSojo administravimo subjektas,
pradéjes tarnybinio nusiZzengimo tyrimg pagal asmens skunde nurodytas aplinkybes, buty
atleidziamas nuo pareigos iSnagrinéti patj skundg ir priimti dél jo administracinés proceduros
sprendimg. Administracinés proceduros tikslas yra jvertinti, ar vieSojo administravimo
subjekto veiksmais, neveikimu ar administraciniu sprendimu buvo pazeistos asmens teisés
ar teiséti interesai, ir dél to priimti administracinés proceddros sprendimg. Tuo tarpu
tarnybinio nusizengimo tyrimu sprendziamas kitas klausimas — ar yra pagrindas taikyti
tarnybine atsakomybe konkreCiam valstybés tarnautojui ar darbuotojui. Todél tarnybinio
nusizengimo tyrimas negali pakeisti administracinés procediros ir neatleidzia Savivaldybés
administracijos nuo pareigos iSnagrinéti PareiSkéjo 2026 m. kovo 19, 20, 23 d. ir balandzio
7 d. skundus bei priimti dél jy administracinés procediros sprendimg. Siuo atveju
atkreiptinas démesys ir j LVAT praktikg (4 priedas). LVAT yra pazyméjes, kad VA| vieSojo
administravimo subjektams aiSkiai nustatyta imperatyvi pareiga j kiekvieng asmens praSymag
ar skundg atsakyti per jstatyme nustatytg terming, o Sios nuostatos jtvirtina gero
administravimo (atsakingo valdymo) principa, uZtikrinantj asmens teisétg llkestj, kad
institucijos veiks teisés akty nustatyta tvarka ir tinkamai vykdys visas jstatyme nustatytas
procedlras. Atsizvelgiant | tai, darytina iSvada, kad Savivaldybés administracijos
sprendimas apsiriboti tarnybinio nusizengimo tyrimo atlikimu nesudaré teisinio pagrindo
nepradeti administracinés proceddros ir nepriimti administracinés procedaros sprendimo dél
Pareiskéjo 2026 m. kovo 19, 20, 23 d. ir balandZio 7 d. skundy.

7.3. Seimo kontrolieriaus atliekamo tyrimo metu nustatyta, kad Savivaldybés
administracija, iSnagrinéjusi PareiSkéjo Skundg dél Atsakymo, 2026 m. birZelio 23 d. rastu
(2 priedo 5 punktas) pateiké papildomg informacijg apie visy jo septyniy kreipimysi
nagrinéjimag, paaiskino, kad dél 2026 m. kovo 19, 20 ir 23 d. skunduose nurodyty aplinkybiy
buvo atliktas tarnybinio nusizengimo tyrimas, informavo, jog PareiSkéjo 2026 m. balandzio
7 d. kreipimasis buvo prijungtas prie Sio tyrimo medziagos, taip pat nurodé tarnybinio



5

nusizengimo tyrimo rezultatus — tarnybiné nuobauda nebuvo paskirta, ir pateiké informacijg
apie 2026 m. balandzio 8, 10 ir 13 d. kreipimysi iSnagringjimg. Vis délto Seimo kontrolierius
pazymi, kad Sio rasto pateikimas PareiSkéjui nepanaikina Savivaldybés administracijos
pareigos VA| nustatyta tvarka iSnagrinéti PareiSkéjo 2026 m. kovo 19, 20, 23 d. ir balandzio
7 d. skundus dél galimai pazeisty jo teisiy administracinés proceduros tvarka ir dél jy priimti
administracinés procediros sprendimg. Kadangi PareiSkéjas iki Siol néra gaves
administracinio sprendimo dél Siy keturiy skundy, jis neturéjo galimybés susipazinti su
Savivaldybés administracijos pozicija dél skunduose keliamy klausimy ir, nesutikdamas su
ja, pasinaudoti VA] 14 straipsnyje jtvirtinta teise §j sprendimg apskysti. Taigi Savivaldybés
administracija, neiSnagrinéjusi PareiSkéjo 2026 m. kovo 19, 20, 23 d. ir balandzio 7 d.
skundy administracinés proceduros tvarka ir nepriémusi administracinés proceduros
sprendimo, apribojo Pareiskéjo teise j veiksmingg jo galimai pazeisty teisiy ir teiséty interesy
gynybg bei teise apskysti vieSojo administravimo subjekto (Savivaldybés) sprendima.
Paminétina ir LVAT praktika, kurioje pabréZiama, kad vieSojo administravimo subjektams
imperatyviai nustatyta pareiga per jstatyme nustatytus terminus priimti administracinj
sprendimg dél kiekvieno asmens kreipimosi, o Siy terminy praleidimas neatleidZia nuo
pareigos tokj sprendimg priimti ir gali bati vertinamas kaip vieSojo administravimo subjekto
neveikimas (4 priedas). Seimo kontrolieriaus vertinimu, tikslinga Savivaldybés merui
rekomenduoti uztikrinti, kad dél PareiSkéjo 2026 m. kovo 19, 20, 23 d. ir balandzio 7 d.
skundy buty priimtas VA| reikalavimus atitinkantis administracinés procediros sprendimas,
kuriame bty nurodyta apskundimo tvarka.

7.4. Apibendrindamas iSdéstytas aplinkybes, Seimo kontrolierius pazymi, kad
Savivaldybés administracija savo veikloje privalo vadovautis gero administravimo, atsakingo
valdymo, taip pat VA| jtvirtintais atsakomybés uz priimtus sprendimus, iSsamumo ir jstatymo
virSenybés principais. LVAT yra iSaiSkines, kad gero administravimo principas reiskia, jog
visos vieSojo administravimo institucijos privalo veikti teisés akty nustatyta tvarka, laikytis
nustatyty proceddry ir tarnauti Zmonéms (4 priedas). Nagrinéjamu atveju Savivaldybés
administracijos pareiginy veiksmai, kai nebuvo pradéta administraciné proceddra ir
nepriimtas administracinés proceduros sprendimas dél PareiSkéjo 2026 m. kovo 19, 20, 23
d. ir balandzio 7 d. skundy, o PareiSkéjui buvo pateiktas neiSsamus Atsakymas j jo 2026 m.
geguzés 15 d. PraS8yma, neatitiko Siy principy. Todél konstatuotina, kad Pareiskejo teisé |
gerg administravimg buvo paZeista ir jo Skundas pripaZzintinas pagrjstu.

SEIMO KONTROLIERIAUS SPRENDIMAS

8. Vadovaudamasis Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1 dalies 1 punktu,
Seimo kontrolierius nusprendzia

uzdarosios akcinés bendroveés ,Architekty gildija“ direktoriaus X skundg dél Ignalinos
rajono savivaldybés administracijos pareiginy veiksmy (neveikimo), nagrinéjant jo 2026 m.
geguzés 15 d. praSyma, pripaZzinti pagrjstu.

SEIMO KONTROLIERIAUS REKOMENDACIJOS

9. Vadovaudamasis Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 14 ir 17
punktais, Seimo kontrolierius Ignalinos rajono savivaldybés merui rekomenduoja:

9.1. uztikrinti, kad dél PareiSkéjo 2026 m. kovo 19, 20, 23 d. ir balandZio 7 d. skundy
baty atlikta VieSojo administravimo jstatymo reikalavimus atitinkanti administraciné
procedura ir priimtas administracinés proceddros sprendimas, apie priimtg sprendima teisés
akty nustatyta tvarka ir terminais informuojant PareiSkéjg;

9.2. imtis priemoniy, kad ateityje, gavus asmeny skundus dél vieSojo administravimo
subjekto veiksmais, neveikimu ar administraciniais sprendimais galimai padaryto jy teisiy ir
teiséty interesy pazeidimo, jie bty nagrinéjami VieSojo administravimo jstatymo nustatyta
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administracinés proceduros tvarka ir dél jy bty priimami administracinés proceduros
sprendimai, nepriklausomai nuo to, ar pagal skunde nurodytas aplinkybes yra atliekamas
tarnybinio nusizengimo tyrimas;

9.3. imtis priemoniy, kad ateityje Savivaldybés administracijos atsakymai j asmeny
prasymus buaty rengiami laikantis VieSojo administravimo jstatyme jtvirtinto iSsamumo
principo, t. y. baty atsakoma j visas aiSkiai suformuluotas prasymo dalis, o tais atvejais, kai
dél objektyviy priezas€iy dalis praSomos informacijos negali biti pateikta i$ karto arba ji jau
buvo pateikta ankstesniuose atsakymuose, apie tai asmenys baty aiSkiai informuojami
paCiame atsakyme.

Seimo kontrolieriy jstatymo 20 straipsnio 3 dalyje nustatyta, kad informacija apie
sidlymy (rekomendacijy) iSnagrinéjimg Seimo kontrolieriui turi bati pateikiama nedelsiant
priemus sprendimus dél priemoniy, kuriy bus imamasi, atsizvelgiant ] Seimo kontrolieriaus
sitlymg (rekomendacijg), bet ne veliau kaip per 30 dieny nuo sidlymo (rekomendacijos)
gavimo dienos.

Apie rekomendacijy nagrinéjimo rezultatus praSoma informuoti Seimo kontrolieriy
(rekomendacijy nagrinéjimo rezultatus ir juos pagrindzianCius dokumentus Seimo
kontrolieriui pateikti el. p. ombuds@lIrski.lt arba per E. pristatymo informacine sistemg).

Seimo kontrolierius Aleksandr Rad&enko



SKUNDE PATEIKTA INFORMACIJA

1 priedas

Savivaldybés Atsakyme ,Dél praSymo pateikti siysty laiSky registracijos numerius”

nurodyta:

,2oavivaldybés administracija [...] teikia atsakymg | 2026 m. geguzés 15 d. [...]
paklausimg apie Pareiskejo siysty laiSky ir praSymy registracijos numerius ir atsakymy

iSsiuntimo datas ir registracijos numerius.

Rastois Registracijos Nr. Atsakymo Pareiskejui Registracijos Nr.
Pareiskejo gavimo| gokumenty valdymo iSsiuntimo data dokumenty valdymo
data sistemoje sistemoje
2026-04-08 R1-2369 2026-05-12 R2-916
2026-04-10 R1-2448 2026-05-21 R2-985
2026-04-13 R1-2493 2026-05-21 R2-985

Administracijos dokumenty valdymo sistemoje uzfiksuoti ir registruoti visi PareiSkéjo
Prasyme iSvardintomis datomis gauti dokumentai ir atsakymy j juos iSsiuntimas. Jei dél
kokiy nors priezasCiy PareiSkéjas negavo atsakymo | bent vieng teiktg dokumenta,
atsakymy siuntimg pakartosime. [...]."




2 priedas
TYRIMO METU GAUTA INFORMACIJA

1. Seimo kontrolierius 2026 m. geguzés 28 d. rastu Nr. SE-1387 kreipési |
Savivaldybés mera, praSydamas pateikti informacijg, be kity, Siais klausimais ir prasymais:
1) ko konkreCiai prasé PareiSkéjas Prasyme; ar buvo praSyta pateikti Savivaldybés
administracijos atsakymy j jo ankstesnius prasymus kopijas, ar tik informuoti apie atsakymy
registracijos numerius ir iSsiuntimg; 2) ar visi PraSyme nurodyti septyni ankstesni PareiSkéjo
praSymai buvo uzregistruoti ir perduoti nagrinéti teisés akty nustatyta tvarka; jeigu ne,
nurodyti, kurie konkreciai nebuvo ir dél kokiy priezascCiy; 3) dél kokiy priezasciy Atsakyme
buvo pateikta informacija tik apie trijy (pagal Atsakyme pateiktg lentele 2026 m. balandzio 8
d., reg. Nr. R1-2369; 2026 m. balandzio 10 d., reg. Nr. R1-2448; 2026 m. balandzio 13 d.,
reg. Nr. R1-2493), o ne visy septyniy, registracijos numerius ir iSsiuntimo data; 4) jeigu
Prasyme buvo praSyta pateikti informacijg ne tik apie atsakymy registracijos numerius ir
iSsiuntimg, bet ir paciy atsakymy kopijas, nurodyti, dél kokiy priezasciy trijy atsakymuy,
nurodyty Atsakyme, kopijos nebuvo pateiktos; 5) patvirtinti, ar keturi prasymai, dél kuriy
nebuvo pateikta informacija Atsakyme, yra Sie: 2026 m. kovo 19 d., reg. Nr. R1-1849, 2026
m. kovo 20 d., reg. Nr. R1-1875, 2026 m. kovo 23 d., reg. Nr. R1-1911; 2026 m. balandzio
7 d., reg. Nr. R1-2306; jeigu ne — patikslinti kokie; 6) ar j keturis praSymus, dél kuriy nebuvo
pateikta informacija Atsakyme, yra PareiSkéjui atsakyta (nurodyti kada); jeigu ne — dél kokiy
priezasciy, kokia kiekvieno iS jy nagrinéjimo Savivaldybéje stadija ir kada ketinama pateikti
atsakymus; 7) ar Atsakymas yra galutinis sprendimas dél PareiSkéjo PraSymo; jeigu taip —
kodél Atsakyme PareiSkéjas nebuvo informuotas, kad dalis praSomos informacijos yra
nepateikiama, ir kodél nepateiktas motyvuotas atsisakymas dél nepateiktos dalies; jeigu
ne — kada ketinama (konkretus terminas) pateikti visg PraSyme prasomg informacijg (dél
visy septyniy pradymy); 8) kaip Savivaldybé iSnagrinéjo PareiSkéjo 2026 m. geguzés 22 d.
Skundag, kuriame praSoma panaikinti Atsakyma, i$ naujo iSnagrinéti PraSymg bei ,jvertinti
Atsakymag rengusio specialisto veiksmus ir skirti nuobaudg®; pateikti atsakymo kopijg; jeigu
neiSnagrinéjo, nurodyti, dél kokiy priezasCiy, ir kada ketinama (konkretus terminas) jj
iSnagrinéti.

2. Savivaldybés mero 2026 m. birzelio 26 d. raste Nr. R2-1164 nurodyta:

2.1. ,Savivaldybés administracija 2026-05-15 elektroniniu pastu gavo Pareiskéjo [...]
Prasyma [...]. [...]. Savivaldybés administracijai adresuotame dokumente buvo prasoma
pateikti tik atsiysty praSymuy ir skundy registracijos numerius. Paciy atsakymuy kopijy pateikti
nebuvo praSoma.”

2.2. ,Visi PraSyme nurodyti ankstesni septyni PareiSkéjo praSymai buvo uzregistruoti
dokumenty valdymo sistemoje (DVS) ir teisés akty nustatyta tvarka perduoti nagrinéti
atsakingiems Savivaldybés administracijos skyriams / specialistams.”

2.3. ,Savivaldybés administracija 2026-03-19 gavo PareiSkéjo skundg, kuriame
nurodoma, kad Architektdros ir teritorijy planavimo skyriaus vedéja Y nesilaiko terminy dél
sistemoje ,Infostatyba“ pateikto praSymo Nr. SRA-93-260211-0009. Skunde teigiama, kad
projektas teikiamas jau 13-tg kartg, o Savivaldybé sgmoningai suraso naujas pastabas.
PareiSkéjas tai laiko tyCiniu elgesiu, kurio tikslas — iSprovokuoti statytojg ar projektuotojg
atlikti veiksmus, aprasSytus BaudzZiamajame kodekse. Projektas derinamas bendra tvarka,
taCiau dél galimai kenkéjisSky ir sgmoningy Savivaldybés administracijos Architektiros ir
teritorijy planavimo skyriaus veiksmy projektuotojas ir jmoné patiria Zalg.

2026-03-20 gautas kitas Pareiskéjo skundas, kuriame nurodoma, kad Savivaldybés
administracijos Architekttros ir teritorijy planavimo skyriaus vedeéja Y, iki pradédama eiti
skyriaus vedeéjo pareigas, jregistravo pelno siekiantj juridinj asmenj — MB ,3 trobos".
Pastebétina, kad juridinis asmuo vykdo komercine tkine veiklg (projektuoja pastatus) dalyje
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ty paciy savivaldybiy kaip ir UAB ,Architekty gildija“. PareiSkéjas teigia, kad Y, atlikdama
UAB ,Architekty gildija“ projekty tikrinimus, sistemingai nesilaiko terminy, neatsizvelgia j
derinancCiy institucijy kompetencija, apibréztg statybos techniniuose reglamentuose ir
jstatymuose, dél to PareiSkéjas, statytojai bei pati administracija patiria zalg.

2026-03-23 gautas dar vienas Pareiskejo skundas, kuriame nurodoma, kad 2026-03-03
buvo gautas informacinis laiSkas iS el. pasto /.../@ignalina.lt, kuriame kalbama apie praSymo
sistemoje ,Infostatyba“ SRA-93-260211-00009 terminy nesilaikyma. Kitos projektavimo
jmonés tokio rasto negavo, o administracinés paslaugos atliekamos teisés akty nustatyta
tvarka numatytais terminais. PareiSkéjas praso informuoti, kiek projektavimo jmoniy gavo
tokj rastag, kiek projektavimo jmoniy tokio rasto negavo, o administracinés paslaugos ir
praSymai buvo nagrinéjami teisés akty nustatyta tvarka? Taip pat, kas ir kokiu pagrindu
priémé sprendimg dél terminy nesilaikymo ir praSymy terminy vienaSaliSko pratesimo?
Jeigu tai buvo atlikta tarybos sprendimu ar remiantis kitais teises aktais, praSoma pateikti
atitinkama teisés aktg susipazinti.

Atsizvelgdamas | skunduose nurodytg informacijg, Savivaldybés administracijos
direktorius 2026 m. kovo 25 d. jsakymu Nr. VT-111 ,Dél tarnybinio nusizengimo tyrimo
pradéjimo ir komisijos sudarymo“ sudaré komisijg Savivaldybés administracijos
Architektaros ir teritorijy planavimo skyriaus vedéjos Y galimam tarnybiniam nusizengimui
istirti. Savivaldybés administracija 2026-05-19 rastu Nr. R2-972 apie tai informavo
PareiSkéjg ir pranesé, kad komisija atlieka iSsamy situacijos aplinkybiy tyrimg ir rengia
oficialig tyrimo iSvada.”

2.4. Informacija pirminiame Atsakyme buvo pateikta tik apie tris praSymus (2026-04-08,
reg. Nr. R1-2369; 2026-04-10, reg. Nr. R1-2448; 2026-04-13, reg. Nr. R1-2493) kadangi
Pareiskejo praSymus pagal kompetencijg nagrinéjo ir atsakymus teiké skirtingi Savivaldybes
administracijos struktriniai skyriai. Minéti trys praSymai apémé bendro pobudzio
informacijg, kurig pavyko susisteminti grei€iau, o dél likusiy keturiy praSymy (skundy) buvo
pradétas tarnybinis patikrinimas. Kadangi tarnybinio patikrinimo proceddros reikalauja
papildomo teisinio aplinkybiy vertinimo ir tam tikry terminy, informacija apie juos pirminio
Atsakymo rengimo metu dar nebuvo galutinai suformuota, todél | bendrg Atsakymo lentele
nebuvo jtraukta.”

2.5. ,Pareiskeéjui j jo pateiktus skundus ir praSymus visada buvo teikiami atsakymai
rastu.”

3. Prasyme nurodyta (pazymos 2 punktas, 2 priedo 2.1 papunktis):
»l---]. Nesulaukéme siusty laiSky su prasymais ir skundais datomis:
2026-03-19

2026-03-20

2026-03-23

2026-04-07

2026-04-08

2026-04-10

registracijos numerio ir atsakymuy.

Gal galite atsiusti registracijos numerius praSymams ir skundams?*

4. Savivaldybés administracijos 2026 m. geguzés 19 d. raste Nr. R2-972 ,Deél
informacijos pateikimo® (2 priedo 2.3 papunktis) PareiSkéjui nurodyta:

JAtsakydami | Jasy prasymus informuojame, kad Savivaldybés administracijos
direktoriaus 2026 m. kovo 25 d. jsakymu Nr. VT-111 ,Dél tarnybinio nusizengimo tyrimo
pradéjimo ir komisijos sudarymo“ yra sudaryta komisija Savivaldybés administracijos
Architektaros ir teritorijy planavimo skyriaus vedéjos Y galimam tarnybiniam nusizengimui
itirti. Siuo metu komisija atlieka i§samy situacijos aplinkybiy tyrima ir rengia oficialig tyrimo



10

iSvadg. Vos tik tyrimas bus baigtas ir bus priimti atitinkami sprendimai, apie galutinius tyrimo
rezultatus Jus informuosime papildomai teisés akty nustatyta tvarka. [...]"

5. Savivaldybés administracijos 2026 m. birzelio 23 d. atsakyme Nr. R2-1152 ,Dél
skundo“ j Skundg nurodyta:

,oavivaldybés administracija informuoja, kad Savivaldybés administracijos
direktoriaus 2026 m. kovo 25 d. jsakymu Nr. VT-111 ,Dél tarnybinio nusizengimo tyrimo
pradéjimo ir komisijos sudarymo® buvo sudaryta komisija Savivaldybés administracijos
Architektaros ir teritorijy planavimo skyriaus vedéjos Y galimam tarnybiniam nusizengimui
istirti. Atlikus tyrimg nustatyta, kad Savivaldybés administracijos Architektdros ir teritorijy
planavimo skyriaus vedéja Y tarnybinio nusizengimo nepadaré — nesant tarnybinio
nusizengimo sudéties ir tarnybiné nuobauda jai neskirta.

ISnagrinéje situacijg i$ naujo, teikiame informacijg apie Jusy nurodyty prasymy eigq
bei statusa:

1. Dél 2026-03-19 pradymo Nr. R1-1849, 2026-03-20 praSymo Nr. R1-1875 ir 2026-
03-23 prasymo Nr. R1-1911: Siuose prasymuose kelti klausimai buvo nagrinéjami pagal
minétg Savivaldybés administracijos direktoriaus 2026 m. kovo 25 d. jsakymg Nr. VT-111
,D€él tarnybinio nusiZzengimo tyrimo pradéjimo ir komisijos sudarymo®. Taip pat
informuojame, kad véliau gautas Juasy 2026-04-07 praSymas Nr. R1-2306 buvo prijungtas
prie Sio atliekamo tyrimo medziagos.

2. Dél 2026-04-08 prasymo Nr. R1-2369: Atsakymas pateiktas Savivaldybés
administracijos 2026 m. geguzés 12 d. rastu Nr. R2-916 ,Dél skundo®.

3. Dél 2026-04-10 prasymo Nr. R1-2448: Atsakymas pateiktas Savivaldybés
administracijos 2026 m. geguzés 21 d. rastu Nr. R2-985 ,Dél prasymo pateikti informacijg".

4. Dél 2026-04-13 praSymo Nr. R1-2493: Atsakymas pateiktas Savivaldybés
administracijos 2026 m. geguzés 21 d. rastu Nr. R2-985 ,Dél prasymo pateikti informacijg".

Pazymime, kad siekiant uZztikrinti asmeny aptarnavimo kokybe, Savivaldybés
administracijos darbuotojai yra papildomai informuoti bei jpareigoti grieZtai laikytis Lietuvos
Respublikos vieSojo administravimo jstatyme nustatyty nuostaty ir terminy. [...].°
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3 priedas
TYRIMUI REIKSMINGOS TEISES AKTU NUOSTATOS

1. Seimo kontrolieriy jstatymo (SK]) 12 straipsnio ,,Seimo kontrolieriy tiriami skundai*
1 dalis: ,Seimo kontrolieriai tiria pareiSkéjy skundus del pareiginy piktnaudziavimo,
biurokratizmo ar kitaip pazeidziamy Zzmogaus teisiy ir laisviy vieSojo administravimo srityje,
taip pat skundus del pazeidimy, padaryty teikiant vieSgsias paslaugas smulkiajam ir
vidutiniam verslui.”

2. VieSojo administravimo jstatymo (VA)):

2 straipsnio ,Pagrindinés $io jstatymo sgvokos®:

2 dalis: ,Administraciné procedlira — pagal §j jstatymg vieSojo administravimo
subjekto atliekami privalomi veiksmai nagrinéjant skundg apie vieSojo administravimo
subjekto veiksmais, neveikimu ar administraciniais sprendimais galimai padarytg asmens,
nurodyto skunde, teisiy ir teiséty interesy paZeidimg ir priimant dél to administracines
procediros sprendimag.”

3 dalis: ,Administracinés procediros sprendimas — administracinis sprendimas, kurio
priéemimu baigiama administraciné procedira.”

5 dalis: ,Administracinis sprendimas — teisés akty reglamentuotu badu ir (ar) forma
iSreikSta vienkartiné vieSojo administravimo subjekto valia dél teisés taikymo, privaloma ir
skirta konkreCiam asmeniui ar individualiai apibréztai asmeny grupei.”

10 dalis: ,PraSsymas — su asmens teisiy ar teiséty interesy pazeidimu nesusijes
asmens kreipimasis | vieSojo administravimo subjektg prasSant atlikti teisés aktuose
nustatytus veiksmus.*

12 dalis: ,Skundas — asmens kreipimasis j vieSojo administravimo subjektg, kuriame
tas asmuo nurodo, kad yra paZeistos jo ar kito asmens teisés ar teiséti interesai, ir praso
juos apginti.”

3 straipsnis ,,VieSojo administravimo principai“. ,VieSojo administravimo subjektai
savo veikloje vadovaujasi $iais principais: 1) atsakomybés uZ priimtus sprendimus. Sis
principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjektas, vykdydamas administracinj
reglamentavimg ar primdamas administracinius sprendimus, turi prisiimti atsakomybe uZz
administracinio reglamentavimo ar priimty administraciniy sprendimy sukeltus padarinius;
[...]; 4) jstatymo virSenybés. Sis principas reiskia, kad jgaliojimai atlikti vie$gjj administravimg
vieSojo administravimo subjektams turi bati nustatyti laikantis Sio jstatymo nustatyty
reikalavimy, o vieSojo administravimo subjekty veikla turi atitikti Siame jstatyme iSdéstytus
teisinius pagrindus. Administraciniai sprendimai, susije su asmeny teisiy ir pareigy
jgyvendinimu, visais atvejais turi biti pagrjsti jstatymais; 5) i§samumo. Sis principas reiskia,
kad vieSojo administravimo subjektas | praSsymg ar skundg turi atsakyti aiskiai ir
argumentuotai, nurodydamas visas praSsymo ar skundo nagrinéjimui jtakos turéjusias
aplinkybes ir konkreCias teisés akty nuostatas, kuriomis rémeési vertindamas prasymo ar
skundo turinj; [...]."

10 straipsnio ,Administraciniy sprendimy priemimas*4 dalis: ,VieSojo administravimo
subjektas administracinj sprendimg dél asmens prasymo ar skundo turi priimti per 20 darbo
dieny nuo tokio prasymo ar skundo gavimo dienos. [...]. Kai dél objektyviy priezasciy per §j
terming administracinis sprendimas negali bati priimtas, vieSojo administravimo subjektas §j
terming gali pratesti ne ilgiau kaip 10 darbo dieny. Asmeniui apie tokj termino pratesimg per
5 darbo dienas nuo sprendimo pratesti terming priemimo dienos praneSama rastu ir
nurodomos pratesimo priezastys.”

11 straipsnio ,,Prasymy ir skundy administraciniam sprendimui priimti pateikimas ir
nagrinéjimas*:
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1 dalis: ,Asmeny prasymus ir skundus vieSojo administravimo subjektai nagrinéja
pagal Vyriausybes patvirtintas taisykles.”

3 dalis: ,Prasymas ar skundas vieSojo administravimo subjekto vadovo arba jo
jgalioto pareigiino ar valstybés tarnautojo, kito jstatymy nustatytg specialy statusg turincio
fizinio asmens sprendimu gali biti nenagrinéjamas, jeigu: 1) néra galimybés praSymg ar
skundg teikiantj asmenj identifikuoti arba patikrinti praSymo ar skundo autentiSkumo; 2) jis
grindZiamas akivaizdZziai tikrovés neatitinkanciais faktais arba jeigu jo turinys nekonkretus ir
nesuprantamas ir dél to vieSojo administravimo subjektas negali tokio praSymo ar skundo
iSnagrinéti; 3) paaiskéja, kad dél to paties klausimo atsakymg yra pateikes arba sprendimg
yra priémes vieSojo administravimo subjektas, | kurj kreiptasi, arba kitas kompetentingas
vieSojo administravimo subjektas ir asmuo nepateikia naujy duomeny, leidzianCiy abejoti
ankstesnio atsakymo pagrjstumu ar ginCyti vieSojo administravimo subjekto priimtg
sprendimg; 4) paaiskéja, kad skundg dél to paties klausimo pradéjo nagrinéti iSankstinio
gin€y nagrinéjimo ne teismo tvarka institucija ar teismas; 5) nuo skunde nurodyty pazeidimy
paaiskeéjimo asmeniui dienos iki skundo padavimo dienos yra praéjes daugiau kaip vienas
meénuo; 6) vieSojo administravimo subjektas pagal jam nustatytg kompetencijg negali spresti
asmens prasyme ar skunde iSdéstyty klausimy; 7) Sio jstatymo 12 straipsnio 3 dalyje
nurodytu atveju vieSojo administravimo subjektui papraSius pateikti trakstamus dokumentus
ir (ar) informacijg, reikalingus administraciniam sprendimui priimti, ir (ar) paSalinti kitus
vieSojo administravimo subjekto nurodytus prasymo ar skundo trikumus, asmuo per vie$Sojo
administravimo subjekto nurodytg terming nepateikia Siy dokumenty ir (ar) informacijos ir
(ar) nepasalina nurodyty prasymo ar skundo trakumuy.”

13 straipsnio ,Administracinio sprendimo ar kitos informacijos jteikimas
(paskelbimas)“ 1 dalis: ,Asmeniui, pateikusiam prasyma, ar asmeniui, dél kurio galimai
pazeisty teisiy ir teiséty interesy yra pradéta administraciné procedira, [...], ne véliau kaip
per 3 darbo dienas nuo administracinio sprendimo priémimo dienos rastu praneSama apie
priimtg administracinj sprendimg pateikiant to sprendimo kopija, [...]."

14 straipsnis ,Administracinio sprendimo apskundimas®: ,Asmuo turi teise apskysti
vieSojo administravimo subjekto priimtg administracinj sprendimg ar kitokj viesojo
administravimo subjekto atsakymg j asmens praSymg ar skundg arba veiksmg (neveikimg),
taip pat vieSojo administravimo subjekto vilkinimg atlikti jo kompetencijai priskirtus veiksmus
Sio jstatymo nustatyta tvarka per vieng ménesj nuo administracinio sprendimo ar atsakymo
jteikimo (paskelbimo) asmeniui Sio jstatymo 13 straipsnio 2 dalyje nustatyta tvarka dienos
ar veiksmo (neveikimo) arba vilkinimo paaiskéjimo asmeniui dienos tam paciam vieSojo
administravimo subjektui arba aukStesniam pagal pavaldumg vieSojo administravimo
subjektui, arba kity jstatymy, reglamentuojanciy gincy, kylanciy i§ administraciniy teisiniy
santykiy, nagrinéjimg, nustatyta tvarka iSankstinio gin€y nagrinéjimo ne teismo tvarka
institucijai, arba administraciniam teismui.”

23 straipsnio ,Administracinés proceddros pradzia“ 1 dalis: ,Administracine
procedlrg pradeda vieSojo administravimo subjekto vadovas arba jo jgaliotas pareigunas,
valstybés tarnautojas, kitas jstatymy nustatytg specialy statusg turintis fizinis asmuo,
darbuotojas arba vieSojo administravimo subjekto vadovo ar jo jgalioto asmens sudaryta
komisija rasytiniu pavedimu per 3 darbo dienas nuo skundo gavimo dienos. [...]."

3. Asmeny praSymy ir skundy nagrinéjimo vieSojo administravimo subjektuose
taisykliy, patvirtinty Vyriausybés 2007 m. rugpjacio 22 d. nutarimu Nr. 875 (Taisykles):

24 punktas: ,Prasymas ir skundas rastu turi bati: [...]; 24.3. konkretus ir suprantamas;
[...]."

40 punktas: ,PraSymas ar skundas, pateiktas rastu nesilaikant Taisykliy 23 ir (ar) 24
punktuose nustatyty reikalavimy, per 5 darbo dienas nuo prasymo ar skundo gavimo
institucijoje dienos naudojant asmens praSyme ar skunde nurodytg kontaktine informacijg
grgzinamas (arba, jei dokumentai elektroniniai, pateikiama toliau iSdéstyta informacija)
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asmeniui, pateikusiam prasymg ar skundg, nurodant tokio praSymo ar skundo grgzinimo
priezastis, sitlant iStaisyti nustatytus trikumus ir nustatant terming, kuris negali bati
trumpesnis kaip 5 darbo dienos, trikumams iStaisyti, jei institucijos vadovas ar jo jgaliotas
asmuo nenusprendzia kitaip. Kai per institucijos nustatytg terming asmuo nepateikia
institucijai pagal Taisykliy 23 ir 24 punktuose nustatytus reikalavimus jforminto praSymo ar
skundo, toks prasymas ar skundas laikomas nepaduotu.”

45 punktas: ,] pradymga institucija atsako atsizvelgdama j jo turin;j: [...].“

4. Tarnybiniy nuobaudy skyrimo valstybés tarnautojams tvarkos aprasSo, patvirtinto
Vyriausybés 2002 m. birzelio 25 d. nutarimu Nr. 977

3 punktas: ,[...]. Gavus oficialig informacijg apie galimg valstybés tarnautojo tarnybinj
nusizengima, tarnybinio nusizengimo tyrimas pradedamas per 5 darbo dienas nuo Sios
informacijos gavimo.”
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4 priedas
TYRIMUI REIKSMINGA TEISMU PRAKTIKA

Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo (LVAT) praktika:

2012 m. kovo 1 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A%2-1605/2012: ,Lietuvos
Respublikos Konstitucija jtvirtina atsakingo valdymo (gero administravimo) principg (KT
1999-05-11, 2004-12-13 nutarimai, 2004-11-05 iSvada). Vienas iS gero administravimo
principy yra konstituciné nuostata, kad visos valdzZios jstaigos tarnauja Zmonéms (LVAT
2005-05-31 nutartis administracinéje byloje Nr. A'-655/2005). [..] kiekviena vieSojo
administravimo institucija yra saistoma bendruyjy, be kita ko, konstituciniy teisés principy (teisinés
valstybés, valdzios jstaigos tarnauja Zmonéms, teisés virSenybés, draudimo diskriminuoti,
asmeny lygybés pries$ jstatymg, proporcingumo ir kt.) bei gero administravimo, atsakingo
valdymo principy (teisétumo, objektyvumo, nepiktnaudziavimo valdZia, skaidrumo ir kt.).

2012 m. geguzés 24 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A520-2327/2012: ,VieSojo
administravimo subjektui praleidus jstatyme ar kitame teisés akte nustatytg administracinio
sprendimo priémimo terming, galima konstatuoti vieSojo administravimo subjekto
neveikima, tai suteikia teise asmeniui ginti savo teises kreipiantis su skundu.”

2013 m. spalio 8 d. sprendimas administracinéje byloje Nr. A602-1189-13/2013):
,VieSojo administravimo subjektui nustatomi procedariniai terminai sprendimo priémimui,
tokie terminai yra skirti uztikrinti, kad administracinis procesas nebuty pernelyg uztesiamas,
o viedojo administravimo subjektai jvykdyty jiems pavestg kompetencijg. Minéty terminy
pazeidimas [...] neatleidZia vieSojo administravimo subjekta nuo pareigos priimti
administracinj sprendimag [...].*

2021 m. birzelio 2 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A-1380-815/2021.
,Pazymeétina, jog VA| vieSojo administravimo subjektams exressis verbis (aiSkiais zodZziais)
nustatyta imperatyvi pareiga atsakyti j bet kurj asmens kreipimagsi (t. y. tiek skunda, tiek
praSymag): asmens kreipimosi nagringjimo iS esmés atveju, per 20 darbo dieny [...] nuo
pradymo ar skundo gavimo vie$ojo administravimo subjekte dienos. Sios VA] nuostatos
jtvirtina gero administravimo (atsakingo valdymo) principa, uztikrinantj asmeny, atliekanciy
atitinkamus veiksmus ir siekianCiy tam tikry veiksmy jgyvendinimo, likest], kad jgaliotos
valdZios institucijos veiks jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka, kad tinkamai bus
vykdomos teisés aktuose numatytos proceddros (zr., pvz., LVAT 2015 m. vasario 27 d.
nutartj administracinéje byloje Nr. eA-616-858/2015; kt.).”



