LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIUS

PAZYMA
DEL X SKUNDO NR. 5D-2026/2.1-639
PRIES LIETUVOS KALEJIMU TARNYBOS PRAVIENISKIU 2-AJ] KALEJIMA IR
LIETUVOS KALEJIMY TARNYBA

2026 m.
Vilnius

SKUNDO ESME

1. Seimo kontrolieré 2026 m. balandzio 16 d. gavo X (toliau — PareiSkéjas) skundg
dél Lietuvos kaléjimy tarnybos PravieniSkiy 2-ojo kaléjimo (toliau — PravieniSkiy 2-asis
kaléjimas) ir Lietuvos kaléjimy tarnybos (toliau — LKT) pareiginy veiksmy (neveikimo),
susijusiy su apsipirkimo teisés laisvés atémimo viety jstaigoje veikian€ioje parduotuveéje
tinkamu neuztikrinimu, ir pazymos (informacijos) apie priimtg skundg nepateikimu (toliau —
Skundas).

2. Pareiskéjas Skunde nurodo:

2.1. 2026 m. vasario 16 d. PravieniSkiy 2-ojo kaléjimo virSininkui pateiké skundg dél
nepateikiamy Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo teritorijoje veikiancioje parduotuveje parduodamy
prekiy kainoras€iy ir parduotuvés veiklos. PareiSkéjas skunde, be kita ko, prase, kad jam
baty pateikta pazyma apie priimtg ir uzregistruotg jo skundg, taCiau jos negavo.

2.2. PravieniSkiy 2-asis kaléjimas PareiSkéjo 2026 m. vasario 16 d. skundo netyré
ir PareisSkéjui jokio atsakymo nepateiké, o persiunté jj LKT. LKT netikrino skunde nurodyty
aplinkybiy dél kaléjimo teritorijoje veikianCioje parduotuvéje parduodamy prekiy, kuriy
kainos neturi virSyti daugiau kaip 15 proc. ty paciy savybiy prekiy kainy internetingje
parduotuveje barbora.lf, kainy atitikties Siam reikalavimui, be to, atsakyme PareiSkéjui
pateiké tikrovés neatitinkancig informacijg, kad kainorastis jam teikiamas nuolat.

2.3. Pravieniskiy 2-ajame kaléjime kamerose laikomiems asmenims parduotuvéje
esanciy prekiy kainorasciai pateikiami labai retai (kas 3—5 mén.) ir tik tada, kai nuteistasis
papraso. Nors PareiSkéjas nuolat praso pateikti jam kainorastj, 2025 metais paskutinj kartg
ji gavo lapkri€io 6 d., o 2026 metais pirmg kartg — balandzio 10 d. PareiSkéjui neaisSku, kas
kiek laiko jj galima gauti. Pagal Pareiskéjo turimg kainorastj uZsakyty prekiy kainos prekiy
pristatymo metu neretai jau buna pasikeitusios.

2.4. Kainorasciuose yra nurodyti tik parduotuvéje parduodamy prekiy pavadinimai
ir preliminarios kainos. Nuteistajam uzsakant prekes, nesudaroma galimybé suzinoti, kokia
faktiSkai tuo metu yra prekés kaina.

2.5. Nuteistiesiems néra dalinami jokie lankstinukai, kuriuose baty pavaizduotos
parduotuvéje parduodamos prekés. Nesant uzsakytos prekés, jeigu parduotuvéje buna
panasiy prekiy, uzsakyta preké neretai pakeiCiama panasia preke, taCiau jos pamatyti pries
perkant néra galimybés.

2.6. Daug karty PareiSkéjui nebuvo pristatytos uzsakytos prekeés: pasto Zenklai,
duona, A4 formato sagsiuviniai, tabakas, cigaretés, kava, saldainiai, degtukai, danty
Sepetélis, telefono kortelé ir kt.
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TYRIMO ISVADOS

3. Tyrimo metu 2026 m. balandZio 27 d. Seimo kontroliere kreipési j LKT, praSydama
paaiskinti Skunde nurodytas aplinkybes.

4. Seimo kontrolieré gavo LKT 2026 m. geguzés 25 d. rastg Nr. 1S-3673 (1 priedo
1 punktas).

5. Tyrimui aktualus teisinis reguliavimas, jtvirtintas Europos Tarybos Ministry komiteto
2006 m. sausio 11 d. rekomendacijose Nr. R(2006)2 ,Dél Europos kaléjimy taisykliy“ (toliau —
Europos kaléjimy taisyklés), Bausmiy vykdymo kodekse, Bausmiy vykdymo sistemos jstatyme,
Vidaus tarnybos statute, Seimo kontrolieriy jstatyme, VieSojo administravimo jstatyme, Asmeny
pradymy ir skundy nagrinéjimo vieSojo administravimo subjektuose taisyklése, patvirtintose
Vyriausybés 2007 m. rugpjucio 22 d. nutarimu Nr. 875 (toliau — Asmeny prasymy ir skundy
nagrinéjimo taisyklés), teisingumo ministro 2025 m. geguzés 23 d. jsakyme Nr. 1R-171 ,Dél
Lietuvos kaléjimy tarnybos administracijos struktdros ir jos schemos patvirtinimo®, Lietuvos
kaléjimy tarnybos nuostatuose, patvirtintuose teisingumo ministro 2025 m. geguzés 23 d.
jsakymu Nr. 1R-172, Laisvés atémimo viety jstaigy parduotuvése parduodamy prekiy kainy
kontrolés taisyklése, patvirtintose Kaléjimy departamento prie Teisingumo ministerijos
direktoriaus 2020 m. geguzés 13 d. jsakymu Nr. V-133 (toliau — Taisyklés), Lietuvos kaléjimy
tarnybos Turto valdymo skyriaus nuostatuose, patvirtintuose Lietuvos kaléjimy tarnybos
direktoriaus 2025 m. liepos 9 d. jsakymu Nr. V-611, ir teismy praktika, suformuota Lietuvos
vyriausiojo administracinio teismo (toliau — LVAT) jurisprudencijoje, pateikiami 2 ir 3 prieduose.

6. Atsizvelgiant j tyrimo metu analizuotg informacijg (1 priedas) ir taikomag teisinj
reguliavimg (2 priedas), iSvados pateikiamos iSskiriant Sias dalis:

6.1. dél Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo pareiguny veiksmy (neveikimo), susijusiy su
pazymos (informacijos) apie priimtg ir uzregistruotg skundg pateikimu;

6.2. dél LKT pareiguny veiksmy (neveikimo) nagrinéjant PareiSkéjo skunda;

6.3. dél informacijos apie PravieniSkiy 2-ojo kaléjimo teritorijoje veikianCioje
parduotuveje parduodamas prekes pateikimo;

6.4. del Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo teritorijoje veikianCioje parduotuveje
parduodamy prekiy asortimento.

Dél Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo pareiginy veiksmy (neveikimo), susijusiy su
pazymos (informacijos) apie priimta ir uZregistruota skundag pateikimu

7. PareiSkejas nurodo, kad 2026 m. vasario 16 d. PravieniSkiy 2-ojo kaléjimo
virSininkui pateiké skundg dél nepateikiamy Sio kaléjimo teritorijoje veikianCioje
parduotuveje parduodamy prekiy kainorasciy ir parduotuves veiklos. PareiSkéjas skunde
prase, kad jam baty pateikta pazyma apie priimtg ir uzregistruotg jo skunda, taciau jos
negavo.

8. LKT, kaip viesojo administravimo subjektas, be specialiyjy teisés nuostaty savo
veikloje privalo laikytis asmeny pradymy ir skundy nagrinéjimg vieSojo administravimo
subjektuose (institucijose) reglamentuojanciy teisés akty. Asmeny prasymy ir skundy
nagrinéjimo taisyklése nustatyta, kad priemus pradymag ar skundg, asmens pageidavimu
jam jteikiama pazyma (informacija) apie priimtus dokumentus (2 priedo 2.6 papunktis).

9. Skundo tyrimo metu nustatyta, kad PareiSkéjas 2026 m. vasario 16 d. skunde, be
kita ko, prasé pateikti pazyma, patvirtinancig skundo uzregistravima.

Skundo tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktame raste LKT pripazino, kad pazyma
apie 2026 m. vasario 18 d. LKT gauto PareiSkéjo 2026 m. vasario 16 d. skundo
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uzregistravimg LKT dokumenty valdymo bendrojoje informacinéje sistemoje jam nebuvo
pateikta, taciau j skundg LKT 2026 m. kovo 5 d. atsaké (1 priedo 1.1 papunktis).

10. Atsizvelgiant | tai, kad Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo pareiginai nesilaiké Asmeny
praSymy ir skundy nagrinéjimo taisyklése jtvirtintos vieSojo administravimo subjektui
pareigos asmeniui prasant pateikti pazymg (informacijg) apie priimtus dokumentus, taigi
nesivadovavo gero vieSojo administravimo (atsakingo valdymo) principu, pazeidé teisés
akte nustatytg reikalavimg, PareiSkéjo Skundo dalis dél Pravieni$kiy 2-ojo kaléjimo
pareiginy veiksmy (neveikimo), susijusiy su pazymos (informacijos) apie priimtg ir
uzregistruotg skundg pateikimu, pripazjstama pagrjsta.

Kadangi LKT 2026 m. kovo 5 d. rastu pateikiant PareiSkéjui atsakymg j jo 2026 m.
vasario 16 d. skundg nurodyta ir informacija apie Sio skundo uzregistravimg LKT dokumenty
valdymo bendrojoje informacingéje sistemoje, o0 2026 m. kovo 17 d. jteikta ir skundo kopija,
Seimo kontrolieré neteiks LKT direktoriui rekomendacijos pateikti PareiSkéjui pazymg apie
priimtg ir uzregistruotg jo skunda, taCiau LKT direktoriui rekomenduoja uZztikrinti, kad ateityje
LKT pareiglnai laikytysi teiseés akty reikalavimy ir, priémus asmens prasymg ar skunda, jei
asmuo pageidauja, pateikty jam pazyma, patvirtinan¢ig dokumento priémimo faktg.

Dél LKT pareiginy veiksmy (neveikimo) nagrinéjant PareiSkéjo skunda

11. PareiSkéjas nurodo, kad Pravieniskiy 2-asis kaléjimas netyré jo 2026 m. vasario
16 d. skundo ir jokio atsakymo jam nepateiké, o persiunté jj LKT. LKT taip pat nevertino
skunde nurodyty aplinkybiy.

12. Bausmiy vykdymo kodekse nustatyta, kad uzdaro arba pusiau atviro tipo
bausmeés atlikimo vietose bausme atliekanCiy nuteistyjy apsipirkimg organizuoja laisvés
atémimo viety jstaiga (2 priedo 2.1 papunktis). LKT, be kity funkcijy, yra pavesta nagrinéti
asmeny prasSymus, skundus ir praneSimus jos veiklos vykdymo klausimais (2 priedo 2.8
papunktis). Turto valdymo skyrius ir PravieniSkiy 2-asis kaléjimas yra LKT struktdriniai
padaliniai (2 priedo 2.7 papunktis). LKT Turto valdymo skyriaus nuostatuose, be kity
funkcijy, nustatyta, kad Sis skyrius kontroliuoja LKT Gkine veiklg, susijusig su nuteistyjy
(suimtyjy) materialiniu apripinimu, maitinimu ir parduotuviy veikla, taip pat pagal
kompetencijg nagrinéja priskirtus skundus (2 priedo 2.10 papunktis).

13. Skundo tyrimo metu nustatyta, kad j PareiSkéjo 2026 m. vasario 16 d. skunda,
adresuotg PravienisSkiy 2-ojo kalejimo virSininkui, atsaké LKT Turto valdymo skyrius. Kaip
mineéta, tiek PravieniSkiy 2-asis kaléjimas, tiek Turto valdymo skyrius yra LKT struktdriniai
padaliniai. Uz LKT veiklos organizavimg, jskaitant LKT priskirty funkcijy paskirstymg
padaliniams, atsako LKT direktorius (2 priedo 2.8 papunktis). Pagal LKT direktoriaus
patvirtintus LKT Turto valdymo skyriaus nuostatus Siam skyriui, be kita ko, pavesta
kontroliuoti LKT Gkine veiklg, susijusig su parduotuviy veikla, ir nagrinéti pagal kompetencijg
priskirtus skundus. Atsizvelgiant | tai, kad pagal priskirtg kompetencijg Sis skyrius ir turéjo
iSnagrinéti PareiSkéjo 2026 m. vasario 16 d. skundg bei j jj atsakyti, PareiSkéjo Skundo dalis
dél LKT pareiginy veiksmy (neveikimo), kiek tai susije su tuo, kad $j skundg iSnagrinéjo ne
PravieniSkiy 2-asis kaléjimas, o LKT Turto valdymo skyrius, atmestina.

14. VieSojo administravimo subjektas (nagrinéjamu atveju — LKT), be specialiyjy
teisés nuostaty, savo veikloje taip pat privalo vadovautis vieSojo administravimo srityje
taikomais vieSojo administravimo principais, tarp jy — jstatymo virSenybés, iSsamumo,
objektyvumo ir efektyvumo principais (2 priedo 2.5 papunktis, 3 priedo 1 punktas). Viesojo
administravimo jstatyme jtvirtintas iSsamumo principas reiSkia, kad vieSojo administravimo
subjektas | skundg turi atsakyti atsizvelgdamas | jo turinj, t. y. aiSkiai ir argumentuotai
atsakyti | visus keliamus klausimus, nurodydamas visas skundo nagrinéjimui jtakos
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turéjusias aplinkybes. Jei praSoma informacija nepateikiama, turi bati nurodytos priezastys,
kodél tai negali bati padaryta (2 priedo 2.5 ir 2.6 papunkdiai).

15. Skundo tyrimo metu nustatyta, kad PareiSkéjas 2026 m. vasario 16 d.
Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo virSininkui pateiktame skunde nurodeé, kad jis, kaip ir Kiti
kamerose laikomi nuteistieji, prieS pirkdamas kaléjime veikianCioje parduotuvéje prekes
negali jy pamatyti ir suzinoti tiksliy kainy, nes jokie lankstinukai, kuriuose galéty pamatyti
pavaizduotas prekes, néra dalinami, pateikiamuose kainoras€iuose nurodomos ne tikslios,
o preliminarios kainos. Jokios akcijos ir nuolaidos netaikomos. Be to, kamerose laikomiems
nuteistiesiems kainora$ciai dalinami labai retai (kartg per ménesj arba dar reciau) ir tik tada,
kai nuteistasis papraso. UZsakydamas prekes PareiSkéjas turi kliautis turimame
kainorastyje nurodyta informacija, nors daznai kainos jau bina pasikeitusios, bet niekas apie
tai nepranesa. Kai pagal kainorastj uzsakytos prekés parduotuvéje néra (paprastai nebina
treCdalio jame nurodyty prekiy), bet yra panasi preké, uzsakytoji pakei¢iama panasia. Jos
kaina ne visada sutampa su kainorastyje nurodytos prekés kaina. Taigi, PareiSkéjas negali
pasirinkti prekiy pagal realiai tuo metu esancias jy kainas.

Pareiskéjas skunde taip pat nurode, kad 2026 m. vasario mén. kaléjime veikiancioje
parduotuveéje labai pabrango prekes, ir pateiké konkreCiy pavyzdziy. PareiSkéjas klause, ar
LKT sudaryta kaléjime veikian€ioje parduotuvéje parduodamy prekiy kainy ir kainorasciy
tikrinimo komisija tikrino Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo teritorijoje veikianCioje parduotuvéje
parduodamy prekiy kainas ir asortimentg, jei taip — kada paskutinj kartg buvo tikrinta
parduotuve, ar per paskutinius 6 mén. apiprekinimo paslaugg teikian€iai jmonei buvo
taikytos sutartyje numatytos sankcijos, ar buvo atlikti patikrinimai dél trakumy Salinimo.

16. LKT Turto valdymo skyriaus PareiSkéjui pateiktame atsakyme j jo 2026 m.
vasario 16 d. skundg nurodyta, kad LKT su tiekéju pasirasSytoje sutartyje deél nuteistyjy ir
suimtyjy apiprekinimo tiekéjas jsipareigojo nevirSyti sutarty kainy. Prekiy kainos
parduotuveje tikrinamos vadovaujantis Taisykliy nuostatomis. Akcijos ir lankstinukai LKT
sutartyje su apiprekinimo paslaugg kaléjime teikian€ia jmone nenumatyti. LKT Turto
valdymo skyriaus raste nurodyta, kad apiprekinimo paslaugos teikéjas PareiSkéjui nuolat
teikia kainorasc€ius su kaléjimo parduotuvéje parduodamy prekiy sgrasu ir kainomis. Dél
kainorasCiy gavimo PareiSkéjui sidloma kreiptis | jo blrio Resocializacijos skyriaus
specialistg (1 priedo 2 punktas).

TaCiau PareiSkéjui pateiktame raste nepasisakyta del PareiSkéjo keliamos
problemos, kad jis, uzsisakydamas prekes, neturi galimybés suzinoti tiksliy prekiy kainy,
nes nezino, kad kainorastis jau pasikeites, be to, kainorastyje nurodomos preliminarios, o
ne tikslios kainos. Taip pat nepasisakyta dél to, kad PareiSkéjas prieS pirkdamas negali
pamatyti prekés, kai, nesant uzsakytos prekes, ji pakeiCiama panaSia preke.

Pareiskéjui neatsakyta, ar LKT sudaryta prekiy kainy ir kainorasciy tikrinimo
komisija tikrino Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo teritorijoje veikianCioje parduotuvéje parduodamy
prekiy kainas ir asortimenta, jei taip — kada paskutinj kartg buvo tikrinta parduotuvé, ar per
paskutinius 6 meén. apiprekinimo paslaugg teikianCiai jmonei buvo taikytos sutartyje
numatytos sankcijos, ar buvo atlikti patikrinimai dél trikumy Salinimo.

Atsizvelgiant j tai, kas nurodyta, konstatuotina, kad LKT pareigunai konkrecCiai ir aiSkiai
neatsaké PareiSkéjui j skunde keliamus klausimus dél informacijos apie kaléjimo parduotuvéje
parduodamas prekes ir jy kainas pateikimo bei apiprekinimo paslaugos organizavimo kontrole,
taigi nesivadovavo Vie$ojo administravimo jstatyme jtvirtintu iSsamumo principu.

17. Pareiskéjas Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo virSininkui pateiktame skunde pazyméjo,
kad esama kamerose laikomy nuteistyjy apiprekinimo tvarka pazeidzia jo teises.

Minétu LKT Turto valdymo skyriaus rastu Pareiskéjas informuojamas, kad ,Turto
valdymo skyrius nenagrinéja skundy del galimy zmogaus teisiy pazeidimy ar kity su tuo
susijusiy klausimy®“ (1 priedo 2 punktas).



18. Seimo kontrolieré pazymi, kad visi pareigtinai yra jstatymu jpareigoti uztikrinti ir
saugoti Zmogaus teises ir laisves (2 priedo 2.2 ir 2.3 papunkciai), todél turi pareigg pagal
savo kompetencijg iSnagrinéti visas skunde nurodytas aplinkybes, dél kuriy galimai
pazeidziamos Zmogaus teisés ir laisvés, ir atsakyti j keliamus klausimus. Jeigu vie$ojo
administravimo subjektas pagal priskirtg kompetencijg negali spresti praSyme ar skunde
iSdestyty klausimy, jis praSymg ar skundg turi persiysti kompetentingam vieSojo
administravimo subjektui ir apie tai pranesti asmeniui (2 priedo 2.5 papunktis). Kadangi
pagal LKT Turto valdymo skyriaus nuostatus PareiSkéjo skundas buvo priskirtas nagrinéti
Siam skyriui, Sis struktdrinis padalinys ir turéjo skundg iSnagrinéti iS esmés arba remdamasis
skyriaus nuostatais (2 priedo 2.10 papunktis) ir vadovaudamasis LKT vidaus teisés aktuose
nustatyta tvarka imtis priemoniy, kad skundo nagrinéjimui baty pasitelkti kiti LKT padaliniai.

Pazymeétina, kad tokia pareigino veika, kai nepagrjstai atsisakoma spresti jo
kompetencijai priklausancius klausimus, nesiremiama gero administravimo principu siekiant
padéti besikreipianCiam asmeniui jgyvendinti jo teises (pvz., atsisakoma informuoti asmenj
apie jo teises), kai nevykdomi arba blogai vykdomi jstatymai ar Kkiti teisés aktai, laikytina
biurokratizmu ir pripazjstama neteiséta (2 priedo 2.4 papunktis, 3 priedo 5 punktas).

19. Apibendrinus tai, kas paminéta, konstatuojama, kad LKT pareigtnai tinkamai
neiSnagrinéjo PareiSkéjo skundo ir pateiké formaly rastg, kuriame iS esmés neatsakyta j
Pareiskéjo keliamus klausimus ir nepagrijstai nurodoma, kad ,Turto valdymo skyrius
nenagrinéja skundy dél galimy zmogaus teisiy pazeidimy ar kity su tuo susijusiy klausimy®,
taigi elgési biurokratiSkai ir nesivadovavo gero vieSojo administravimo principais, todél
PareiSkéjo Skundo dalis dél LKT pareiginy veiksmy (neveikimo), nagrinéjant jo skunda,
kiek tai susije su PareiSkéjui pateiktu atsakymu, pripazjstama pagrjsta.

Atsizvelgiant j tai, Seimo kontrolieré LKT direktoriui rekomenduoja imtis priemoniy,
kad PareiSkéjo Pravieniskiy 2-ajam kaléjimui 2026 m. vasario 16 d. pateiktas skundas buty
iSnagrinétas iS naujo ir baty pateikti iSsamads ir argumentuoti atsakymai j visus iSkeltus
klausimus, o jei tam tikros informacijos néra galimybeés pateikti, argumentuotai paaiskinti
priezastis. Taip pat rekomenduoja uztikrinti, kad ateityje LKT pareigunai, nagrinédami
pareiskeéjy skundus, jsigilinty j juose keliamas problemas, jvertinty visas skunde nurodytas
aplinkybes ir pateikty iSsamius ir konkreCius atsakymus del visy klausimy arba
argumentuotai paaiskinty, kodél praSoma informacija nepateikiama.

Dél informacijos apie Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo teritorijoje veikiancioje
parduotuvéje parduodamas prekes pateikimo

20. PareiSkéjas Skunde nurodo, kad LKT atsakyme j jo skundg pateiké tikrovés
neatitinkancig informacijg, kad kainorastis PareiSkéjui teikiamas nuolat. PareiSkéjas teigia,
kad kamerose laikomiems asmenims parduotuvéje esanciy prekiy kainorasciai pateikiami
tik kas 3—-5 mén. Nors PareiSkéjas nuolat praso pateikti kainorastj, 2025 metais paskutinj
kartg jj gavo lapkri€io 6 d., o kitg kartg — tik 2026 m. balandzio 10 d. Taigi, jam neaiSku, kas
kiek laiko jj galima gauti. Be to, kainoraStyje nurodomos preliminarios kainos, todél
uzsisakant prekes nuteistajam néra Zzinoma, kokia faktiSkai tuo metu yra prekés kaina.

21. Laisveés atémimo viety jstaigose veikianCiose parduotuvése parduodamy prekiy
kainy kontrolés tvarka nustatyta Taisyklése. Taisyklése nustatyta ir tai, kad j laisvés atémimo
viety jstaigoje laikomy nuteistyjy ir suimtyjy asmeny apiprekinimo paslaugy teikimo sutartj, be
kita ko, turi bdti jtraukta nuostata, kuri uztikrinty, kad paslaugos teikéjas parduotuvéje
parduodamy prekiy kainorastj pateikty laisvés atémimo viety jstaigos administracijai, kad jj baty
galima paskelbti jstaigos interneto svetainéje. Taip pat nedelsiant (bet ne re€iau kaip 1 kartg per
savaite) jstaigos administracijai turi bati pateiktas kainorascio atnaujinimas arba pakeitimas (2
priedo 2.9 punktas).



22. Skundo tyrimo metu LKT informavo Seimo kontroliere, kad naujus kainorascius
laisvés atémimo viety jstaigoje prekiaujanti jmoné pateikia kiekvieno ménesio pirmosiomis
dienomis. Nuteistieji apie tai informuoti ir turi galimybe susipazinti su kainorasciais, nes jie
yra iSkabinti prie parduotuvés. Kamerose laikomiems nuteistiesiems, jiems papraSius,
kainorastj pristato Resocializacijos skyriaus specialistai (1 priedo 1.2, 1.3 ir 1.4 papunkdiai).

LKT informavo Seimo kontroliere, kad kainorasciuose yra nurodoma, jog prekiy
kainos kainorastyje yra preliminarios. Jei kainorastyje nurodyta kaina nesutampa su kaina,
esancia pirkimo kvite, turi bati vadovaujamasi pirkimo kvite nurodyta kaina (1 priedo 1.7
papunktis). Kai nuteistojo pageidaujamos prekés parduotuvéje néra, su nuteistuoju yra
derinamas pakeitimas kita preke (1 priedo 1.5 papunktis).

Skundo tyrimo metu LKT pateiktos Seimo kontrolierei nuteistyjy (suimtyjy)
apiprekinimo paslaugos pirkimo-pardavimo sutarties Nr. ST-97/2026 (toliau — Sutartis)
specialiyjy salygy 1 priedo 1.20 papunktyje nustatyta: ,Paslaugos teikéjas parduotuvéje —
jsipareigoja Prekiy kainorastj, uz kitas privalomajame prekiy sgraSe nesancias prekes,
(elektorine dokumento versijg) pateikti |staigos administracijai, kad Sis baty paskelbtas
Jstaigos internetinéje svetainéje. Taip pat, pasikeitus kainai ar asortimentui, nedelsiant (bet
ne reCiau kaip 1 kartg per savaite) teikti kainoras€io atnaujinimus (pakeitimus).®

Skundo tyrimo metu LKT pateiké Seimo kontrolierei Pravieniskiy 2-ajame kaléjime
prekiaujancios jmoneés 2026 m. vasario mén. kainorastj. Jame nurodyta, kad prekiy kainos
yra preliminarios, kainos ir asortimentas gali keistis priklausomai nuo sezoniSkumo ir rinkoje
esanciy kainy. Kainorastyje taip pat nurodyta, kad jis atnaujinamas kiekvieng ménesj, ir
pazymima, kad atvykes apsipirkti nuteistasis su prekiy asortimentu susipaZjsta
apziurédamas prekes parduotuvés vitrinose arba kainorastj, iSkabintg ant parduotuvés
sienos ar kitame informacijai skirtame stende.

23. Remiantis Skunde ir jo tyrimo metu LKT pateikta informacija nustatyta, kad
kamerose laikomi nuteistieji (taip pat ir PareiSkéjas), norédami susipazinti su kainoras¢iu, jo
turi paprasyti Resocializacijos skyriaus specialisto. PareiSkéjas Skunde teigia, kad nuolat
praso pateikti jam kainorastj, taCiau gauna tik kas kelis ménesius.

Kadangi dél kainoradCio pateikimo | pareiginus kreipiamasi Zodziu, be to,
Pareiskéjas nenurodé konkreciy aplinkybiy, kada ir kokio pareigtno jo prase, bet kainorastis
jam nebuvo pateiktas, Seimo kontrolieré neturi galimybés jvertinti faktiniy aplinkybiy ir
pasisakyti dél pareiginy veiksmy (neveikimo), PareiSkéjui prasant pateikti kainorast;.

24. PareiSkéjo Skunde nurodytg aplinkybe, kad kainorastyje nurodytos kainos yra
preliminarios, patvirtino ir Skundo tyrimo metu Seimo kontrolierei pateikta informacija. Kaip
minéta, kainorastyje nurodyta, kad taip pat gali keistis ir prekiy asortimentas, t. y. nebatinai
bus toks, koks nurodytas kainorastyje.

Tai rodo, kad po to, kai apiprekinimo paslaugg kaléjime teikianti jmoné laisves
atétmimo viety jstaigos administracijai pateikia kainorastj ir administracija jj paskelbia
nuteistiesiems (iSkabina prie parduotuvés, o kamerose laikomiems nuteistiesiems
paprasius, LKT teigimu, pristato | kameras), kaléjimo parduotuvéje parduodamy prekiy
kainos ir asortimentas keiCiasi, taiau kainoras€io atnaujinimas (pakeitimas) taip, kaip
nustatyta Taisyklése ir Sutartyje, t. y. nedelsiant (bet ne reCiau kaip 1 kartg per savaite),
kaléjimo administracijai ir atitinkamai nuteistiesiems néra pateikiamas. Apiprekinimo paslaugg
teikianti jmoné naujg kainorastj, nepriklausimai nuo kainy ir asortimento pasikeitimy, pateikia tik
kito ménesio pradzioje. Taigi, kamerose laikomi nuteistieji, net tuo atveju, jei turi naujausig
kainorastj, uZsisakydami prekes nezino, ar jame pateiktas asortimentas ir nurodytos kainos
atitinka faktiskai tuo metu parduotuvéje esanciy prekiy asortimentg ir kainas.
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25. Skundo tyrimo metu LKT informavo Seimo kontroliere, kad tais atvejais, kai
nuteistojo pageidaujamos prekés parduotuvéje néra, su nuteistuoju yra derinamas
pakeitimas kita preke (1 priedo 1.5 papunktis).

Skundo tyrimo metu Seimo kontrolierei pateiktuose nuteistyjy kolektyvo tarybos
posedZziy, vykusiy nuo 2025 m. sausio 1 d. iki 2026 m. kovo 17 d. ir kuriuose buvo svarstomi
Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo teritorijoje veikianCios parduotuvés veiklos klausimai,
protokoluose uZzfiksuota informacija rodo, kad nuteistieji nuolat kelia klausimus dél prekiy
asortimento kaléjimo parduotuvéje, jskaitant tai, kad daznai neblna net ir ty prekiy, kurios
pagal LKT ir apiprekinimo paslaugg kaléjime teikianCios jmonés sutartj parduotuves
asortimente turi bati kiekvieng dieng. Tai leidzia daryti iSvadg, kad poreikis pagal
nuteistiesiems pateiktg kainorastj uzsakytg preke keisti panaSia preke yra daznas. Tai
reiSkia, kad prekés pakeitimo kita preke derinimui reikalingi papildomi zmogiskieji iStekliai.
Seimo kontrolieré atkreipia démesj | tai, kad bausmiy vykdymo sistemoje nuolat
konstatuojamas pareigtny trakumas. Taigi, toks nuteistyjy apiprekinimo organizavimas, kai
pareigtnai turi derinti uzsakyty prekiy pakeitimg kitomis prekémis, uZuot nuteistiesiems
pateikus faktine situacijg atitinkancius prekiy kainoras€ius, neatitinka nei nuteistyjy interesy,
nei jstatyme jtvirtinto efektyvumo principo, kuris reiSkia, kad vieSojo administravimo
subjektas, priimdamas ir jgyvendindamas sprendimus, jam skirtus iSteklius naudoja kuo
mazesnémis sgnaudomis ir siekia geriausio rezultato (2 priedo 2.5 papunktis).

26. Apibendrinant tai, kas nurodyta pirmiau, konstatuotina, kad Pravieniskiy 2-ajame
kaléjime nuteistiesiems teikiama nekonkreti informacija apie kaléjimo teritorijoje veikiancioje
parduotuveje esanciy prekiy kainas, o apie pasikeitusj prekiy asortimentg ir kainas jie néra
nedelsiant informuojami. Todél kamerose laikomi nuteistieji, negalédami su asortimentu ir
kainomis susipazinti per parduotuvés vitrinas ir esant pasikeitimy paskelbtame kainorastyje,
prekiy uzsakymo metu (pildydami nustatytos formos praSymag) neturi tikslios informacijos nei
apie parduotuvéje esancCiy prekiy asortimenta, nei apie konkreCias prekiy kainas.
Neturédami Sios informacijos, jie negali rinktis prekiy pagal tuo metu esantj asortimentg ir
konkrecias kainas.

Europos kaléjimy taisyklése nurodyta, kad asmenims, i§ kuriy atimta laisve,
paliekamos visos teisés, kurios néra teisiSkai atimamos paskyrus laisvés atémimo bausme.
Be to, gyvenimas jkalinimo jstaigoje turéty kiek jmanoma labiau priartéti prie pozityviy
gyvenimo visuomenéje aspekty (2 priedo 1 punktas).

Seimo kontrolieré pazymi, kad Lietuvos jkalinimo jstaigose uztikrinant tik minimalius
nuteistyjy ir suimtyjy poreikius ir dél Sios priezasties sudarant galimybe papildomai jsigyti
maisto ir higienos priemoniy uz savo léSas, Si galimybé turi bati organizuojama taip, kad
neapriboty nuteistyjy ir suimtyjy teisiy bei laisviy labiau, nei tai pagrjsta ir batina, ir kiek
jmanoma labiau atitikty jprasto gyvenimo laisvéje sglygas. Tokia apripinimo prekémis
tvarka, kai nuteistieji rinkdamiesi prekes neturi informacijos nei apie tuo metu esantj
asortimentg, nei apie konkrecias kainas, nesuderinama su teisés aktuose ir LVAT praktikoje
valstybei jtvirtintomis pareigomis uztikrinti, kad asmuo laisvés atémimo vietose nepatirty
didesniy ribojimy nei tie, kurie paprastai badingi laisvés atémimo bausmés jgyvendinimui (2
priedo 2.1 papunktis, 3 priedo 2, 3 ir 4 punktai).

27. Atsizvelgiant | tai, kad LKT pareigunai neuztikrino, kad kamerose laikomi
nuteistieji laisvés atémimo viety jstaigoje veikiancioje parduotuvéje uzsisakydami prekes turéty
galimybe Zinoti parduotuvéje esanciy prekiy asortimentg ir konkre€ias prekiy kainas, Pareiskéjo
Skundo dalis dél informacijos apie kaléjimo teritorijoje veikianCioje parduotuvéje
parduodamas prekes pateikimo pripaZjstama pagrijsta.

Seimo kontrolieré rekomenduoja LKT direktoriui imtis priemoniy, kad visi nuteistieji,
jskaitant laikomus kamerose, prekiy uzsakymo metu galéty susipazinti su kaléjimo
teritorijoje veikiancioje parduotuveje tuo metu realiai esanciy prekiy asortimentu ir tiksliomis
prekiy kainomis.



Dél Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo teritorijoje veikiancioje parduotuvéje parduodamy
prekiy asortimento

28. PareiSkeéjas nurodo, kad daug karty jam nebuvo pristatytos jo uzsakytos prekés,
jskaitant tas, kurios pagal LKT ir apiprekinimo paslaugg kaléjime teikiancCios jmonés sutartj
turi bati parduotuvéje kiekvieng diena.

29. Skundo tyrimo metu LKT informavo Seimo kontroliere, kad Regiony
administracinis teismas yra iSnagrinéjes PareiSkéjo skundg, kuriame, be kita ko, buvo
skundzZiamasi, kad kaléjimo teritorijoje veikianCioje parduotuvéje negalima nusipirkti
reikiamy maisto produkty, nes jy pasirinkimas labai mazas. PareiSkéjas Regiony
administracinio teismo sprendimg yra apskundes, apeliacinis skundas dar neiSnagrinétas (1
priedo 1.8 papunktis).

LKT Seimo kontrolierei pateiké Regiony administracinio teismo 2025 m. birzelio 17 d.
sprendimo administracinéje byloje Nr. el1-8130-920/2025 kopijg ir Pareiskéjo 2025 m.
liepos 11 d. apeliacinio skundo Sioje byloje kopija.

30. Susipazinusi su minétais LKT pateiktais dokumentais Seimo kontrolieré nustaté,
kad Pareiskéjo Skundo dalyje, kurioje skundziamasi dél kaléjimo teritorijoje veikiancioje
parduotuveje parduodamy prekiy asortimento, yra skundziamos iS esmés tos pacios
aplinkybés, kurios buvo nagrinéjamos teisme ir Siuo metu tuo pacCiu klausimu yra
nagrinéjamas PareiSkéjo apeliacinis skundas.

31. Jvertinusi Skundo tyrimo metu nustatytas aplinkybes, t. y. kad Pareiskéjas dél
kaléjimo teritorijoje veikianCioje parduotuveéje parduodamy prekiy asortimento kreipési |
teismag ir Sis klausimas Siuo metu nagrinéjamas apeliacinéje instancijoje, bei vadovaudamasi
Seimo kontrolieriy jstatymo 17 ir 22 straipsniy nuostatomis, numatanciomis, kad skundo
tyrimas nutraukiamas, jeigu skundas tuo paciu klausimu buvo iSnagrinétas arba yra
nagrinéjamas teisme, Seimo kontrolieré daro iSvadg, kad néra pagrindo testi PareiSkéjo
Skundo dalies dél kaléjimo teritorijoje veikianCioje parduotuvéje parduodamy prekiy
asortimento tyrimo, todél tyrimas Sioje Skundo dalyje nutrauktinas.

SEIMO KONTROLIERES SPRENDIMAI

32. Vadovaudamasi Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1 dalies 1 punktu,
Seimo kontrolieré nusprendzia

X Skundo dalj dél Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo pareigiiny veiksmy (neveikimo),
susijusiy su pazymos (informacijos) apie priimtg ir uzregistruotg skundg pateikimu, pripaZinti
pagrjsta.

33. Vadovaudamasi Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1 dalies 2 punktu,
Seimo kontrolieré nusprendzia

X Skundo dalj dél LKT pareiginy veiksmy (neveikimo) nagrinéjant PareiSkéjo
skundg, kiek tai susije su tuo, kad Pareiskéjo skundg iSnagrinéjo ne PravieniSkiy 2-asis
kaléjimas, o LKT Turto valdymo skyrius, atmesti.

34. Vadovaudamasi Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1 dalies 1 punktu,
Seimo kontrolieré nusprendzia

X Skundo dalj dél LKT pareiginy veiksmy (neveikimo) nagrinéjant PareiSkéjo
skunda, kiek tai susije su PareiSkéjui pateiktu atsakymu, pripazinti pagrjsta.
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35. Vadovaudamasi Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1 dalies 1 punktu,
Seimo kontrolieré nusprendzia

X Skundo dalj dél informacijos apie PravieniSkiy 2-ojo kaléjimo teritorijoje
veikiancioje parduotuveéje parduodamas prekes pateikimo pripazinti pagrjsta.

36. Vadovaudamasi Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1 dalies 3 punktu,
Seimo kontrolieré nusprendzia

X Skundo dalj dél Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo teritorijoje veikianCioje parduotuvéje
parduodamy prekiy asortimento nutraukti.

SEIMO KONTROLIERES REKOMENDACIJOS

37. Vadovaudamasi Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 14 ir 17
punktais, Seimo kontrolieré LKT direktoriui rekomenduoja:

37.1. uztikrinti, kad ateityje LKT pareigtnai laikytysi teisés akty reikalavimy ir,
priemus asmens prasymg ar skundag, jei asmuo pageidauja, pateikty jam pazyma,
patvirtinancig dokumento priemimo faktg;

37.2. imtis priemoniy, kad PareiSkéjo PravieniSkiy 2-ajam kaléjimui 2026 m. vasario
16 d. pateiktas skundas baty pakartotinai iSnagrinétas ir bdty pateikti iSsamas ir
argumentuoti atsakymai j visus jame iSkeltus klausimus, o jei tam tikros informacijos néra
galimybés pateikti, argumentuotai paaiskinti priezastis;

37.3. uztikrinti, kad ateityje LKT pareigtnai, nagrinédami pareiskéjy skundus,
jsigilinty j juose keliamas problemas, jvertinty visas nurodytas aplinkybes ir pateikty
iSsamius ir konkreCius atsakymus | visus juose keliamus klausimus arba argumentuotai
paaiskinty, kodél praSoma informacija negali bati pateikta;

37.4. imtis priemoniy, kad visi nuteistieji, jskaitant laikomus kamerose, prekiy
uzsakymo metu galéty susipaZzinti su kaléjimo teritorijoje veikiancioje parduotuveje tuo metu
realiai esanciy prekiy asortimentu ir tiksliomis prekiy kainomis.

Seimo kontrolieriy jstatymo 20 straipsnio 3 dalyje nustatyta, kad informacija apie
sidlymy (rekomendacijy) iSnagrinéjimg Seimo kontrolieriui turi bati pateikiama nedelsiant
priemus sprendimus dél priemoniy, kuriy bus imamasi, atsizvelgiant ] Seimo kontrolieriaus
siilymg (rekomendacijg), bet ne véliau kaip per 30 dieny nuo sitlymo (rekomendacijos)
gavimo dienos.

Apie rekomendacijy nagrinéjimo rezultatus praSoma informuoti Seimo kontroliere
(rekomendacijy nagrinéjimo rezultatus ir juos pagrindzian€ius dokumentus Seimo
kontrolierei pateikti el. p. ombuds@lrski.lt arba per E. pristatymo informacine sistemg).

Seimo kontrolieré Erika Leonaité


mailto:ombuds@lrski.lt

10
1 priedas
TYRIMO METU GAUTA INFORMACIJA

1. Seimo kontrolieré gavo LKT 2026 m. geguzés 25 d. rastg Nr. 1S-3673. Raste ir
jo prieduose pateikta Si informacija:

1.1. ,Nurodome, jog patikrinus dokumenty valdymo bendrgjg informacine sistemg
nenustatyta, jog nuteistajam [...] (toliau — pareiSkéjas) baty pateikta pazyma apie jo 2026-
02-18 skundo Nr. NPS-23-6443 gavimo ir uzregistravimo faktg. Pareiskéjui j $j skundg buvo
pateiktas Turto valdymo skyriaus vedéjo 2026-03-05 atsakymas Nr. 2S5-2181.°

1.2. Lietuvos kaléjimy tarnybos Pravieniskiy 2-ajame kaléjime (toliau — PravieniSkiy
2-asis kaléjimas) veikiancioje parduotuvéje prekiaujanti jmoné UAB ,Galiasas“ kainorasc¢ius
pateikia kiekvieng meénesj. Nuo 2025 m. lapkri€io 1 d. kainorasciai buvo pateikti kiekvieng
meénesj.”

1.3. ,Nuteistieji turi galimybe susipazinti su kainoras$ciais, kadangi jie visais atvejais
yra iSkabinti prie parduotuvés. Be to, nuteistiesiems papraSius, kainorascCius gali pateikti
Resocializacijos skyriaus specialistai. Kamerose laikomiems nuteistiesiems kainorasciai yra
pristatomi Resocializacijos skyriaus specialisty.*

1.4. ,Atnaujinti (pakeisti) kainorasciai nuteistiesiems | kameras pristatomi pagal
nuteistyjy pageidavimg. Nuteistieji zino bei yra informuoti, kad kainorasciai yra teikiami
kiekvieng ménesj. Si praktika taikoma jau ne vienerius metus, todél nuteistieji Zino apie tai,
kad pirmosiomis ménesio dienomis yra pateikiami nauji kainorasciai. Be to, kainorasCiuose
taip pat yra nurodoma, kad kainoras$ciai yra atnaujinami kiekvieng ménes;.”

1.5. ,Pasitaikius atvejams, kai nuteistojo pageidaujamos prekés parduotuvéje néra,
su nuteistuoju yra derinamas pakeitimas kita preke. Jei nuteistojo pagal kainorastj uzsakytos
ar panasios prekés néra ar nuteistasis nesutinka dél prekés pakeitimo, preké nuteistajam
nesuteikiama.”

1.6. ,Pravieniskiy 2-ajame kaléjime yra atliekami reguliarts parduotuves tikrinimai,
kuriy metu tikrinama, ar faktinés prekiy kainos kvituose atitinka kainorastyje numatytas
kainas. Nuo 2025 m. sausio meén. pazeidimy nenustatyta.”

1.7. ,Pazymime, jog prekiy kainorasCiuose yra nurodoma, jog prekiy kainos
kainorastyje yra preliminarios. Kainorasc€io kainai nesutampant su esancia pirkimo kvite,
vadovaujamasi pirkimo kvite nurodyta kaina.”

1.8. ,Informuojame, jog pareiSkéjas kreipési j Regiony administracinj teismg su
skundu, kuriame, be kita, ko, nurodo, jog kaléjimo parduotuvéje negali nusipirkti reikiamy
maisto prekiy, mazo pasirinkimo. Regiony administracinis teismas priéme 2025 m. birzelio
17 d. sprendimg administracinéje byloje Nr. el1-8130-920/2025 (kopija pridedama), kuriuo
pareiSkéjo skundas atmestas. PareiSkéjas 2025 m. liepos 11 d. pateiké apeliacinj skundag
(kopija pridedama), skundas priimtas, taCiau néra iSnagrinétas.”

2. LKT Turto valdymo skyriaus 2026 m. kovo 5 d. atsakyme Nr. 2S-2181 j Pareiskéjo
2026 m. vasario 16 d. skundg (LKT reg. Nr. NPS-23-6443) raSoma:

.Lietuvos kaléjimy tarnyba (toliau — LKT) Turto valdymo skyrius (toliau — TVS)
iSnagrinéjo Jusy 2026 m. vasario 16 d. Skundg Nr. NPS-23-6443 dél Pravieniskiy 2-ojo
kaléjimo parduotuves veiklos.

ISanalizavus Juasy skundg, nustatyta, Lietuvos kaléjimy tarnyba supaprastinty
neskelbiamy deryby bddu jvykdé nuteistyjy/suimtyjy apiprekinimo paslaugos pirkimg
PravieniSkiy 1-am ir 2-am kaléjimams. 2026-02-06 buvo pasiraSyta nuteistyjy/suimtyjy
apiprekinimo paslaugos pirkimo-pardavimo sutartis Nr. ST52/2026 su tiekéju UAB
,Galiasas“ kuri jsigaliojo nuo 2026-02-08 d. Sutartyje nustatyta, kad tiekéjas
nuteistyjy/suimtyjy apiprekinimo paslaugg (toliau — paslauga) jsipareigoja teikti vieng
menesj nuo sutarties sudarymo. Tiekéjas jsipareigoja paslaugg teikti tiekejo Pasitlymo
produkty kainy lenteléje nurodytais jkainiais. Tiekéjas savo pasitlyme nurodé produkty
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kainas, nevirSijanCias 2026-02-04 pirkimo paraiSkoje pirkimo iniciatoriaus nustatyty
maksimaliy produkty.

Prekiy kainos parduotuvéje tikrinamos pagal Kaléjimy departamento prie Lietuvos
Respublikos teisingumo ministerijos direktoriaus 2021 m. geguzés 17 d. jsakymu Nr. V-166
,Deél Kaléjimy departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos direktoriaus
2020 m. geguzés 13 jsakymo Nr. V-133 ,Dél laisvés atémimo viety jstaigy parduotuvese
parduodamy prekiy kainy kontrolés taisykliy patvirtinimo® pakeitimo® patvirtintas Laisvés
atémimo viety jstaigy parduotuvése parduodamy prekiy kainy kontrolés taisykles. Tikrinama
ne tik sutartyje nustatyty prekiy asortimento su nustatyta kaina, bet ir papildomy prekiy
kainos bei bendras asortimentas.

Prekiy kainos lyginamos su Lietuvos Respublikos teritorijoje prekiaujan€ios UAB
,Barbora“ internetinés parduotuvés ty paciy prekiy kainomis. Akcijos néra numatytos
sutartyje, todél jos néra taikomos. Lankstinukai néra numatyti sutartyje.

Primename, kad UAB ,Galiasas® jkalinimo |staigoje atlieka grieztai
reglamentuojamg ir kontroliuojamg paslaugg. Jmoné nepriskiriama prekybos tinkly
kategorijai, todél asortimentas néra platus. Leidziamy jsigyti prekiy sgrasSas skirtas tik
papildyti maisto raciong (jeigu nepakanka jo teikiamame nemokamame maiste) ir taip pat
galimybé papildomai jsigyti jvairesniy pirmo batinumo prekiy, kuriomis i$ dalies, nemokamai,
pagal nustatytas normas, aprapina jkalinimo jstaiga.

Dél kainorasciy gavimo praSome kreiptis | Jusy bdrio Resocializacijos skyriaus
specialistg. UAB ,Galiasas“ sudaro ir Jums nuolat teikia kainorastj su parduotuvéje
prekiaujamy prekiy sgrasu ir kainomis, atskirai pazymedami ir atskirdami siGlomy prekiy ir
kainy, sutinkamai su laiméto konkurso metu sgrasSu ir kainomis ty prekiy, kuriomis
prekiaujama ne konkurso metu laimétomis kainomis.

Atsakydami dél prekiy pristatymo nuo 2023 mety informuojame: Lietuvos
Respublikos vieSojo administravimo jstatymo 11 straipsnio 3 punkte jtvirtinta nuostata
numato, kad prasymas ar skundas vieSojo administravimo subjekto vadovo arba jo jgalioto
pareiglno ar valstybés tarnautojo, kito jstatymy nustatytg specialy statusg turincio fizinio
asmens sprendimu gali bati nenagrinejamas, jeigu 5) nuo skunde nurodyty pazeidimy
paaiSkeéjimo asmeniui dienos iki skundo padavimo dienos yra pra€jes daugiau kaip vienas
meénuo;*, kadangi nuo 2023 m. praSomos informacijos periodo praéjo daugiau negu treji
metai, informacija apie prekiy ne pristatymg 2023 m. nebus pateikta.

Pazymeétina, jog konkreCios prekés nebuvimas tam tikru metu parduotuvés
asortimente néra laikomas pazeidimu ir nesukelia teisiniy pasekmiy prekybg vykdanciai
jmonei.

Informuojame, kad Turto valdymo skyrius nenagrinéja skundy dél galimy zmogaus
teisiy pazeidimy ar kity su tuo susijusiy klausimy.

Sis Lietuvos kaléjimy tarnybos atsakymas per vieng ménesj nuo jo jteikimo dienos
gali bati skundziamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta
tvarka Regiony administraciniam teismui (Zygimanty g. 2, 01102 Vilnius).*
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2 priedas
TYRIMUI REIKSMINGOS TEISES AKTU NUOSTATOS

1. Europos Tarybos Ministry komiteto 2006 m. sausio 11 d. rekomendacijos
Nr. R(2006)2 ,Dél Europos kaléjimy taisykliy*:

2 punktas: ,Asmenims, i$ kuriy atimta laisvé, paliekamos visos teisés, kurios néra
teisiSkai atimamos paskyrus laisvés atémimo bausme arba kardomajj kalinimg.“

3 punktas: ,Asmenims, i$ kuriy atimta laisvé, turéty bati taikomi minimaliai batini ir
atitinkantys paskirtg bausme apribojimai.”

5 punktas: ,Gyvenimas kalinimo jstaigoje turéty kiek jmanoma labiau priartéti prie
pozityviy gyvenimo visuomenéje aspekty.”

31.5 papunktis: ,Kaliniai, atsizvelgiant j higienos, tvarkos ir saugumo reikalavimus,
turi turéti galimybe nusipirkti ar kitaip jsigyti prekiy, jskaitant gérimus ir maistg, ne
didesnémis kainomis, nei kad yra laisveje.”

2. Nacionalinés teisés aktai:

2.1. Bausmiy vykdymo kodekso:

4 straipsnio ,,Bausmiy vykdymo principai“ 1 dalis: ,Bausmiy vykdymas grindziamas
Siais principais: [...]; 5) humanizmo. Sio principo esmé ta, kad vykdant bausmes taikomos
priemonés neturi apriboti nuteistojo teisiy ir laisviy, jei tai néra pagrjsta ir batina; be to,
bausmés vykdymu nesiekiama Zmogaus kankinti, Ziauriai su juo elgtis arba Zeminti jo
orumo, o medicinos, biologiniai ir kitokie mokslo bandymai su nuteistaisiais draudziami, net
jei patys nuteistieji sutikty, kad jie bity atliekami; [...]; 7) normalizavimo. Sio principo esmé
ta, kad reikia siekti sukurti laisvés atemimo bausmés atlikimo aplinkg, padedancig
nuteistajam geriau adaptuotis bausmeés atlikimo vietoje ir, kiek tai yra jmanoma, atitinkancig
jprasto gyvenimo laisvéje saglygas; [...]."

38 straipsnio ,Laisvés atemimo bausmes atliekanciy nuteistyjy teisé bausmes
atlikimo vietoje turéti asmeniniy daikty, Siy daikty jgijimo bddai ir naudojimosi tais daiktais
reikalavimai® 2 dalis: ,Atviro tipo bausmés atlikimo vietose bausme atliekantys nuteistieji
asmeninius daiktus perkasi savarankiskai. Uzdaro arba pusiau atviro tipo bausmés atlikimo
vietose bausme atliekanCiy nuteistyjy apsipirkimg organizuoja laisves atémimo viety
jstaiga.”

2.2. Bausmiy vykdymo sistemos jstatymo 11 straipsnis ,Bausmiy vykdymo sistemos
pareiginy pareigos®. ,Bausmiy vykdymo sistemos pareiginai privalo: [...]; 2) gerbti ir ginti
Zmogaus orumg, uztikrinti ir saugoti Zmogaus teises ir laisves; [...].“

2.3. Vidaus tarnybos statuto 3 straipsnio ,Vidaus tarnybos ir pareiginy tarnybinés
etikos principai“ 2 dalis: ,Pareiginy tarnybinés etikos principai: 1) humaniSkumo principas;
pareigunas turi stengtis padéti kiekvienam asmeniui, kuriam reikalinga pagalba, uztikrinti to
asmens teisiy ir laisviy apsaugg, o prireikus imtis neatidéliotiny priemoniy, kad jam bty
suteikta medicinos ar kita batina pagalba; [...]."

2.4. Seimo Kontrolieriy jstatymo 2 straipsnio ,Pagrindinés Sio jstatymo sgvokos*®
1 dalis: ,Biurokratizmas — tokia pareigtiino veika, kai vietoj reikaly sprendimo i§ esmeés
laikomasi nereikalingy ar iSgalvoty formalumy, nepagrjstai atsisakoma spresti pareigiino
kompetencijai priklausanCius klausimus, vilkinama priimti sprendimus ar atlikti savo
pareigas bei kitaip blogai ar netinkamai valdoma (atsisakoma informuoti asmenj apie jo
teises, sgmoningai pateikiamas klaidinantis ar netinkamas patarimas ir t. t.). Biurokratizmu
taip pat laikomas toks pareigtny darbas, kai nevykdomi arba blogai vykdomi jstatymai ar kiti
teisés aktai.”
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2.5. VieSojo administravimo jstatymo:

3 straipsnis ,VieSojo administravimo principai“: ,VieSojo administravimo subjektai
savo veikloje vadovaujasi $iais principais: [...]; 3) efektyvumo. Sis principas reiskia, kad
vieSojo administravimo subjektas, priimdamas ir jgyvendindamas sprendimus, jam skirtus
iSteklius naudoja kuo mazesnémis sgnaudomis ir siekia geriausio rezultato; 4) jstatymo
virSenybés. Sis principas reiskia, kad jgaliojimai atlikti vie$ajj administravimg viesojo
administravimo subjektams turi bati nustatyti laikantis Sio jstatymo nustatyty reikalavimy, o
vieSojo administravimo subjekty veikla turi atitikti Siame jstatyme iSdéstytus teisinius
pagrindus. Administraciniai sprendimai, susije su asmeny teisiy ir pareigy jgyvendinimu,
visais atvejais turi bati pagrjsti jstatymais; 5) i§samumo. Sis principas reigkia, kad vie$ojo
administravimo subjektas | prasymag ar skundg turi atsakyti aiSkiai ir argumentuotai,
nurodydamas visas prasymo ar skundo nagrinéjimui jtakos turéjusias aplinkybes ir
konkrecias teiseés akty nuostatas, kuriomis rémesi vertindamas prasymo ar skundo turinj;
[...]; 9) objektyvumo. Sis principas reiskia, kad administracinio sprendimo priémimas ir kiti
oficialUs vieSojo administravimo subjekto veiksmai turi bati neSaliski ir objektyvis®.

10 straipsnio ,Administraciniy sprendimy priemimas“ 5 dalis: ,Administraciniame
sprendime turi bati nurodyta: [...] 5) administracinio sprendimo teisinis ir faktinis pagrindas
ar kitos administraciniam sprendimui jtakos turéjusios aplinkybés; 6) administracinio
sprendimo motyvai; [...].“

11 straipsnio ,Prasymy ir skundy administraciniam sprendimui priimti pateikimas ir
nagrinéjimas® 4 dalis: ,Jeigu vieSojo administravimo subjektas pagal kompetencijg negali
spresti praSyme ar skunde i8déstyty klausimy ar priimti administracinés proceddros
sprendimo del praSyme ar skunde iSdéstyto klausimo, jis jo nenagrinéja ir ne véliau kaip per
5 darbo dienas nuo prasymo ar skundo gavimo dienos persiuncia jj kompetentingam viesojo
administravimo subjektui, ir apie tai praneSa asmeniui. Jeigu néra kito vieSojo
administravimo subjekto, kuriam galéty buati perduotas nagrinéti pagal kompetencijg
prasymas ar skundas, vieSojo administravimo subjektas ne véliau kaip per 5 darbo dienas
nuo praSymo ar skundo gavimo dienos apie tai praneSa asmeniui, paaiSkindamas jo
prasymo ar skundo nenagrinéjimo priezastis.”

2.6. Asmeny praSymy ir skundy nagrinéjimo vieSojo administravimo subjektuose
taisykliy, patvirtinty Vyriausybés 2007 m. rugpjacio 22 d. nutarimu Nr. 875:

31 punktas: ,Priémus prasymg ar skundg asmeniui kreipiantis asmeniskai, asmens
pageidavimu jteikiama, o jeigu praSymas ar skundas gautas per Nacionaline elektroniniy
siunty pristatymo naudojant pasto tinklg informacine sistemg, kitomis institucijos
naudojamomis elektroniniy rySiy priemonémis, pastu — asmens pageidavimu per 3 darbo
dienas nuo prasymo ar skundo gavimo institucijoje dienos naudojant asmens nurodytg
kontaktine informacijg iSsiunciama pazyma (informacija) apie priimtus dokumentus.®

45 punktas: ,] praSymg institucija atsako atsizvelgdama j jo turinj: 45.1. j praSymg
suteikti administracine paslaugg atsakoma suteikiant praSomg vieng iS VieSojo
administravimo jstatymo 19 straipsnio 1 dalyje nurodyty administraciniy paslaugy (ar
praSsomas kelias administracines paslaugas) arba pateikiant motyvuotg atsisakymg tg
padaryti; 45.2. | praSymag pakonsultuoti asmenj jam aktualiu klausimu atsakoma suteikiant
konsultacijg pagal institucijai nustatytg kompetencijg arba pateikiant motyvuotg atsisakymag
tg padaryti; 45.3.] prasymg priimti administracinj sprendimg atsakoma VieSojo
administravimo jstatymo 13 straipsnyje nustatyta tvarka; 45.4.] praSyma, nenurodytg
Taisykliy 45.1-45.3 papunkdiuose, atsakoma laisva forma.®

2.7. Lietuvos kalejimy tarnybos administracijos struktiros, patvirtintos teisingumo
ministro 2025 m. geguzés 23 d. jsakymu Nr. 1R-171:

10 punktas: ,Turto valdymo skyrius.”

32 punktas: ,PravieniSkiy 2-asis kaléjimas
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32.1. Saugumo valdymo skyrius.
32.2. Resocializacijos skyrius.*

2.8. Lietuvos kalejimy tarnybos nuostaty, patvirtinty teisingumo ministro 2025 m.
gequzés 23 d. jsakymu Nr. 1R-172:

15 punktas: ,Tarnyba taip pat atlieka Sias funkcijas: [...]; 15.15. teisés akty nustatyta
tvarka nagrinéja asmeny praSymus, skundus ir praneSimus, priskirtinus Tarnybos
kompetencijai; [...].“

23 punktas: ,Tarnybos direktorius: [...]; 23.3. sprendzia Tarnybos kompetencijai
priskirtus klausimus ir atsako uz Tarnybai nustatyty veiklos tiksly pasiekimg, veiklos
planavimg ir organizavima, funkcijy atlikima; [...]."

2.9. Laisvés atémimo viety jstaigy parduotuvése parduodamy prekiy kainy
kontroles taisykliy, patvirtinty Kaléjimy departamento prie Teisingumo ministerijos
direktoriaus 2020 m. geguzes 13 d. jsakymu Nr. V-133:

1 punktas: ,Laisvés atémimo viety jstaigy parduotuvése parduodamy maisto produkty,
batiniausiy reikmeny ir kity prekiy (toliau — Prekés) kainy kontrolés taisyklés (toliau — Taisyklés)
nustato Siose jstaigose veikianciose parduotuvése parduodamy Prekiy kainy kontrolés tvarkg.”

2 punktas: ,Sios Taisyklés parengtos siekiant kontroliuoti laisvés atémimo viety
jstaigy parduotuvése (toliau — Parduotuvé) nuteistiesiems ir suimtiesiems parduodamy
Prekiy pardavimo kainas.”

3 punktas: ,Laisves atemimo viety |staigos direktorius ar jo jgaliotas asmuo,
sudarydamas laisvés atémimo viety jstaigoje laikomy nuteistyjy ir suimtyjy asmeny apiprekinimo
paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis), privalo jtraukti j Sutartj nuostatas, kurios uztikrinty,
kad: 3.1. Sutartyje nurodytos Prekés visg Sutarties galiojimo laikotarpj baty Parduotuvés
asortimente; 3.2. Parduotuvéje parduodamy Prekiy kainos nevirSyty Sutartyje jos Saliy sulygty
kainy; 3.3. Paslaugos teikéjo nustatytos kainos Prekéms, kurios néra jtrauktos | Sutartj,
nevirSyty daugiau kaip 15 (penkiolika) procenty ty paciy savybiy prekiy kainy, palyginus jas su
Lietuvos Respublikos teritorijoje registruotos ir jos teritorijoje prekiaujancios UAB ,Barbora“
internetinés parduotuvés maisto ir kity prekiy kainomis (www.barbora.lt); 3.4. Paslaugos teikéjui
baty taikoma atsakomybé dél Sutarties dalies, susijusios su parduodamy prekiy kainy
reguliavimu, nevykdyma; [...]J; 3.7. Paslaugos teikéjas Parduotuvéje parduodamy prekiy
kainorastj pateikty laisvés atémimo viety jstaigos administracijai, tam, kad jj baty galima paskelbti
jstaigos internetinéje svetainéje. Taip pat nedelsiant (bet ne re€iau kaip 1 kartg per savaite)
jstaigos administracijai turi bati pateiktas kainorasc¢io atnaujinimas(-ai)/pakeitimas(-ai); [...].“

4 punktas: ,Laisves atemimo viety jstaigose veikianc€iy Parduotuviy Prekiy kainy
kontrole atlieka Siy jstaigy direktoriy sudarytos komisijos.*

5 punktas: ,Laisvés atémimo viety jstaigy Parduotuvese parduodamy Prekiy kainos turi
bati tikrinamos ne reCiau kaip kartg per ménesj. Tikrinamos atsitiktine tvarka atrinktos
parduodamy Prekiy (ne maziau kaip 20 pozicijy) kainos, dél kuriy dazniausiai gaunami skundai.”

6 punktas: ,Patikrinimy metu turi bati vertinama, ar: 6.1. Prekiy kainos nevirsija Siy
Prekiy kainy, nurodyty Sutartyje; 6.2. Prekiy kainos nevirsija Siy Prekiy kainy pagal Taisykliy
3.3 punkta.”

7 punktas: ,Neradus tapacios prekes, lyginamos atitinkamai ty paciy savybiy, to
pacio mato vieneto maziausios prekiy kainos.*

8 punktas: ,Jei tikrinimo metu pasirinktai Prekei taikoma nuolaida, jos kainos
vertinimas atliekamas pagal jprastg kaing be nuolaidos.”

10 punktas: ,Jeigu paslaugos teikéjas pazeidzia Sutarties nuostatas pagal Taisykliy
3.2 p. ir 3.3. p. ir tai nurodyta patikrinimo aktuose, jstaiga nedelsiant turi kreiptis j paslaugos
teikéja ir reikalauti sumazinti kainas. Uz pasikartojancius pazeidimus iki Sutarties galiojimo
pabaigos jstaiga turi taikyti paslaugos teikéjui atsakomybe pagal Taisykliy 3.4 ir 3.5
punktuose nustatytas nuostatas.”
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12 punktas: ,Uz Siy Taisykliy nuostaty vykdyma laisvés atémimo viety jstaigoje
atsakingas jstaigos direktorius.”

2.10. Lietuvos kaléjimy tarnybos Turto valdymo skyriaus nuostaty, patvirtinty
Lietuvos kalejimy tarnybos direktoriaus 2025 m. liepos 9 d. jsakymu Nr. V-611:

8 punktas: ,Skyrius, jgyvendindamas jam nustatytus uzZdavinius, vykdo Sias
funkcijas: 8.2. infrastruktiros ir materialiniy iStekliy planavimo, efektyvaus valdymo,
valdomo turto prieziGros, personalo aprupinimo darbo priemonémis srityje: [...]; 8.2.3. vykdo
prekiy ir paslaugy gavimo pagal sudarytas sutartis kontrole; 8.2.4. kontroliuoja Kalgjimy
tarnybos wkine veiklg, susijusig su nuteistyjy (suimtyjy) materialiniu aprapinimu, maitinimu
ir parduotuviy veikla; 8.2.5. rengia pretenzijas tiekéjams dél prekiy ir / ar paslaugy kokybés
neatitikimo sutartyse nustatytiems reikalavimams; [...].“

9 punktas: ,Skyrius taip pat vykdo Sias funkcijas: [...]; 9.9. nagrinéja pagal
kompetencijg priskirtus skundus; [...].“

10 punktas: ,Skyrius, jgyvendindamas jam nustatytus uzdavinius ir vykdydamas
nustatytas funkcijas, turi teise: [...]; 10.3. gauti Skyriaus funkcijoms vykdyti reikalingg
informacijg 8 Kaléjimy tarnybos struktdriniy padaliniy, kity valstybés ir savivaldybiy
institucijy, jstaigy bei kity juridiniy ir fiziniy asmeny; [...].“
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3 priedas
TYRIMUI REIKSMINGA TEISMU PRAKTIKA

Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo praktika:

1. 2012 m. kovo 1 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. A%02-1605/2012 pazyméta:
,Lietuvos Respublikos Konstitucija jtvirtina atsakingo valdymo (gero administravimo)
principg (Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1999 m. geguzés 11 d., 2004 m.
gruodzio 13 d. nutarimai, 2004 m. lapkri¢io 5 d. iSvada). Vienas iS gero administravimo
principy yra konstituciné nuostata, kad visos valdZios jstaigos tarnauja Zzmonéms (Lietuvos
vyriausiojo administracinio teismo 2005 m. geguzés 31 d. nutartis administracinéje byloje
Nr. A10-655/2005). [...] VieSojo administravimo jstatymo 3 straipsnyje nurodyta, kad vieSojo
administravimo subjektai savo veikloje vadovaujasi jstatymo virSenybés, objektyvumo,
proporcingumo, nepiktnaudziavimo valdzZia, efektyvumo, subsidiarumo ir kitais Sioje
jstatymo normoje iSvardytais principais. Tai reiSkia, jog kiekviena vieSojo administravimo
institucija yra saistoma bendryjy, be kita ko, konstituciniy teisés principy (teisinés valstybés,
valdzios jstaigos tarnauja zmonéms, teisés virSenybés, draudimo diskriminuoti, asmeny
lygybés prie$ jstatymag, proporcingumo ir kt.) bei gero administravimo, atsakingo valdymo
principy (teisétumo, objektyvumo, nepiktnaudziavimo valdzia, skaidrumo ir kt.).

2. 2013 m. lapkricio 18 d. sprendime pazyméta: ,[...] Europos Zmogaus Teisiy
Teismas yra pazymeéjes, kad kalinimo metu nuteistieji iS esmés nenustoja naudotis
fundamentaliomis teisémis ir laisvémis, kurias uztikrina Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy
apsaugos konvencija [...]. PrieSingai, tam tikrais atvejais nuteistajam reikalinga papildoma
apsauga dél jo padéties pazeidziamumo ir dél to, kad valstybé dél Sio asmens prisiima
atsakomybe.”

3. 2013 m. gruodZio 2 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. A520-2473/2013
konstatavo, kad valstybés institucijos turi veikti kaip bonus pater familias, t. y. apdairiai ir
rdpestingai.

4. LVAT 2014 m. balandzio 9 d. aprobuotame Lietuvos vyriausiojo administracinio
teismo praktikos, nagrinejant bylas dél bausmiy vykdymo ir kardomojo suemimo institucijy,
Jstaigy ir pareigtiny veiksmy ir sprendimy vieSojo administravimo srityje, apibendrinime yra
nurodes: ,Baudziamajame |jstatyme nustatyty sankcijy, susijusiy su asmens laisves
ribojimu, sukeliamos neigiamos pasekmés sudaro batingjj bausmés elementg (Lietuvos
Respublikos Konstitucinio Teismo 1998 m. gruodzio 9 d. nutarimas). Kita vertus, valstybé,
taikydama asmenims jstatyme jtvirtintus laisvés suvarZymus, prisima dél Siy asmeny
atsakomybe, inter alia pozityvias pareigas uztikrinti, kad asmuo laisvés atémimo vietose
nepatirty didesniy ribojimy nei tie, kurie paprastai badingi laisvés atémimo bausmés
jgyvendinimui. Atsizvelgus | tai, kad asmuo, kuriam paskirta laisvés atémimo bausmé ar
taikomas jos suvarzymas, tampa priklausomas nuo valstybés institucijy ir jy pareiguny
veiksmy, ypatingg reikSme jgyja Sio asmens teisinés apsaugos uztikrinimas.”

5. 2015 m. birzelio 25 d. nutartyje administracinéje byloje Nr. A-2150-492/2015
pazyméta: ,Tokie vieSojo administravimo institucijos veiksmai, kai nesiremiama gero
administravimo principu siekiant padéti besikreipianiam asmeniui jgyvendinti jo teises, o
formaliai ir biurokratiSkai vykdomos vieSojo administravimo funkcijos, pripaZzintini
neteisétais.”



