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I. NACIONALINE KANKINIMU PREVENCIJA
IR BENDRA INFORMACIJA APIE APSILANKYMUS

1. Lietuvos Respublikos Seimui 2013 m. gruodzio 3 d. jstatymu Nr. XII-630 ratifikavus
Konvencijos prie§ kankinimg ir kitokj ziaury, nezmoniskg ar zeminantj elgesj ar baudima
fakultatyvy protokolg (toliau vadinama — Fakultatyvus protokolas) ir priémus Lietuvos Respublikos
Seimo kontrolieriy jstatymo (toliau vadinama — LRSKI]) pakeitimus, pagal kuriuos Lietuvos
Respublikos Seimo kontrolieriams buvo pavesta vykdyti nacionaling kankinimy prevencija laisvés
apribojimo vietose nuolat jose lankantis (2014 m. vasario 19 d. jsigaliojusios LRSK] 3 ir 19!
straipsniy nuostatos), Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstaiga (toliau vadinama — [staiga)
tapo nacionaline prevencijos institucija.

Vykdydami nacionaling kankinimy prevencija, Seimo kontrolieriai naudojasi placiais
jgaliojimais: jie turi teis¢ pasirinkti, kokias laisvés apribojimo vietas aplankyti ir kokius asmenis
apklausti, patekti } visas laisvés apribojimo vietas ir jose esanCias patalpas, susipaZinti su jy
jrengimu ir infrastruktiira. Be to, Seimo kontrolieriai turi teis¢ kalbétis be liudininky su asmenimis,
kuriy laisvé apribota, taip pat apklausti bet kokius kitus asmenis, kurie galéty suteikti reikiamos
informacijos, laisvés apribojimo viety patikrinimus atlikti kartu su pasirinktais ekspertais.

2. Seimo Kkontrolierius, Istaigos vadovas Augustinas Normantas, vykdydamas
nacionaline kankinimy prevencija, kartu su Jstaigos Zmogaus teisiy biuro vedéju Kestudiu
Jankausku, pataréjais Juru Taminsku, Kristina Brazevi¢ ir vyriausigja specialiste Deimante
Karuziene lankési (2015 m. spalio ménesj) keturiose Vilniaus apskrities vaiky globos jstaigose
(toliau bendrai kartu vadinama — globos jstaigos, jstaigos arba GI): tai Vilniaus Antakalnio vaiky
socialinés globos namai (toliau vadinama — Antakalnio GN), Vilniaus vaiky socialinés globos
namai ,,Gile* (toliau vadinama — GN ,,Gilé*), Nemencinéje jsikurusi VS| Vaiky ir paaugliy
socialinis centras (toliau vadinama — Vaiky ir paaugliy centras), Vilniaus Minties vaiky socialinés
globos namai (toliau vadinama — Minties GN).

I vienus globos namus kartu vyko Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos
kontrolieriaus pataréja Renata Stankevi¢iené. Vizity G] metu taip pat buvo pasitelktos
nevyriausybinés organizacijos Paramos vaikams centro psichologés Erna Petkuté ir Ieva Daniiinaité
(toliau vadinama — Ekspertai psichologai).

3. Lankantis jstaigose buvo bendrauta su jy vadovais, administracijos ir Kkitais
darbuotojais bei vaikais, apzidiréti vaiky gyvenamieji kambariai, virtuvés, uzsiémimy ir kitos
patalpos, patikrinti jvairts vidaus tvarkos dokumentai. Toliau ataskaitoje yra nurodytos lankymosi
metu pastebétos problemos, pateikiant ir gerosios praktikos pavyzdziy, atlieckamas teisinis



vertinimas, daromos atitinkamos iSvados ir kompetentingoms institucijoms teikiamos
rekomendacijos dél nustatyty trikumy taisymo.

4. Pagrindiniai teisés aktai, taikytini lankantis globos jstaigose:

4.1. Lietuvos Respublikos Konstitucija;

4.2. Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija;

4.3. Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas (toliau vadinama — CK);

4.4. Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas (toliau vadinama —
VTAP));

4.5. Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymas (toliau vadinama — LGI);

4.6. Lietuvos Respublikos savanoriskos veiklos jstatymas (toliau vadinama — SVJ);

4.7. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. liepos 14 d.
jsakymu Nr. A1-377 patvirtintas Socialinés globos normy apraso 1 priedas (toliau vadinama —
Apraso 1 priedas);

4.8. Lietuvos Respublikos socialinés pasaugos ir darbo ministro 2006 m. lapkri¢io 30 d.
jsakymu Nr. A1-317 patvirtinti Socialing globa teikianciy darbuotojy darbo laiko sgnaudy
normatyvai (toliau vadinama — Normatyvai);

4.9. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d.
isakymu Nr. A1-92 patvirtintas Socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos tvarkos aprasas
(toliau vadinama — Tvarkos aprasas);

4.10. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2009 m. rugs¢jo 1 d. jsakymu Nr.
V-714 ,,.Dé¢l Lietuvos higienos normos HN 124:2009 ,,Vaiky socialinés globos jstaigos: bendrieji
sveikatos saugos reikalavimai“ patvirtinta Lietuvos higienos normos HN 124:2014 , Vaiky
socialinés globos jstaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“ (toliau vadinama — HN
124:2009);

5. Pazymétina, kad, vertinant elgesj su asmenimis, kuriems apribota laisve, ir tokiy asmeny
latkymo salygas, svarbu vadovautis ne tik nacionaliniais ir tarptautiniais teisés aktais, bet ir
kompetentingy bei placius jgaliojimus turin€iy tarptautiniy institucijy rekomendacijomis
(dokumentais):

5.1. Europos regiono valstybése kankinimy prevencijg jau 25 metus vykdantis Europos
Komitetas prie§ kankinimg ir kitokj ziaury, nezmoniska ar zeminantj elgesj ir baudimg (toliau
vadinama — CPT) jdiegé ir taiko elgesio su asmenimis, i§ kuriy atimta laisve, standartus®. CPT,
laisvés apribojimo (atémimo) vietose atlikes patikrinimus dél elgesio su juose laikomais asmenimis,
konkrecioms valstybéms pateikia savo rekomendacijas, kaip uzkirsti kelig kankinimui ir kitokiam
Ziauriam, neZmoniSkam ar Zeminanciam elgesiui ir baudimui. CPT nustatytuose standartuose
Jtvirtinti visuotinai pripazinti ir taikomi Zmogaus teisiy apsaugos standartai, kuriuos valstybés taip
pat pripaZjsta ir gera valia vykdo, atsizvelgia | juos ir jy laikosi;

5.2. Europos Tarybos Ministry Komiteto rekomendacija REC(2005)5 valstybéms naréms
deél globos istaigose gyvenanciy vaiky teisiy, priimta 2005 m. kovo 16 d. Ministry Komiteto
Ministry pavaduotojy 919-ajame posédyje (toliau vadinama — Rekomendacija REC(2005)5).

II. NUSTATYTOS APLINKYBES
PERSONALAS

6. Dél personalo sudéties ir skaiCiaus

6.1. Tinkamas GI veiklos organizavimas, jskaitant ir apsauga nuo netinkamo elgesio,
pasiekiamas tik uztikrinant personalo (socialiniy darbuotojy, padéjéjy, sveikatos priezitros
specialisty ir kity specialisty) skaiciy pagal teisés akty nustatytus reikalavimus. CPT pabrézia, kad
nepilnameciy, kuriems apribota laisve, prieziiira yra ypac sudétinga uzduotis. Daugelis i§ jy yra
patyre fizinj, seksualinj arba psichologinj smurta, todél tokioje jstaigoje nuolat turi biti specializuoti
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ugdytojai, psichologai ir socialiniai darbuotojai (DvideSimt ketvirtosios bendrosios ataskaitos
[CPT/Inf (2015) 1] 119 p.). Ivairiy sriciy specialisty bendrg darbg, personalo stabilumg, pakankama
skaiCiy bei optimalig struktiirg taip pat pabrézia Rekomendacija REC(2005)5. Vaikui turi biti
uztikrinama psichology ir kity specialisty pagalba (Apraso 1 priedo 5.7 p.).

Lankantis G] nustatyta, kad jstaigy Seimynose dirba po du socialinius darbuotojus bei du ir
daugiau padéjéjus, tad vaikams globoti uztikrinamas minimalus socialinj darbg dirbanc¢io personalo
skaicius, reglamentuotas Normatyvuose: vienam vaikui numatyta 0,18-0,3 socialinio darbuotojo
pareigybés, 0,3-0,48 individualios priezitros personalo (socialinio darbuotojo padéjéjo) pareigybés,
o vaikui, turiniam negalig ar emocijy ir elgesio sutrikimy, — 0,15-0,25 socialinio darbuotojo
pareigybés, 0,42-0,7 individualios prieziiiros personalo (socialinio darbuotojo padéjéjo)
pareigybés). Taciau pazymétina, kad darbuotojui susirgus, i$éjus atostogy ir pan. situacijose tokio
darbuotojy skaiciaus nepakanka. Pavyzdziui, Minties GN, susirgus socialiniam darbuotojui, dieng
dirbantis padé¢jéjas buvo perkeltas dirbti naktj; vizito metu viena socialiné darbuotoja be padéj¢jo
priziaréjo vienuolika vaiky, i$ kuriy vienas turi regos negalig, kitas — elgesio ir emocijy sutrikimy,
trecias tg dieng buvo apsinuodijes maistu.

Taip pat pazymétina, kad pagal Normatyvus visose vaiky globos jstaigose turi bti
dirbantis psichologas, taciau Antakalnio GN tokio specialisto néra nuo 2015 mokslo mety pradzios.

Darbuotojy trikumas konstatuotas ir valstybinio audito 2014 m. sausio 31 d. ataskaitoje
Nr. VA-P-10-3-1 , Ar vaiky globos sistema atitinka globojamo vaiko geriausius interesus?“
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai rekomenduota inicijuoti teisés akty pakeitimus, numatant
mazesnj vaiky skaiciy Seimynose ir globos namy Seimynose, kai jose globojami vaikai, turintys
emocijy ir elgesio sutrikimy, taip pat numatyti didesnj nei bendras vienam vaikui, turinciam
emocijy ir elgesio sutrikimy, paslaugas teikianciy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvg
(rekomendacijos jgyvendinimo terminas — 2016 m. kovo 31 d.).

6.2. Taip pat pastebétina, kad absoliuti dauguma socialinj ir pedagoginj darba GJ dirbanciy
darbuotojy yra moterys, i$skyrus vieng socialinj pedagoga GN ,,Gilé* ir vieng socialinio darbuotojo
padéjéja Vaiky ir paaugliy centre. Pazymétina, kad lyties pozitiriu miSri personalo sudétis taip pat
padeda uZzkirsti kelig netinkamam elgesiui, turi teigiamos jtakos tiek kuriant bendrg jstaigos klimata,
tiek skatinant gerus santykius tarp darbuotojy ir vaiky (Devintosios bendrosios ataskaitos [CPT/Inf
(99) 12] 26 p., Rekomendacija REC(2005)5).

7. Dél darbo valandy ir atlyginimo

CPT pabrézia, kad jstaigos vidaus veiklos organizavimas turi biiti paremtas tinkamu darbo
kraviu — vir§valandzius dirbantis personalas gali patirti didel] stresg ir greitai pervargti, o dél tokios
situacijos jstaigoje gali kilti jtampa. Taip pat svarbu pakankami darbuotojy atlyginimai bei
personalo pastovumas. Pirmenybé turi buti teikiama tokioms vaiky gyvenimo salygoms, kurios
uztikrina personalo pastovumag ir, atitinkamai, tinkamus emocinius personalo ir vaiky santykius bei
ugdymo testinumg (Vienuoliktosios bendrosios ataskaitos [CPT/Inf (2001) 16] 26 p;
Rekomendacija REC(2005)5).

Lankantis Minties GN, Sios jstaigos darbuotojai skundési dideliu darbo kraviu.
[Sanalizavus jstaigos 2015 m. balandzio—rugséjo mén. darbo laiko apskaitos ziniaras¢iy duomenis
nustatyta, kad: 1) keli socialiniai darbuotojai per ménesj dirbdavo nuo 7 iki 54 valandy
vir§valandziy; 2) kai kuriems socialiniy darbuotojy padéjéjams tenka po 1,5-2 etatus, todél jy darbo
kriivis per ménes;j sieké atitinkamai 242 valandas ir 264 valandas.

Vidutinis aplankytose jstaigose dirban¢iy socialiniy darbuotojy atlyginimas (bruto) yra
451,56 euro (iSskyrus Vaiky ir paaugliy centrg, kuriame socialinio darbuotojo atlyginimas yra
577,50 Eur). Globos jstaigy personalo teigimu, mazas atlyginimas uz sunky, atsakingg darbg
salygoja didele dirbanciyjy kaita, dél ko nesusiformuoja teigiamas artimas rySys tarp vaiky ir
darbuotojy (GN ,,Gile*).

Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos kontrolieré pazymi, jog normaliai vaiko raidai

vt —

(Vaiko teisiy apsaugos kontrolierés 2015-03-20 pazymos ,,Dé¢l poky¢€iy vaiky iki 3 (4) mety ir vaiky



su negalia, globojamy sutrikusio vystymosi kudikiy namuose bei A. Bandzos kiidikiy ir vaiky
globos namuose, srityje*“ Nr. (6.7.-2014-12)PR-46 31 p.). Eksperty psichology teigimu, labai
svarbu, kad vaikg auginantys arba globojantys asmenys biity nuolatiniai darbuotojai: supratingi bei
lengvai pasiekiami atsiradus poreikiui kontaktuoti, pabendrauti, nes butent Sitaip vaikas gali
uzmegzti patikimus, ilgalaikius ir saugius santykius su suaugusiuoju, kuris yra jam teigiamas
pavyzdys. Vaikams i§ globos namy tai ypatingai aktualu, nes tokiu biidu jie tampa atsparesni
neigiamai bendruomenés jtakai, t. y. vengty nusikalstamumo ir jvairiy priklausomybiy. Vaikams

v —

1. Dél kvalifikacijos tobulinimo

Su vaikais dirbantys asmenys privalo turéti ziniy, kaip ugdyti vaiko bendravimo jgtdZius,
nuolat tobulinti savo Zinias mokymuose, seminaruose bei kituose kvalifikacijos kélimo renginiuose,
taip pat jgyti naujy ziniy, reikalingy darbe (Apraso 1 priedo 11.8 ir 20.1 p.).

Visy aplankyty jstaigy darbuotojai 2015 metais ké¢lé kvalifikacija, mokydamiesi lavinti
savo ir vaiky bendravimo jgudzius, skatinti vaiky pozityvy elgesj, ugdyti socialinius jgtdzius ir
valdyti pyktj. Taip pat dalyvauta seminaruose Siomis temomis: vaiky elgesio ir nuotaikos sutrikimy
ypatumai ir kompleksinés pagalbos valdymas (GN ,,Gilé*), darbas su smurtg patyrusiais asmenimis
(Antakalnio GN), komandos formavimas, vaiko poreikiai, taip pat keistasi geraja patirtimi su kity
globos namy darbuotojais (Vaiky ir paaugliy centras). Seminaruose apie vaiko apsaugos politikg ir
vaiko globos teisinius aspektus dalyvavo trijy istaigy (Minties, Antakalnio GN, Vaiky ir paaugliy
centro) darbuotojai.

Kaip gerosios praktikos pavyzdys paminétinas Minties GN darbuotojams nustatytas
privalomy per metus isklausyti kvalifikacijos tobulinimo valandy skaicius, kuris yra didesnis (5
dienos per metus) nei numatytas Tvarkos aprase (2 dienos per metus).

Taciau kartu atkreiptinas démesys | tai, kad, globos jstaigy personalo teigimu,
kvalifikacijos kélimo seminarai socialiniams darbuotojams ir jy padéjéjams kainuoja labai brangiai,
jstaigos neturi 1éSy Siems mokymams finansuoti, o darbuotojai ne visuomet gali patys sumokéti uz
tokius kursus.

8. Dél savanoriy veiklos

Lankymosi G] metu buvo atkreiptas démesys ] savanoriSkos veiklos dviejose jstaigose
(Minties ir Antakalnio GN) tvarka, kadangi vaikai kartu su savanoriais i$leidziami uz jstaigy riby, ir
dél to gali rastis prielaidos netinkamam elgesiui su vaikais ateityje.

Savanoriai vaiky globos jstaigose vaidina svarby vaidmenj — tai asmenys, kurie tiesiogiai
néra priskiriami personalui, taCiau atlieka tam tikras personalo funkcijas, todé¢l pasitelkiamy i
SVI: savanoriais gali buti vyresni kaip 14 mety Lietuvos Respublikos pilieciai ir Lietuvos
Respublikos teritorijoje teisétai esantys uzsienieiai, kvalifikacija néra butina, iSskyrus tokj
savanoriskos veiklos pobiidj, kuris reikalauja specialios kvalifikacijos pagal kitus teisés aktus arba
pagal savanoriskos veiklos organizatoriy reikalavimus, taip pat gali buti taikomi kiti reikalavimai,
nustatyti atskiras sritis reglamentuojanciuose teisés aktuose (SVI 5str. 1,3 ir 4 d.).

Pirmiau nurodytose dviejose jstaigose yra patvirtinta savanoriskos veiklos (darby) tvarka,
su savanoriu pasiraSoma sutartis, numatant abiejy Saliy teises ir pareigas. Taciau Siose tvarkose néra
nustatyta, kokie specialiis reikalavimai keliami savanoriui (Antakalnio GN patvirtintoje tvarkoje
reikalavimy nenumatyta, o Minties GN tvirtintinoje tvarkoje numatyti bendri amziaus (vyresni nei
18 mety) ir Lietuvos Respublikos pilietybés arba kitos uzsienio valstybés pilietybés ir teiséto
buvimo valstybés teritorijoje reikalavimai). Taip pat pastebétina, kad i$silavinimo, kvalifikacijos
pazyméjimy, pazymos apie teistuma pateikimas bei dalyvavimas pasirengimo savanoriskai veiklai
kursuose Minties GN yra biitinas tik tuo atveju, jei to pareikalauja arba taip numato savanoriskos
veiklos organizatorius (jstaigos direktorius).

Pazymétina, kad, Vaiko teisiy apsaugos kontrolierés nuomone, globos jstaigose turéty biiti
grieztai reglamentuojama savanoriy atranka, patikrinimas, galimos veiklos pobtdis bei atsakomybé.



Prilmant asmenis savanorystés pagrindais dirbti j jstaigas, kuriose darbas yra tiesiogiai susijes su
vaikais, savanorio vertinimas galéty bati toks, koks yra jtvirtintas Institucijoje globojamo
(rupinamo) vaiko iSleidimo laikinai sveciuotis tvarkos apraSe, patvirtintame Socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2011 m. gruodzio 28 d. jsakymu Nr. A1-559 (su tam tikromis iSimtimis, pvz.:
nevertinant asmens gyvenimo salygy) (Vaiko teisiy apsaugos kontrolierés 2015-03-20 pazymos
,Del pokyCiy vaiky iki 3 (4) mety ir vaiky su negalia, globojamy sutrikusio vystymosi kidikiy
namuose bei A. Bandzos kiidikiy ir vaiky globos namuose, srityje* Nr. (6.7.-2014-12)PR-46 39 p.).

Kaip geroji praktika paminétina Antakalnio GN veikla, kur, pries pasirasant savanoriskos
veiklos sutartj, savanoriui sitiloma keturis ar net penkis kartus apsilankyti jstaigoje ir atlikti
nedideles uzduotis.

SAUGUMAS, NETINKAMO ELGESIO PREVENCIJA, DRAUSMINIMO PRIEMONES

9. Dél bendros saugumo atmosferos

Aplankyty GJ vidaus dokumentuose detaliai apraSytos personalo pareigos, jskaitant ir
elgesi ekstremaliy situacijy atveju, yra atskiras darbuotojy reagavimo ] ypatingus atvejus (vaiko
patirti suzalojimai, sutrikdyta sveikata, atimta gyvybé, jvykdyta savizudybé, su seksualine prievarta
ir prekyba vaikais susije atvejai) aprasas (Minties, Antakalnio GN); saugumga ir aplinka jstaigoje
vertina vaiko gerovés komisija’, kuri analizuoja problemas ir jy prieZastis, nustato pagalbos
priemoniy prioritetus, kryptis ir teikimo forma, riipinasi, kad kuo anksc¢iau biity aptinkami pavojai,
susije su vaiko saugumu ir saugios aplinkos kiirimu jstaigoje (GN ,,Gilé); vaiky pasimatymai su
tévais (jtéviais) vyksta patalpose, kurias gali stebéti darbuotojai, koridoriuose jrengtos vaizdo
stebéjimo kameros (Vaiky ir paaugliy centro Piliakalnio skyriaus koridoriuose jrengtos vaizdo
stebéjimo kameros).

Numatytas detalus darbuotojy veiksmy planas vaikui pirmag kartg atvykus j jstaiga: bylos
formavimas, intensyvus stebéjimas, sveikatos patikrinimas, vaiko anketos pildymas, specialiyjy
poreikiy jvertinimas, individualaus socialinés globos plano sudarymas ir perziiira (Vaiky ir paaugliy
centras), taip pat vaiko isleidimo i§ jstaigos ir iSleidimo sveciuotis pas gimines arba artimuosius
procediros (Vaiky ir paaugliy centras, GN ,,Gilé“, Minties GN). Vykdomos prevencinés programos
saugaus eismo, lytiSkumo ugdymo, patyCiy prevencijos, alkoholio, tabako ir kity psichika
veikian¢iy medziagy vartojimo prevencijos ir kitais klausimais (Vaiky ir paaugliy centras).

Pazymétina, jog aplankytose jstaigose apklausti auklétiniai pripazino, kad jauciasi saugs.

GI darbuotojy teigimu, problemy kyla dél elgesio ir emocijy sutrikimy turiniy vaiky
prieziliros.

2015 m. gruodzio 1 d. vykusiame Lietuvos vaiky globos namy direktoriy asociacijos nariy
susirinkime GI atstovai nurodé, kad néra pajégts suteikti tokiems vaikams specializuoty paslaugy,
trumpai, Vaiky raidos centras (vaiky ligoninés, vieSosios jstaigos Vilniaus universitetinés ligoninés
Santariskiy kliniky filialas) nebeteikia rekomendacijy, kaip toliau dirbti (elgtis) su tokiais vaikais.

GN ,,Gilé* administracijos sprendimu vadinamojo ,sunkesnio elgesio® mergaités yra
apgyvendintos vienoje Seimynoje. Eksperty psichology nuomone, globos namuose paprastai biina
laikomasi dvejopos taktikos: arba kiekvienas ,sunkesnio elgesio® vaikas apgyvendinamas
skirtingose Seimynose, arba visus tokiais laikomus vaikus jkurdina vienoje Seimynoje. Jeigu kitose
globos namy seimynose auga daug mazesni ir (arba) kur kas labiau pazeidziami vaikai, toks
sprendimas suprantamas. Taciau svarbu atkreipti démesj j tai, kiek ir koks personalas dirba
Seimynose (arba grupése), kuriose apgyvendinti tik vadinamojo ,,sunkaus elgesio® globotiniai.
Skirtingose Seimynose po vieng tokj vaika apgyvendinti galima tik tuomet, jeigu jose bus
uztikrinama normali Kity Seimynose ugdomy globotiniy priezitira.

2 Pagal Vilniaus vaiky socialinés globos namy ,,Gilé Vaiko geroves komisijos darbo reglamenta, komisijos sudétj
tvirtina jstaigos vadovas. Komisijos nariai gali biti jstaigos vadovas, vadovo pavaduotojas socialiniam darbui ir
ugdymui, $vietimo pagalbos specialistai, Seimyny socialinis darbuotojas, sveikatos prieziiiros specialistas. | komisijos
sudetj taip pat gali buti jtraukiami ir kiti vaiko gerove suinteresuoti asmenys.



10. Dél darbuotojy elgesio su vaikais ir apsaugos nuo netinkamo elgesio

Personalo kuriama aplinka globos jstaigoje ir elgesys su auklétiniais yra ypatingai svarbis
globotiniams. Vaikams turi bati sukurta stabili teigiama emociné aplinka, kurioje jie jaustysi
pripazinti, mylimi, reikalingi, svarbiis ir saugiis, pagrista abipusiu vaiko ir darbuotojy pasitikéjimu,
pagarba ir meile, vaikas turi ,,savg asmenj*“ — pasirinktg socialinés globos jstaigos darbuotoja,
kuriam patiki problemas, yra isklausomas, juo pasitiki ir jaucia jam prieraiSumag (Apraso 1 priedo 6,
6.1ir6.2p.).

Biinant GJ suzinota, kad draudimas vartoti smurtg pries jstaigoje gyvenancius vaikus, juos
zeminti ar kitais biidais jzeidinéti jtvirtintas visy aplankyty jstaigy vidaus tvarkos taisyklése. Taciau
vis délto Antakalnio GN buvo gauta nusiskundimy dél darbuotojy bendravimo su vaikais kalbant
pernelyg garsiai arba netgi rékiant, piktai.

Veiksminga apsauga nuo netinkamo elgesio nepilnameciy jstaigose laikoma personalo
darbo priezitra ir galimybé vaikui skystis dél netinkamo darbuotojy elgesio (Devintosios
bendrosios ataskaitos [CPT/Inf (99) 12] 33 p.).

Lankantis pirmiau nurodytose G] buvo nustatyta, kad darbo priezitira vykdoma jvairiomis
kryptimis: kasdien ir pagal poreikj organizuojamos penkiaminutés, intervizijos su psichologu
(kolegy tarpusavio konsultavimasis démesj telkiant j personalo darbo arba teikiamy paslaugy
gerinimg), posédziai dél individualiy socialinés globos plany (toliau vadinama — ISGP),
komandiniai susirinkimai pagal poreikj (visose jstaigose); ne reciau kaip 2 kartus per ménesj
pasitarimus rengia GJ] vaiko gerovés komisija, kurios paskirtis — organizuoti ir koordinuoti
prevencinj darba, pagalbos teikima, saugios ir palankios vaiko aplinkos kiirima; darbuotojams
rengiami metiniai planai, pagal kuriuos sudaromi kasdienio darbo planai (GN ,,Gilé*); kalbamasi su
buvusiais globotiniais, siekiant i$siaiskinti, ko triiko, kas netenkino, patiko / nepatiko ir pan.
(Antakalnio GN); nauji personalo nariai praéjus ménesiui nuo darbo pradzios laiko egzaming,
vykdomi socialiniy darbuotojy darbinés veiklos vertinimai (Vaiky ir paaugliy centre).

Apie galimybe vaikui pateikti skundg skaitykite Sios ataskaitos 17 punkte.

11. Dél taikomy drausminimo priemoniy ir vaiky elgesio kontrolés

11.1. Vizity G] metu buvo skiriamas démesys ir vaiky elgesio kontrolei, drausminimo
priemoniy taikymo tvarkai bei apsaugai nuo darbuotojy savavalisky sprendimy. Vienas i$
pagrindiniy Rekomendacijos REC(2005)5 principy, numatyty jos priede, yra tai, kad visos globos
jstaigose taikomos kontrolés ir drausminimo priemonés, jskaitant tas, kurios yra skirtos asmens
paciam sau daromos Zalos arba kity asmeny suzalojimo prevencijai, turi bliti paremtos nustatytais
standartais. Tai yra: nepilnameciai privaléty turéti teise buti apklausti dél nusizengimo, kurj jie
tariamai padaré, apskysti aukstesnei valdziai bet kokias paskirtas nuobaudas, o visa detali
informacija apie tokias nuobaudas turéty buti registruojama Zurnale (Devintosios bendrosios
ataskaitos [CPT/Inf (99) 12] 35 p.).

Pazymétina, kad jstaigose privalo biti patvirtinta nuobaudy uz netinkamg elgesj skyrimo ir
taikymo tvarka, o vaikai turéty biti su ja supazindinti. Lankantis G] nustatyta, kad ne visose globos
Jstaigose tokia tvarka yra patvirtinta (GN ,,Gilé*, Antakalnio GN).

11.2. Pagal VTAP]I, vaika, vengiantj atlikti savo pareigas, uz drausmeés pazeidimus teiséti
vaiko atstovai gali drausminti savo nuoziiira, i§skyrus fizinj ar psichinj kankinimg, kitokj ziaury
elges], vaiko garbés ir orumo zeminima. UZ globos jstaigos vidaus tvarkos taisykliy pazeidimus gali
buti taikomos drausminés aukléjamojo poveikio priemonés: pastaba, papeikimas, grieZtas
papeikimas, atitinkamas elgesio jvertinimas, kitos jstatymy nustatytos poveikio priemonés, o uZ
nuolatinius ir piktybinius teisétvarkos pazeidimus, taip pat uz pavojingos (nusikalstamos) veikos
padaryma, jeigu dél jo amziaus, sveikatos buklés ar kity aplinkybiy negalima administraciné arba
baudziamoji atsakomybé, gali buti taikomas jspéjimas, jpareigojimas vieSai ar kitokia forma
atsiprasyti nukentéjusjjj, atidavimas tévy ar kity asmeny prieZiirai pagal laidavimg, namy
prieziura (laisvalaikio apribojimas), atidavimas j specialigjq aukléjimo ir drausmés jstaigq bei
kitos jstatymy numatytos priemonés (VTAP] 49 str. 1-3 d.). Kaip drausminimo priemoné gali buti



taitkoma ir kiSenpinigiy, skirty padéti vaikui rengtis savarankiSkam gyvenimui ir integruotis j
visuomene, mokéjimo laikinas sustabdymas arba jy dydzio mazinamas (Apraso 1 priedo 10.12 p.).

Lankantis G] nustatyta, kad nusiZzengusiems vaikams taikomos VTAP] numatytos
drausminimo priemonés. Pazymeétina, kad kaip drausminimo priemoné daznai taikoma kiSenpinigiy
sumos mazinimas arba jy neskyrimas. Eksperty psichology nuomone, kiSenpinigiy mazinimas arba
neskyrimas neturéty biti placiai naudojamas kaip drausminimo priemoné. Socialiniy paslaugy
priezitiros departament0 prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos [staigy prieziiiros skyriaus
telefonu), departamentas, atlikdamas patikrinimus vaiky socialinés globos jstaigose, kiSenpinigiy
mazinimg arba jy mokéjimo stabdymg kaip drausminimo priemone¢ rekomenduoja taikyti tik
krastutiniu atveju.

11.3. Visose jstaigose viena ar Kita forma suraSomas praneSimas apie netinkamg vaiko
elgesj. Svarbu tai, kad visose jstaigose globotiniai turi galimybe pateikti pasiaiskinima, kas nutiko ir
kodél taip pasielge.

Sprendimg skirti nuobaudg priima administracija (GN ,,Gilé”, Minties GN) darbuotojy
teikimu, taip pat globos namy® ar globotiniy taryba® su administracijos Zinia (GN ,,Gilé) arba
nuobaudg paskiria Seimynos darbuotojas ir aptaria jg su vaiku (Vaiky ir paaugliy centras).

Minties GN, GN ,,Gilé*”, Seimynose pastebéta praktika, kuomet palikti prizitréti jaunesniy
vaiky vyresnieji drausmindavo juos uZz netinkamg elgesj, pavyzdziui, statydavo j kampa.
Pazymétina, kad vyresni globotiniai negali bausti jaunesniy vaiky arba taikyti jiems kokias nors
sankcijas. Eksperty psichology teigimu, taip jie gali pakenkti jaunesniesiems. Vaikai tik turéty
informuoti, kas atsitiko, ir tuomet socialinis darbuotojas drauge su globotiniais arba pats nuspresty
del drausminimo priemonés taikymo ir ja taikyty.

Teigiamai vertintina tai, kad yra numatytas nuobaudos galiojimo terminas ir, taikant
nuobaudg, jo laikomasi (Vaiky ir paaugliy centre).

11.4. Minties GN personalas skundési sunkumais kontroliuojant vaiky elgesj: globotiniai
neklauso, negerbia darbuotojy, nesilaiko vidaus tvarkos taisykliy, iSeina uz GJ riby nepranesg, riko
ir pan.

Eksperty psichology teigimu, yra zinomos trys prieZastys, dél kuriy darbuotojams sunku
tapti autoritetingais vaiky globéjais. Pirmoji: paties darbuotojo asmeninés savybés ir profesinés
kvalifikacijos stoka; antroji: dideliy poreikiy nejgaltis vaikai, elgesio problemy turintys paaugliai ir
jaunuoliai, kuriy ugdymui reikalingi didesni profesionaly iStekliai; tre¢ioji: iskelty ugdymo tiksly ir
galimybiy juos pasiekti realistiSkumas. Pavyzdziui, per trumpg laikg darbuotojas dazniausiai negali
pasiekti iskelty, bet nerealiy rezultaty, t. y. pakoreguoti elgesj arba padéti atsikratyti
priklausomybés, pavyzdziui, nuo tabako arba alkoholio.

VAIKU SOCIALINIAI [GUDZIAI

12. Dél tinkamo vaiky parengimo savarankiskam gyvenimui (atsakomybés ugdymo)

Vienas i§ vaiko globos uZzdaviniy — rengti vaika savarankiSkam gyvenimui Seimoje ir
visuomenéje (CK 3.248 str. 2 d.3 p.). Globos jstaiga yra atsakinga uz vaiko buitiniy ir kity jgtdziy
ugdyma (Apraso 1 priedo 10 p.). Globotiniui turi buti sudarytos salygos jgyti kiek jmanoma
daugiau darbiniy, namy tkio, biudZeto tvarkymo, pirkimo ir kity kasdieniame gyvenime bitiny
1gidziy, padésianciy uztikrinti jo savarankiSkuma ateityje. Socialinés globos jstaigoje vaika biitina
motyvuoti buti kuo labiau savarankiska, ugdant savitvarkos gebéjimus (Apraso 1 priedo 10.6 p.).

% Pagal Vilniaus vaiky socialinés globos namy ,,Gilé* tarybos nuostatus, globos namy taryba sudaro socialinis
darbuotojas, socialinio darbuotojo padéjéjas, budétojas ir globotiniai. Tai yra patariamoji jstaigos vadovo institucija,
jungianti jstaigos darbuotojy atstovus, globotinius, jy tévus ir réméjus svarbiausiy jstaigos veiklos uzdaviniy
sprendimui.

* Pagal Vilniaus vaiky socialinés globos namy ,,Gilé“ globotiniy tarybos nuostatus, globotiniy taryba sudaro septyni
globotiniai, kurie balsuojant iSrenkami Seimynose. Tai kolegiali globotiniy grupé, reguliariai svarstanti ir teikianti
sitlymus globos namy tarybai bei administracijai ugdymo proceso tobulinimo, globos namy vidaus tvarkos, globotiniy
elgesio bei laisvalaikio veiklos klausimais.



Lankantis GI, buvo nustatyta, kad vyresni Minties GN auklétiniai nepakankamai skatinami
savarankiskai gaminti valgj. Personalo pateiktais duomenimis, globotiniams maistg gamina virtuvés
darbuotojai, i§skyrus vakariene. Socialiniai darbuotojai kasdien gauna maisto produktus, reikalingus
vakarienés patickalams, ir nurodyma, kg konkreéiai i§ jy reikéty pagaminti. Kalbinti vaikai
paaiskino, kad jy niekas neklausia, ko jie noréty, prieSingai, nurodoma tiksliai, kg pasigaminti i§
duoty maisto produkty. Respondenty teigimu, jie labiau jsitraukty j maisto gaminimo procesa, jeigu
administracija sutikty atsizvelgti i jy norus. Tai patvirtino ir darbuotojai, nurodydami, jog kasdien
prie vakarienés ruoSimo proceso prisideda ne daugiau dviejy vaiky, vienas i§ jy — pagal bud¢jimo
grafika.

Gerosios praktikos pavyzdZiai

Pastebétina, kad kituose aplankytuose globos namuose pirmiau nurodyta problema dél
savarankiskumo jgudziy ugdymo skatinant gaminti valgi néra aktuali. Kalbinti globotiniai
paaiskino, kad socialinés darbuotojos nuolat teiraujasi, kq jie noréty valgyti, ir sugeba motyvuoti
vaikus jsitraukti j maisto ruosimo procesq. Virtuvés personalas produktus isduoda pagal pateiktg
prasomy maisto produkty sqrasq. Papildomai darbuotojai nurodé, kad j globotiniy norus
atsizvelgiama uztikrinant vaiko amziui, sveikatos biiklei reikalingus maistiniy medziagy kiekius ir
energetines vertes.

13. Dél rickymo ir alkoholio vartojimo prevencijos

Vaiko teis¢ biti sveikam saugo jstatymas (Lietuvos Respublikos Konstitucija, VTAP] 8
str.). Viena i§ priemoniy tai uztikrinti yra vaiko sveiko gyvenimo btido ugdymas (informavimu,
Svietimu ir kt.) (VTAP] 8 str. 5 p.). Vaikams turi biiti ugdoma nuostata prie$ rukyma ir alkoholiniy
gérimy vartojima (VTAP] 44 str. 1 d.).

Vizity GI metu buvo siekiama iSsiaiskinti, ar jstaigos susiduria su vaiky rikymo ir
alkoholio vartojimo problema ir kokias prevencines priemones jos taiko, sieckdamos uzkirsti kelig
nepageidaujamam globotiniy elgesiui.

Lankantis Minties GN, jstaigos administracija papasakojo, kad yra vykdomos jvairios
prevencinés veiklos, nukreiptos pries rikyma. ISanalizavus jstaigos pateiktus dokumentus nustatyta,
kad 2015 mety lapkriCio ménesj buvo organizuoti du uzsiémimai, skirti rikymo prevencijai.
Kalbinti darbuotojai vis délto pripazino, kad nemazai jy globojamuyjy riiko, o kartais | jstaiga grizta
apsvaige nuo alkoholio. Be to, ir patiems Zmogaus teisiy biuro darbuotojams teko stebéti, kaip keli
vaikai nesislépdami ¢éjo j lauka parikyti. Papildomai pazymétina, kad auklétojos daznai nelaiko
tokio vaiky poelgio vidaus tvarkos taisykliy pazeidimu, nors jos turéty nuolat stebéti ir fiksuoti
(rastu) kiekvieno vaiko teigiamus / neigiamus poelgius.

Rikymo problema aktuali ir GN ,,Gilé“. [staigos direktoré paaiskino, kad, stengiantis
auklétinius atgrasyti nuo alkoholio vartojimo bei rikymo, dazniausiai rengiami individualis
pokalbiai su vaiku, kuris jau vartoja draudziamas medziagas.

Dar dviejy jstaigy (Antakalnio GN, Vaiky ir paaugliy centro) darbuotojai paaiskino, kad
neturi problemy dél vaiky rikymo ir alkoholio vartojimo. Siy jstaigy administracija nuolat skaito
globotiniams paskaitas apie tabako ir alkoholio zalg sveikatai, reguliariai susitinka su vaikais
individualiai bei aptaria Siuos aktualius klausimus.

Atsizvelgiant | tai, kas nurodyta pirmiau, darytina i§vada, kad Minties GN ir GN ,,Gilé*
pastangos, sprendziant vaiky psichoaktyviyjy medziagy vartojimo prevencijos, Siy medZiagy
vartojimo fakto nustatymo bei pagalbos vaikui teikimo klausimus, yra nepakankamos. Siekiant
uztikrinti tinkamg vaiko globos uzdaviniy jgyvendinimg Siose dviejose GJ, bitina labiau Sviesti
globotinius Sia tema ir atitinkamai ieSkoti problemy sprendimo budy.

14. Dél kiSenpinigiy mokéjimo tvarkos

Apraso 1 priedo 10.12 papunktyje numatyta, kad socialinés globos jstaiga, siekdama padéti
vaikui rengtis savarankiSkam gyvenimui ir integruotis | visuomeng, kiekvieng ménesj uZtikrina
kiSenpinigiy smulkioms i8laidoms skyrimg ir, esant galimybéms, teikia kita finansing bei
materialing paramg. KiSenpinigiai pradedami skirti ne véliau nei nuo 7 mety amziaus, o



globotiniams nuo 14 mety mokamy kiSenpinigiy dydis turi buti ne mazesnis kaip 0,4 bazinés
socialinés iSmokos (15,20 euro) per ménesj (iSskyrus vaikus su negalia). Vaikams su negalia
kiSenpinigiai mokami atsizvelgiant | jy savarankiSkumo lygj, gebéjimg iSreiksti savo nuomong,
priimti sprendimus. Ta pati teisés norma taip leidzia vaikui iSmokamy kiSenpinigiy dydj laikinai
stabdyti ar mazinti kaip drausminimo priemong ir didinti kaip skatinamaja priemong. To paties
priedo 19.1.20 papunktyje nurodyta, kad kickviena jstaiga turi pareigg pasitvirtinti kiSenpinigiy
vaikams mokéjimo tvarkos aprasa.

Analizuojant aplankyty GJ] vadovy pateiktus vidaus dokumentus, kuriuose numatytas
kiSenpinigiy moké&jimo organizavimas, nustatyta, kad tokiy pinigy mokeéjimo tvarka aplankytose GI
yra skirtinga.

Antakalnio GN kiSenpinigiy dydis diferencijuojamas pagal amziy: 7-10 mety vaikams
skiriama 10 Lt (atitinkama suma eurais); 11-14 mety paaugliams — 15 Lt; 15-21 mety globotiniams
— 20 Lt. Mokétina suma gali biiti padidinta. Be to, Sioje tvarkoje yra numatyti 3 atvejai, kuomet
kiSenpinigiai gali biiti nemokami [1) Sventiniais meénesiais, kai vaikai gauna dovany bei kity
grynyjy pinigy i§ giminaiciy ar kity asmeny; 2) kai daug 1€y yra iSnaudojama tikslinéms islaidoms,
pavyzdziui, fotonuotraukoms, iSvykoms, pramogoms, dovanéléms ir kt.; 3) kai globos namai turi
dideliy materialiniy sunkumy dél nenumatyty islaidy ir gresia jsiskolinimai tick&jams].

Minties GN taip pat yra patvirtinta kiSenpinigiy mokéjimo tvarka, pagal kurig 7—11 mety
vaikams iSduodama po 6 eurus; 12—-14 mety globotiniams mokama po 8 eurus; 15-meciai ir vyresni
gauna po 10 eury. Suma gali biiti padidinta arba sumazinta, atsizvelgiant i vaiko elgesj.

GN ,,Gilé* taip pat yra patvirtinta tvarka dél kiSenpinigiy mokéjimo, pagal kurig 7-10 mety
vaikai gauna po 5,60 euro; 11-13 mety globotiniams skiriama po 8 eurus; 14—18 mety jaunuoliams
mokama po 15,20 euro. Mokétina suma gali kisti skatinimo ir drausminimo atvejais.

Vaiky ir paaugliy centre globojamiems paaugliams nuo 12 mety skiriama tokia pati
kiSenpinigiy suma, t. y. po 15 eury, jaunesnieji (iki 12 mety) kiSenpinigius isleidzia apsipirkdami
kartu su socialiniu darbuotoju, konkreti kiSenpinigiy suma vaikams iki 12 mety néra nustatyta.
Taciau, darbuotojy teigimu, kas ménesj papildomai skiriant ,,Seimynos pinigus®, stengiamasi
patenkinti kiekvieno seimynoje augancio vaiko asmeninius poreikius.

Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta pirmiau, darytina iSvada, kad galiojantys teisés aktai
suteikia teis¢ pacioms globos jstaigoms apsispresti, kam ir kokia kiSenpinigiy suma bus skiriama.
Pavyzdziui, pagal G] pateiktus duomenis, deSimties mety vaikas augantis institucinéje globos
istaigoje gali gauti nuo 2.9 iki 6 eury kiSenpinigiy, keturiolikos mety — nuo 4,3 iki 15,20 euro, ir t. t.
Taigi, kaip paaiskéjo i§ pateikty duomeny, to paties amziaus globotiniai skirtingose jstaigose gali
gauti skirtingg kiSenpinigiy sumg. D¢l to kyla abejoniy, ar toks teisinis reglamentavimas
nepazeidzia lygybés principo, kadangi panaSaus amzZiaus vaikams skirtingose jstaigose mokama
skirtinga suma.

Be to, atkreiptinas démesys, kad Antakalnio GN galiojanti kiSenpinigiy mokéjimo tvarka
sudaro prielaidas jstaigai piktnaudZiauti neskiriant savo globotiniams pinigy smulkioms iSlaidoms.
Tvarkoje nurodyti atvejai, kuomet vaikui gali biiti neskiriami kiSenpinigiai, neatitinka teisinio
reglamentavimo, t. y. Apraso 1 priedo 10.12 papunkcio, kuriame numatyta, kad jstaiga kiekviena
ménes] privalo uztikrinti kiSenpinigiy smulkioms iSlaidoms skyrimg joje gyvenantiems vaikams,
reikalavimy.

Be to, pagal vizity G] metu pateiktus duomenis nustatyta, kad dauguma jstaigy (Antakalnio
GN, Minties GN, Vaiky ir paaugliy centras) keturiolikmeciams neisSmoka Vvisos jiems priklausancios
kiSenpinigiy sumos, t. y. 15,20 euro: Antakalnio GN moka 4,3 euro; Minties GN — 8 eurus; Vaiky ir
paaugliy centras — 15 eury. Taciau vizity metu atkreipus ] tai administracijos démesj, visos pirmiau
nurodytos jstaigos informavo, kad jy jstaigose Seimo kontrolieriaus vizito metu galiojusi tvarka
buvo pakeista ir Siose jstaigose globojamiems keturiolikmeciams iSmokama pinigy suma yra ne
mazesné kaip 0,4 bazinés socialinés iSmokos per ménesj (Antakalnio ir Minties GN moka po 15,20
euro; Vaiky ir paaugliy centras — 16 eury).
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Galiausiai pastebétina, kad aplankytose G] (Antakalnio GN, Minties GN, GN ,,Gilé*)
globotiniai pasakojo, jog i§ vaiky yra reikalaujama nurodyti, kaip planuoja panaudoti kiSenpinigius,
bei atsiskaityti uz jy iSleidima, netgi pateikti Kiekvieno pirkinio kasos kvita.

Eksperty psichology nuomone, kiSenpinigiai — tai asmeniniai auklétinio pinigai, kuriuos
vaikas turéty isleisti savo nuozitra. Tai privaléty buti asmeninis jo reikalas. Taciau kai kuriems
vaikams gali kilti sunkumy taupant gautus pinigus ir planuojant savo iSlaidas. Todél svarbu |
ugdymo plang jtraukti uzsiémimus, per kuriuos supazindinama su finansy planavimo subtilybémis.
Jei kyla nerimas, kad kazkuris globotinis gali iSleisti savo kiSenpinigius Zalingiems dalykams,
pavyzdziui, kvaiSalams, svarbu stebéti ir jvertinti globotinio biiseng bei su tuo susijusig situacija,
nes galbiit vaikui reikalinga pagalba. KiSenpinigiy ribojimas arba tikrinimas néra efektyvios
priemongs, be to, vaikai sugalvoja, kaip jas apeiti. Bet kokiu atveju globos namuose vertéty
jgyvendinti prevencines programas ir edukacinius uzsiémimus dél racionalaus kiSenpinigiy
naudojimo.

VAIKU APRUPINIMAS

15. Dél asmens higienos priemoniy uZtikrinimo

Vaikas individualiai, pagal socialinés globos jstaigos nustatyta tvarka, turi bati
aprupinamas reikiamomis higienos priemonémis ir kitais butinais daiktais, atsizvelgiant j jo amziy,
lytj arba neplanuotai atsiradusias aplinkybes. Be to, vaikui, pagal galimybes, turi buti sudaromos
salygos dalyvauti jsigyjant Siuos daiktus, auklétinis, gebantis pareiksti savo nuomong, tai gali
patvirtinti (Apraso 1 priedo 5.2 p.).

Beveik visy aplankyty globos jstaigy (GN ,,Gilé”, Minties GN, Antakalnio GN), iSskyrus
Vaiky ir paaugliy centro, administracijos paaiskino, kad asmens higienos priemoniy (Sampiino,
danty pastos ir kt.) centralizuotas pirkimas daznai neatitinka vaiky individualiy poreikiy. Jstaigos
centralizuotai perka tik bitiniausias ir (daZniausiai) pigiausias asmens higienos priemones, kurios
tenkina pagrindinius vaiky asmens higienos poreikius. Papildomai pazymétina, kad vaikams néra
perkami kiino / veido kremai, plauky priezitiros priemonés, dezodorantai nuo prakaitavimo ir pan.
Pakalbinti auklétiniai pripazino, kad asmens higienos priemoniy, kuriomis jstaiga neapripina,
kartais jie gauna i$ labdaros, kai kg padovanoja darbuotojai arba kiti asmenys.

Atsizvelgiant ] tai, kas iSdéstyta pirmiau, darytina iSvada, kad asmens higienos prekiy
jsigijimas centralizuotai neuZtikrina vaikams galimybés dalyvauti jas jsigyjant bei pareiksti savo
nuomoneg. Be to, néra skatinama GJ] gyvenanciy globotiniy saviverté, kuomet geresnés kokybés arba
labiau atitinkancios individualius poreikius asmens higienos prekés gaunamos dél kity zmoniy
geros valios.

Eksperty psichology nuomone, centralizuoto higienos priemoniy pirkimo neigiamas
poveikis pasireiskia tuomet, kuomet tai trukdo uztikrinti vaiko sveikata: sveika 0dg, apsauga nuo
alergijy ir pan. Be to, centralizuotai perkant higienos priemones ribojamas vaiky dalyvavimas
priimant sprendimus kasdienio jy gyvenimo klausimais, atimama galimybé pareiksti savo nuomong
bei jaustis svarbiems.

Gerosios praktikos pavyzdys

Vaiky ir paaugliy centre asmens higienos prekés néra perkamos centralizuotai, o
Seimynoms kas ménesj skiriami pinigai Seimynos nariy poreikiams tenkinti. Pacios Seimynos
sprendzia, kokiy prekiy ir kam reikia. Administracijos teigimu, vieng ménesj labiau atsizvelgiama j
mazesniyjy reikmes, kitq — j vyresniyjy. Sprendimas pacioms Seimynoms atiduoti teise¢ nuspresti,
kaip jos isleis skirtus pinigus, priimtas atsizvelgiant j Seimyny individualumg, kadangi jose gyvena
vaikai su skirtingais poreikiais. Atsisakius prekiy pirkimo centralizuotai, stengiamasi Kuo geriau
patenkinti kiekvieno globotinio reikmes.

Lankantis Antakalnio GN ir Minties GN pastebéta, kad higienos patalpose esantys indeliai
higienos priemonéms (danty pastai, danty Sepetéliui) laikyti ir kitas inventorius (rankSluoscio
laikiklis ir pan.) yra numeruojami skaitmenimis (1, 2, 3, 8 ir t. t.), o ne nurodant vaiko varda arba,
pavyzdziui, su globotiniu aptarta simbolj.
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Eksperty psichology nuomone, kiekvienam vaikui, tiek gyvenan¢iam Seimoje, tiek globos
Jstaigoje, labai svarbu turéti savo erdve, savo lova, savo stalg, savo drabuziy, jvairiy asmeniniy
daikty, taip pat ir savo indelj higienos priemonéms laikyti. Vaiko vardas arba jo paties sugalvotas
simbolis skatinty pojutj, kad konkretus daiktas priklauso jam. Daiktai, pazyméti numeriais, nuolat
primena apie tai, kad jis gyvena jstaigoje. Tokiu atveju blina maziau galimybiy pasireiksti vaiko
individualumui ir nepriklausomumui. Konkre¢iam globotiniam priklausan¢iy daikty Zzyméjimas,
nurodant jo varda arba simbolj, yra didesnés pagarbos vaikui, jo asmenybei ir individualumui
zenklas.

Taip pat svarbu pazyméti, kad GN ,,Gilé* pastebéta, jog sanitariniame mazge, kuriuo
naudojasi viena mergai¢iy grupé (Seimyna), nebuvo tualetinio popieriaus. Tiek globotinés, tiek
socialiné darbuotoja paaiskino, kad tualetinis popierius yra iSduodamas pagal poreiki, jo paprasius,
kadangi kelios grupés globotinés jo sunaudoja per daug ir dél to tualetinio popieriaus triiksta.

16. Dél sqlygy ruosti namy darbus sudarymo

Vaiky globos jstaigoje privalo buti sudarytos salygos ruosti namy darbus: jrengtas pamoky
ruosos kambarys, jei vaiky individualios veiklos vietos nejrengtos miegamuosiuose; Kiekvienam
vaikui skirtas jo figj atitinkantis stalas ir kédé (HN 124:2009 23.1.4, 26 p.).

Vizity G] metu, apzilrint jvairias patalpas, buvo pastebéta, kad kambariuose esantis
raSomyjy staly ir kédziy skaicius neatitiko patalpoje gyvenanciy vaiky skai¢iaus. Pazymétina, kad
Sis trikumas buvo pastebétas visose aplankytose GI. Darbuotojy dazniausiai nurodoma priezastis
buvo poreikio nebuvimas, kadangi vaikai nenori mokytis. Tie, kurie nuolat ruosia namy darbus, gali
pasirinkti, Kkur tai daryti: savo kambaryje, valgomajame, poilsio kambaryje, darbuotojy kabinete
(-uose). Pazymétina, kad yra vaiky, kurie personalo kabinetais naudojasi ne dél netinkamy ruosti
namy darbus salygy, o dél darbuotojy pagalbos poreikio.

VAIKU LAISVALAIKIS

17. Svarbu pazyméti, kad vaikui turi biiti sudaryta galimybeé tenkinti saviraiSkos poreikius
pasirinktos krypties biireliuose, kitose papildomo ugdymo studijose. Tai numatyta Jungtiniy Tauty
vaiko teisiy konvencijos 29 straipsnio 1 dalies a punkte (Vaistybés dalyvés susitaria, kad vaiko
lavinimo tikslas turi biiti kuo visapusiskiau ugdyti vaiko asmenybe, talentq ir protinius bei fizinius
sugebéjimus), taip pat VTAP] 16 straipsnio 3 dalyje (Valstybé ir vietos savivaldos institucijos
steigia ir remia vaiky sporto, kiirybos, laisvalaikio ir sveikatingumo klubus, stovyklas, Seimos
poilsio namus, sanatorijas, sudaro sqlygas vaikams naudotis socialinio draudimo teikiamomis
lengvatomis).

LGJ 2 straipsnio 7 dalis numato, jog ,tiesioginé diskriminacija — elgesys su asmeniu, kai
lyties [...] pagrindu jam taikomos maziau palankios sglygos, negu panaSiomis aplinkybémis yra,
buvo ar buty taikomos kitam asmeniui.*

Konstitucinis teisinés valstybés principas neatsicjamas nuo Konstitucijoje, jos 29
straipsnyje, itvirtinto asmeny lygiateisiSkumo principo. Konstitucinio asmeny lygiateisiSkumo
principo pazeidimas kartu yra ir konstituciniy teisingumo, darnios visuomenés imperatyvy, taigi ir
konstitucinio teisinés valstybés principo, pazeidimas (Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo
2012 m. liepos 3 d. nutarimas Dél Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymo pakeitimo
istatymo jgyvendinimo jstatymo 4 straipsnio 5 dalies atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai).

Zmogaus teisiy biuro darbuotojams atlickant stebésena globos namuose buvo nustatyta,
kad:

- GN ,,Gilé* vaikai lanko jvairius sporto Saky birelius, pvz., Vilniaus regbio akademija,
futbolo mokykla ,,Zaibas* ir pan., i GN kvie¢iamos organizacijos / savanoriai, pvz., stadiatikiy
religiné bendruomené, kuri kas antrg ketvirtadienj rengia uzsiémimus dviejuose bireliuose:
kulinarijos ir rankdarbiy; taip pat lankosi keramikos mokytoja ir kity profesijy savanoriai.
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Taciau kartu yra svarbu pazyméti: vaikai nurodé, jog néra uztikrinama, kad berniukai ir
mergaités galéty kartu uzsiimti laisvalaikio veikla. Jie noréty, kad laisvalaikio veiklos (bareliai)
nebiity skirstomi pagal lytj, t. y. visi (tiek berniukai, tieck mergaités) galéty dalyvauti kartu;

- bendraujant su globotiniais ir personalu Vaiky ir paaugliy centre nustatyta, kad iy namy
auklétiniai gali lankyti visus biirelius, sporto klubus ir kt. uzsiémimus, kurie vyksta Nemencingje,
pvz., boksas, futbolas, YAMAHA (muzikos) birelis ir kt. Vaikai pripazino, kad direktoré ir visi kiti
darbuotojai labai stengiasi pasirtipinti jy laisvalaikiu, visuomet atsizvelgia j jy pageidavimus, iesko
visy jmanomy galimybiy, kad auklétinis galéty lankyti tokj burelj, kurio labiausiai nori.

Taip pat svarbu atkreipti démesj, kad visi Vaiky ir paaugliy centro auklétiniai, t. y. tiek
berniukai, tieck mergaités, lanko tuos pacius burelius, taigi uzimtumo veiklos néra skirstomos pagal
Iytj;

- Antakalnio GN auklétiniams sudarytos galimybés uzsiimti jvairia laisvalaikio veikla: tai
skambinimo pianinu (grojimas), dainavimo, Sokio, dramos, sporto, zurnalistikos, futbolo, kvadrato,
krepsinio, dailés, informatikos bureliai, muzikos pamokélés. Pastebétina, kad, kaip ir Vaiky ir
paaugliy centre, Siy namy auklétiniy uzimtumo veikla néra suskirstyta pagal 1yt;.

Minties GN auklétiniai gali lankyti jvairius burelius: dailés, dainavimo, Sokiy, skambinimo
gitara, futbolo ir pan. Taciau atkreiptinas démesys, kad dauguma kalbinty vaiky nurodé, jog néra
patenkinti lankomy bureliy kokybe, o administracija i jy nusiskundimus d¢l to nereaguoja, taip pat
jie teigé, kad neatsizvelgiama j pageidavimus, kokius biirelius jie patys noréty lankyti.

Teis¢ garantuoja vyry ir motery lygiateisiSkuma, taigi auklétiniams pagal jy lyti negali biti
sudaromos skirtingos sglygos lankyti norimus birelius. Tac¢iau, kaip nurodyta pirmiau, kai kuriose
aplankytose GI, dél jy administracijy pozitirio j bureliy parinkimg pagal auklétiniy lytj, sudaromos
skirtingos salygos lankyti birelius.

Eksperty psichology nuomone, kai kuriems jvairaus amziaus vaikams gali biiti sunku
i§sirinkti patinkantj arba tinkama burelj / uzsiémima. Tai gali buti susij¢ su zemesne vaiko
saviverte, adaptacijos bendraamziy arba naujoje grupéje problemomis, menkesniais socialiniais
igtidziais ir kitais sunkumais. DaZnai kei¢iama vaiko nuomoné d¢l biireliy pasirinkimo jprastai néra
tiesiog uzgaida, bet svarbus su globotinio branda susijes procesas. Reikéty neatmesti galimybés,
kad kai kuriuose biureliuose ugdytiniai gali susidurti ir su patyCiomis arba kitokiu netinkamu
elgesiu. Tod¢l reikéty iSsiaiSkinti priezastis, kodél kinta vaiko nuomoné dél lankomy bireliy
pasirinkimo.

Globos namuose turéty biiti vieninga ir aiSki, vaikams Zinoma, tvarka del galimybiy
lankyti / pasirinkti burelius, pvz.:

- per mokslo metus vienas vaikas gali lankyti x bareliy (pvz., 2-3);
- jei burelis nebetinka, jam leidziama pasirinkti kitg, bet ne daugiau nei y karty (pvz., 2).

Vaikams tokiu budu suteikiama galimybé pasirinkti, bet ir i§ anksto nustatoma tokiy
galimybiy riba. Labai svarbu ne tik pats burelio pasirinkimas, bet ir suvokimas, dél ko globotiniui
sunku i$sirinkti barelj. Ypatingai aktuali personalo pagalba padedant vaikui suprasti, kokie yra jo
pomeégiai ir gabumai, koks birelis jam galéty patikti ir padéty atskleisti gabumus.

VAIKU SUPAZINDINIMAS SU JU TEISEMIS IR PAREIGOMIS,
INFORMACIJOS PRIEINAMUMAS IR KREIPIMUSI NAGRINEJIMAS

18. Labai svarbu, kad vaikas GJ jaustysi saugus ir galéty drasiai kreiptis pagalbos tiek |
jstaigos darbuotojus, tiek j jos administracijg. Taip pat bitina, jog vaikas zinoty, kad gali laisvai
reiksti savo nuomong ir teikti kreipimusis.

Pazymétina, kad G] yra numatyta pareiga tinkamai supazindinti globotinius su jstaigos
vidaus tvarkos taisyklémis, kuri jtvirtinta Apraso 1 priedo 5.5 papunktyje (socialinés globos namai
turi raSytines vidaus tvarkos taisykles, kuriose jvardijama, koks vaiko elgesys traktuojamas kaip
saugus, koks — kaip zalingas ar netinkamas bei kokios specialios priemonés vaiko netinkamo
elgesio korekcijai gali biiti tatkomos. Vaikas, atsizvelgiant ] amziy ir brandg, yra supazindinamas su
Siomis taisyklémis, vaikui nuolat aiSkinama, koks jo elgesys traktuojamas kaip nesaugus, bei
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galimos tokio elgesio pasekmés). Taip pat svarbu atkreipti démesj | tai, kad VTAP] 14 straipsnio 1
dalyje nurodyta, jog vaikas turi teis¢ j minties, Zodzio laisve, teis¢ laisvai reiksti savo pazitiras, o
pagal to paties jstatymo 13 straipsnio 1 dalj — vaikas turi teis¢ laisvai reiksti savo nuomong; todél $i
teis€ apima laisve ieskoti, gauti ir perduoti bet kokio pobiidzio informacijg ir id€jas nepaisant sieny
zodine, raSytine arba spausdinta forma, meno kiiriniais arba kitais jo paties pasirinktais biidais.

Lankymosi G] metu nustatyta, kad GN ,,Gilé*, Vaiky ir paaugliy centre, Antakalnio ir
Minties GN auklétiniai yra tinkamai supazindinami su jy teisémis ir pareigomis, tai atliekama jiems
suprantama kalba ir periodiskai.

Taciau lankantis G] nustatyta keletas tritkumy, tokiy kaip:

- GN ,,Gilé¢*" pastebéta, jog dalis kalbinty vaiky mano, kad jiems teikiant kreipimusis
nebiity uztikrinamas anonimiskumas, nors GN yra jrengta anoniminiy rastisky kreipimysi pateikimo
dézuté (prie psichologés kabineto). Dél galimo anonimiS$kumo neuztikrinimo kai kurie globotiniai
vengia kreiptis tiek i savo auklétojus, tiek j GI administracija;

- Antakalnio ir Minties GN issiaiSkinta, kad né vienoje i§ S§iy jstaigy néra rastiSky
kreipimysi pateikimo dézutés (uztikrinancios anonimiskuma), be to, kai kurie kalbinti vaikai teigé,
jog dél anonimiskumo galimo neuztikrinimo jie nesikreipia j G] administracijas, o kartais ir j savo
auklétojas.

Gerosios praktikos pavyzdys

Atkreiptinas démesys, kad Vaiky ir paaugliy centras yra pavyzdinis, kalbant apie vaiky
supazindinimg su jy teisémis ir pareigomis, informacijos prieinamumg ir kreipimysi nagrinéjimgq,
kadangi Siuose namuose yra ne tik uztikrinama vaiky teisé j tinkamg informacijos gavimq ir
prieinamumg, taciau auklétiniams is tikryjy yra sudarytos visos galimybés anonimiskai pateikti
savo kreipimusis tiek G] administracijai, tiek bet kuriam jos darbuotojui. G] jrengta ne viena
anoniminiy kreipimysi pateikimo dezuté, kalbinti globotiniai papasakojo, kad jie visqlaik drgsiai ir
visais klausimais kreipiasi ne tik j savo auklétojas, taciau ir j direktore arba jos pavaduotojg, nes
zino, kad anonimiSkumas bus uztikrintas.

GLOBOS NAMU AUKLETINIO ,,ETIKETE“

19. Patikrinimy metu atkreiptas démesys ir | stigmatizuojantj poziiirj i globos namy vaikus.

Kai kuriy GJ darbuotojy teigimu, globotiniams dazZnai klijuojama neigiama globos namy
auklétinio ,,etiketé “, vaikai susiduria su stigmatizuojanéiu pozitiriu  juos tiek $vietimo, tick asmens
sveikatos prieziliros jstaigose, tiek vietos bendruomenéje. Pavyzdziui, dél turimy sveikatos
problemy (elgesio ir emocijy sutrikimy) auklétiniams daznai sunkiai sekasi mokytis, ir nors
mokykloje dirba jvairtis specialistai (specialusis pedagogas, logopedas, socialinis pedagogas,
psichologas), jie neskiria pakankamo démesio GI globotiniams, be to, pazymiai biina mazinami uz
padarytas su mokymosi dalyku nesusijusias klaidas (pvz., uz gramatines klaidas matematikos
kontroliniame darbe), globos jstaiga jpareigojama pristatyti vaiko pasiaiskinima, jeigu jis praleidzia
pamokas, uz menkiausig pazeidimg praSoma paimti globotinj 1§ mokyklos.

2015 m. gruodzio 1 d. vykusiame Lietuvos vaiky globos namy direktoriy asociacijos nariy
susirinkime buvo diskutuojama apie problemas, su kuriomis susiduriama dél visuomenés
stigmatizuojancio pozitrio j vaikus i§ GI.

111. ISVADOS

20. Apibendrinant patikrinimy metu nustatytas aplinkybes, susijusias su vaiky gyvenimo ir
Jy teisiy padétimi globos jstaigose, nustatyta:

20.1. nors aplankytose G] vaikams globoti uZtikrinamas minimalus socialinj darba
dirbancio personalo skaiCius, tac¢iau darbuotojui susirgus, i$€jus atostogy ir pan. situacijose tokio
skaiCiaus nepakanka; vienoje jstaigoje (Antakalnio GN) néra psichologo;

20.2. didelis socialiniy darbuotojy ir jy padéjéjy darbo kruvis (Minties GN);
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20.3. mazi socialiniy darbuotojy atlyginimai (Antakalnio GN, Minties GN), sglygojantis
didele darbuotojy kaitg (GN ,,Gilé*);

20.4. truksta 1éSy brangiai kainuojantiems darbuotojy kvalifikacijos kélimo renginiams;

20.5. néra savanoriy atrankos reguliavimo, bendro visoms vaiky globos jstaigoms, o GJ
vidaus dokumentuose savanoriy atranka reglamentuota nepakankamai grieztai: nenumatyti
savanoriui keliami specialiis reikalavimai (Minties ir Antakalnio GN); iSsilavinimo, kvalifikacijos
pazyméjimy, pazymos apie teistuma pateikimas, taip pat dalyvavimas pasirengimo savanoriskai
veiklai kursuose biitinas tik tuo atveju, jei to pareikalauja jstaigos direktorius (Minties GN);

20.6. jstaigos néra pajégios suteikti specializuotas paslaugas elgesio ir emocijy sutrikimy
turintiems vaikams (Minties GN, Antakalnio GN, GN ,,Gilé*);

20.7. gauta nusiskundimy dél darbuotojy kalbéjimo su vaikais pernelyg garsiai arba netgi
rékiant, piktai (Antakalnio GN);

20.8. ne visose jstaigose yra patvirtinta nuobaudy uz netinkamg elgesj vaikams skyrimo ir
taikymo tvarka (GN ,,Gilé”, Antakalnio GN); vyresni globotiniai taiko drausmines nuobaudas
jaunesniems (Minties GN, taip pat GN ,,Gilé"); kyla abejoniy dél dazno kiSenpinigiy mazinimo arba
neskyrimo kaip drausminimo priemonés taikymo;

20.9. darbuotojams kyla sunkumy veiksmingai kontroliuoti vaiky elgesj (Minties GN);

20.10. vyresni auklétiniai nepakankamai skatinami savarankiSkai gaminti valgj (Minties
GN);

20.11. pastangos, sprendziant psichoaktyviyjy medziagy vartojimo prevencijos, S$iy
medziagy vartojimo fakto nustatymo bei pagalbos vaikui teikimo klausimus, yra nepakankamos
(Minties GN ir GN ,,Gilé");

20.12. teisinis reglamentavimas galimai pazeidzia lygybés principa, kuomet panaSaus
amziaus vaikams jstaigose mokamos skirtingos kiSenpinigiy sumos (visos GJ);

20.13. GJ patvirtinta kisenpinigiy mokéjimo tvarka sudaro prielaidas jstaigai piktnaudziauti
neskiriant savo globotiniams pinigy smulkioms i§laidoms (Antakalnio GN);

20.14. pagal vizity metu pateiktus duomenis, dauguma aplankyty jstaigy (Antakalnio GN,
Minties GN, Vaiky ir paaugliy centras) keturiolikmec¢iams neiSmoka Vvisos jiems priklausancios
kiSenpinigiy sumos, t. y. 15,20 Eur; po Seimo kontrolieriy jstaigos atstovy vizity pakeitus jstaigose
galiojusias kiSenpinigiy mokéjimo tvarkas, visose GJ keturiolikmec¢iams iSmokama pinigy suma ne
mazesné kaip 0,4 bazinés socialinés iSmokos per ménesj (atsizvelgiant | tai rekomendacija nebus
teikiama);

20.15. GJ, jgyvendinant prevencines programas ir edukacinius uzsi¢émimus dél kiSenpinigiy
panaudojimo, i§ globotiniy reikalaujama atsiskaityti uz kiSenpinigiy iSleidima, pateikiant kasos
kvitus (Antakalnio GN, Minties GN, GN ,,Gilé*);

20.16. kai kuriy asmens higienos priemoniy centralizuotas pirkimas daznai neatitinka vaiky
individualiy poreikiy bei auklétiniams neuZtikrina galimybés dalyvauti jas jsigyjant bei pareiksti
savo nuomong (GN ,,Gile¢*, Minties GN, Antakalnio GN);

20.17. kai kuriose GJ higienos patalpose esantys indeliai higienos priemonéms (danty
pastai, danty Sepeteliui) laikyti ir kitas inventorius (rankSluoscio laikiklis ir pan.) yra numeruojami
(1, 2, 3, 8 ir t. t.), o ne nurodant vaiko varda arba, pavyzdziui, su globotiniu suderinta simbolj
(Antakalnio GN ir Minties GN);

20.18. ne visi sanitariniai mazgai apripinti butinoSiomis higienos priemonémis (GN
,,Gile);

20.19. jstaigose ne visiems vaikams sudarytos tinkamos salygos ruosti namy darbus (visose

GD;

20.20. ne visuomet uZztikrinama, kad laisvalaikio veikla nebuty skirstoma pagal lytj (GN
,,Gile™);

20.21. GI administracija ne visuomet atsizvelgia j vaiky pastabas dél lankomy biireliy
kokybeés, taip pat | jy pageidavimus d¢l bireliy pasirinkimo (Minties GN);

20.22. galimai neuztikrinamas kreipimusi anonimiSskumas (GN ,,Gilé“, Antakalnio ir
Minties GN);
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20.23. vaiky GI globotiniai susiduria su Stigmatizuojanciu poziiiriu j juos tiek Svietimo,
tiek asmens sveikatos priezitros jstaigose, tiek vietos bendruomengéje.

IV. REKOMENDACIJOS

21. Seimo kontrolierius, atsizvelgdamas ] per patikrinimus vaiky socialinés globos
istaigose nustatytas aplinkybes ir vadovaudamasis LRSK] 19" straipsnio 4 dalies 7 punktu ir 6
dalimi, rekomenduoja Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministrei Algimantai
Pabedinskienei imtis priemoniy uztikrinti, kad:

21.1. biity apsvarstyta galimybé patobulinti teisinj reglamentavimg, nustatant vienoda
kiSenpinigiy dydj tos pacios amziaus grupés vaikams;

21.2. buty apsvarstyta galimybé patobulinti teisinj reglamentavimg, nustatant bendra
visoms vaiky globos jstaigoms savanoriy atrankos tvarka ir specialiuosius reikalavimus
savanoriams;

21.3. buty ieskoma budy, kaip suteikti specializuotas paslaugas, reikalingas elgesio ir
emocijy sutrikimy turintiems vaikams;

21.4. buty imtasi priemoniy keisti bendruomenés stigmatizuojantj pozitirj j globos jstaigy
globotinius.

22. Seimo kontrolierius, atsizvelgdamas | per patikrinimus vaiky socialinés globos
jstaigose nustatytas aplinkybes ir vadovaudamasis LRSK] 19 straipsnio 4 dalies 7 punktu ir 6
dalimi, rekomenduoja Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministrui bei Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministrui atkreipti démesj j tai, kad globos jstaigy globotiniai susiduria su
stigmatizuojanciu poziiiriu ] juos tiek Svietimo, tiek asmens sveikatos prieziliros jstaigose, tiek
vietos bendruomenéje, ir pagal galimybes imtis priemoniy jj keisti.

23. Seimo kontrolierius, atsizvelgdamas ] per patikrinimus vaiky socialinés globos
jstaigose nustatytas aplinkybes ir vadovaudamasis LRSK] 19 straipsnio 4 dalies 7 punktu ir 6
dalimi, rekomenduoja Lietuvos savivaldybiy asociacijos prezidentui Ri¢ardui Malinauskui atkreipti
démesj j tai, kad globos jstaigy globotiniai vietos bendruomenése patiria stigmatizuojantj pozitirj j
juos.

24. Seimo kontrolierius, atsizvelgdamas ] per patikrinimus vaiky socialinés globos
jstaigose nustatytas aplinkybes ir vadovaudamasis LRSK] 19" straipsnio 4 dalies 7 punktu ir 6
dalimi, rekomenduoja Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktorei Almai
Vaitkunskienei:

24.1. atkreipti démes;j | tai, kad minimalaus socialinj darbg dirbancio personalo skaiciaus
nepakanka darbuotojams susirgus, i$¢jus atostogy ir pan. situacijose, taip pat j tai, kad Minties GN
socialiniams darbuotojams ir jy padé¢jéjams tenka didelis darbo kriivis, ir apsvarstyti galimybe
padidinti darbuotojy etaty skaiciy pagal jstaigy poreiki;

24.2. pagal galimybes skirti papildomag finansavimg globos jstaigy darbuotojy
kvalifikacijos tobulinimo renginiams;

24.3. ieskoti budy, kaip suteikti specializuotas paslaugas, reikalingas elgesio ir emocijy
sutrikimy turintiems vaikams;

24.4. kovoti su Svietimo, asmens sveikatos prieziliros jstaigy darbuotojy bei vietos
bendruomenés stigmatizuojanciu pozitiriu j G] globotinius.

25. Seimo kontrolierius, atsizvelgdamas ] per patikrinimus vaiky socialinés globos
jstaigose nustatytas aplinkybes ir vadovaudamasis LRSK] 19" straipsnio 4 dalies 7 punktu ir 6
dalimi, globos jstaigy vadovams rekomenduoja imtis priemoniy uztikrinti, kad:

25.1. buty iSnaudotas psichologo etatas (Antakalnio GN);
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25.2. buty uzkirstas kelias netinkamam darbuotojy bendravimui su vaikais (Antakalnio
GN);

25.3. buty ieSkoma budy, kaip suteikti specializuotas paslaugas, reikalingas elgesio ir
emocijy sutrikimy turintiems vaikams (pvz., organizuojant papildomus uzsiémimus, barelius,
profesionaly paslaugas, dienos centro lankyma ir pan.) (GN ,,Gilé”, Antakalnio GN, Minties GN);

25.4. bty stiprinamas darbuotojy autoritetas: kelti jy kvalifikacijg, uztikrinti reikalingus
profesionaly iSteklius bei iSsikelti realistiSkus ugdymo tikslus (Minties GN);

25.5. biity imtasi priemoniy keisti Svietimo, asmens sveikatos prieziiiros jstaigy darbuotojy
bei vietos bendruomenés stigmatizuojantj pozitirj j GI globojamus vaikus (visos GI]);

25.6. buty patvirtinta nuobaudy uz netinkama elgesj vaikams skyrimo ir taikymo tvarka bei
su ja supazindinti globotiniai (GN ,,Gilé*, Antakalnio GN), o vyresni auklétiniai netaikyty jokiy
drausminiy nuobaudy jaunesniems (Minties GN, GN ,Gilé”); kiSenpinigiy mazinimas arba
neskyrimas kaip drausminimo priemoné bty taikoma tik kraStutiniu atveju (visoms jstaigoms);

25.7. pagal teisés akty reikalavimus biity uZztikrintas kiSenpinigiy smulkioms iSlaidoms
skyrimas visiems vaikams (Antakalnio GN); buty jgyvendintos prevencinés programos ir
edukaciniai uzsiémimai, mokant racionalaus kiSenpinigiy naudojimo (visos GJ);

25.8. daugiau démesio biity skirta Svietimui dél psichoaktyviyjy medziagy vartojimo ir
atitinkamai ieskoti problemy sprendimo budy, siekiant uztikrinti tinkamg vaiko globos uzdaviniy
igyvendinimg (Minties GN ir GN ,,Gilé*);

25.9. vaikai buty apriipinami reikiamomis higienos priemonémis ir kitais biitinais daiktais,
atsizvelgiant | amziy, lytj arba neplanuotai atsiradusias aplinkybes, bei vaikui, pagal galimybes,
biity sudaromos salygos dalyvauti jsigyjant $iuos daiktus (GN ,,Gilé*, Minties GN, Antakalnio GN);
bitinosiomis higienos priemonémis biity nuolat apriipinti ir visi sanitariniai mazgai (GN ,,Gilé*);

25.10. kiekvienam konkrec¢iam globotiniam priklausantys daiktai btty zymimi nurodant
vaiko vardg arba su juo aptartg simbolj (Antakalnio GN ir Minties GN);

25.11. visiems aplankyty GJ] globotiniams biity sudarytos tinkamos salygos ruosti namy
darbus (visos GJ); buty skatinami visy auklétiniy jgtdziai savarankis$kai gaminti valgj (Minties
GN);

25.12. laisvalaikio veikla nebity skirstoma pagal lytj (GN ,,Gilé); biity atsizvelgiama j
vaiky pastabas dél lankomy biureliy kokybés, taip pat | jy pageidavimus del bureliy pasirinkimo
(Minties GN);

25.13. buty uztikrinamas Kreipimysi anonimiskumas (GN ,,Gilé*, Antakalnio ir Minties
GN);

26. Seimo kontrolierius, atsizvelgdamas | per patikrinimus vaiky socialinés globos
jstaigose nustatytas aplinkybes ir vadovaudamasis LRSK] 19 straipsnio 4 dalies 7 punktu ir 6
dalimi, rekomenduoja Socialiniy paslaugy ir priezitiros departamento prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos direktoriui Aivydui KerSuliui imtis priemoniy uZztikrinti, kad, tikrinant vaiky
globos jstaigas, biity atsizvelgiama ir vertinama, ar jose néra §ioje ataskaitoje nurodyty trilkumy.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo 19" straipsnio 6 dalimi
apie Seimo kontrolieriaus rekomendacijy nagrinéjimo rezultatus pranesti iki 2016 m.
birzelio 1 dienos. Kompetentingos institucijos turi konsultuotis su Seimo kontrolieriumi dél
rekomendacijy galimy jgyvendinimo priemoniy.

Seimo kontrolierius, Istaigos vadovas Augustinas Normantas



